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บทสรุปผูบริหาร 
ตามที่ทางสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) เห็นวา วิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดยอม (SME) มีความสําคัญตอประเทศทั้งในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ครอบคลุมภาคเกษตร ภาคผลิต ภาคการคา 
และภาคบริการ ดวยจํานวนที่มีมากถึง 2,736,744 ราย คิดเปนรอยละ 99.73 ของจํานวนวิสาหกิจทั้งประเทศ 
กอใหเกิดมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 5,212,004 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 41.1 ของผลิตภัณฑ
มวลรวมทั้งประเทศ รวมถึงมีการจางงานจํานวน 10,749,735 คน คิดเปนรอยละ 80.44 ของการจางงานรวมทั้งหมด  
ในป พ.ศ. 2558  

หากแตผูประกอบการสวนใหญ มีการกระจุกตัวอยูในพื้นที่กรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลเคียง นอกจากนัน้ 
วิสาหกิจในแตละพื้นที่ มีการดําเนินธุรกิจ ปญหาและขอจํากัดที่แตกตางกัน ดังนั้น การกําหนดแนวทางการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จําเปนตองทราบขอมูลสถานการณ ประเด็นที่กอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนิน
ธุรกิจ สภาพปญหาในแตละสาขาธุรกิจและพื้นที่ซึ่งมีการกระจุกตัวของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม โดยเฉพาะพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) ไมวาจะเปนจังหวัดที่ไมใชเมืองใหญ หรอืชนบทนอกเขตเมือง/นอก
เขตเทศบาล จึงไดทําการศึกษาปจจัยและมาตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก  
เพื่อทราบถึงศักยภาพและขีดความสามารถของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ดังกลาว และ
จัดทําเปนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: 
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก อันจะเปนประโยชนตอการจัดทํายุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอไป 

แนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 

ในการศึกษาการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง
เล็กไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจากหนวยงานตางๆ ทั้งในประเทศ
และตางประเทศเพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวคิดและองคประกอบในการศึกษา โดยจากการศึกษาพบวาแนวคิดใน 
การพัฒนา SME ประกอบดวยปจจัยหลักในการพัฒนา 6 ดาน ดังตอไปนี ้

1) ดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ (Product and Service Development)   
2) ดานการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส (Distribution Channel and Logistics 

Development) 
3) ดานการพัฒนาแรงงาน (Skilled Labour Development) 
4) ดานการสนับสนุนทางการเงิน (Fund Raising)  
5) ดานการสงเสริมการรวมกลุมของผูประกอบการ (Entrepreneurship Communities)  
6) ดานนโยบายการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME Development Policy) 
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II 

กรอบแนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
 

นิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) และการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 

การกําหนดนิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) โดยทั่วไป หมายความถึง พื้นที่ซึ่งมีความหางไกลจาก 
ตัวเมืองหลัก และมีความเจริญไมสูงมาก หากแตในการศึกษาขอมูลในการดําเนินงานครั้งนี้ ไดพิจารณาจากขอมูลหลัก
ใน 2 สวนคือ  

1) การพิจารณาความหางไกลจากตัวเมือง คัดเลือกจากขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 จัดทําโดย  
กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณาพื้นที่ซึ่งไมใชตัวเมืองหลัก ซึ่งในผังประเทศไทย 
ไดกําหนดเมืองศูนยกลางภูมิภาคไว 5 เมือง คือ เชียงใหม นครราชสีมา ขอนแกน หาดใหญ และภูเก็ต ซึ่งจะ
พัฒนาขึ้นเปนเมืองหลักในแตละภูมิภาคเพื่อการกระจายความเจริญตอจากกรุงเทพมหานคร 

2) การพิจารณาความเจริญของพื้นที่ในระดับจังหวัด พิจารณาจากขอมูลมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัว
ประชากร (Gross Provincial Product: GPP/ Capita) ป 2557 ซึ่งกําหนดขอบเขตจังหวัดที่มีมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัวประชากร ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ ซึ่งมีมูลคาอยูที่ 195,995 บาท ซึ่งมี
จํานวน 63 จังหวัด 

จากนั้นจึงพิจารณาเปรียบเทียบโดยอาศัยเกณฑขอมูล 2 สวน คือ 1) ศักยภาพของ SME ในพื้นที่ คือ ความ
หนาแนนของ SME ในพื้นที่, อัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในพื้นที่, อัตราการจางงานของ SME ในพื้นที่เมือง
ตอจํานวนประชากรของจังหวัด และ 2) ศักยภาพพื้นฐานของพื้นที่ คือ รายไดเฉลี่ยตอหัวของประชากร และโครงสราง
พื้นฐานดานการคมนาคมขนสงในพื้นที่ ซึ่งสามารถคัดเลือก พื้นที่เปาหมายการดําเนินงาน ใน 4 พื้นที่ ประกอบดวย 
จังหวัดพิษณุโลก ราชบุรี เชียงราย และสุราษฎรธานี โดยมีลักษณะสําคัญ 3 ประการคือ  

1) เปนจังหวัดที่มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร นอยกวาคาเฉลี่ยของประเทศ 
2) เปนเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามผังประเทศไทย พ.ศ. 2600  
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3) มีศักยภาพพื้นฐานในพื้นที่ซึ่ งสามารถสนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ ได  ไมวาจะเปน 
ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ อัตราการขยายตัวของ SME ในพื้นที่ อัตราการจางงานของ SME 
ในพื้นที่ รายไดตอหัวของประชากรในพื้นที่ รวมไปถึงระบบโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมขนสงใน
พื้นที่ 

กรณีศึกษาตนแบบที่ดี (Best Practice) ดานการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

กอนที่จะศึกษาวิเคราะหขอมูลเชิงลึกของแตละพื้นที่เปาหมายนั้น ไดมีการศึกษาขอมูลตัวอยางจากพื้นที่
ตนแบบทั้งในและตางประเทศ อาทิ การพัฒนา SME ใน ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน แนวทางการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย 
เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนแนวคิดในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็ก โดยสามารถสรุปเปนปจจัยความสําเร็จของ 
การพัฒนาในแตละพื้นที่ดังนี ้

1. เปาหมายในการพัฒนา SME ตองมีความชัดเจน โดยในการพัฒนาพื้นที่ทั้งในและตางประเทศที่ประสบ
ความสําเร็จนั้น มีการกําหนดเปาหมายในการพัฒนาพื้นที่ชัดเจน และสามารถสรางความรวมมือ 
ในการขับเคลื่อนไปพรอมกันไดโดยสรางความรวมมือกันระหวางหนวยงานทุกระดับ รวมไปถึง SME  
ในพื้นที่  

2. นโยบาย SME ในภาพรวมและในระดับพื้นที่สอดคลองกับเปาหมายและนโยบายระดับประเทศ 
หนวยงานทุกภาคสวนมีการออกนโยบายสนับสนุน SME ที่มีความสอดคลอง เชื่อมโยงกัน ทั้งในระดับ
พื้นที่และภาพรวมในระดับประเทศ อันจะทําใหผลลัพธในการดําเนินงานที่สามารถสรางประโยชนแก 
SME ในพื้นที่ไดอยางแทจริง 

3. กลไกการบริหารจัดการมีความคลองตัว โครงสรางและบทบาทหนาที่ของหนวยงานชัดเจน เปน 
การจัดตั้งหนวยงานเพื่อดูแล สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา SME ตลอดจนอํานวยความสะดวกใน
การดําเนินการทางธุรกิจตางๆ ตอ SME ในพื้นที่ โดยมีการนํานโยบายการพัฒนา SME มาดําเนินการ
ในทางปฏิบัติ รวมถึงการทําหนาที่ประสานความรวมมือระหวางหนวยงานตางๆ เพื่อใหผูประกอบการ 
SME สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนที่สงเสริมการพัฒนาของ SME หนวยงานภาครัฐ 
ในตางประเทศ มีการทบทวนและปรับปรุงกฎ ระเบียบตางๆ ใหทันตอสถานการณ สภาพแวดลอมใน
แตละชวงเวลา เพื่ออํานวยความสะดวกใหผูประกอบการ SME ในการดําเนินงานและจัดตั้งธุรกิจ 
พรอมทั้งมีหนวยงานหรือชองทางการติดตอที่ผูประกอบการสามารถหาขอมูลหรือคําแนะนําใน 
การดําเนินธุรกิจไดโดยสะดวก รวดเร็ว 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

จังหวัดพิษณุโลกเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย โดยศักยภาพพื้นฐานเปนเมือง
ศูนยกลางการคาการลงทุนในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และมีเสนทางคมนาคมเชื่อมโยงไปยังประเทศเพื่อนบาน 
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ผานจุดตัดเสนทางเหนือ-ใต และเสนทางตะวันออก-ตะวันตก ผานบริเวณสี่แยกอินโดจีน ซึ่งเปนพื้นที่ทางยุทธศาสตร 
ที่สามารถสนับสนุนผูประกอบการในจังหวดัและพื้นที่ขางเคียงใหมีการพัฒนาผานโอกาสเหลานี้ใหเติบโตตอไปได  

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดพิษณุโลกนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาการเกษตร และการเปนศูนยกลางการบริการ ไมวาจะเปน 
ดานโลจิสติกส การทองเที่ยวเชื่อมโยงกับจังหวัดสุโขทัย เพชรบูรณ และประเทศเพื่อนบาน รวมไปถึงการเปน
ศูนยกลางดานการคา การลงทุน ในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และภาคกลางตอนบนอีกดวย 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดพิษณุโลกมีความโดดเดนดานการรวมกลุมผูประกอบการ การไดรับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐ 
การกระจายสินคาและโลจิสติกส เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด
พิษณุโลกไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มและความหลากหลายของสินคาเกษตร  

สงเสริมการพัฒนาสินคาทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปนระบบ 
ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตรแปรรูปภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา 
พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาการเกษตรขั้นตน โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการเพาะปลูกพืชชนิดเดียวกันและทําใหราคาตกต่ําลง  
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2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูง หรือขั้น
อุตสาหกรรม จากการการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมบริการ  

สนับสนุนใหผูประกอบการภาคการบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและ
การไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด พรอมทั้งสงเสริมการจัด
กิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว จากศักยภาพและเอกลักษณภายในพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการบริการรูปแบบ
ใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) ยกระดับมาตรฐานการบริการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวและนักธุรกิจที่เดินทางเขามาในพื้นที่ที่เพิ่มมาก
ขึ้น โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมลู
โรงแรมที่มีมาตรฐาน รวมถึงการพัฒนาศูนยสุขภาพตามเปาหมายของการพัฒนาในพื้นที่ 

2) พัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยางตอเนื่อง และนํา
ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกิจกรรมมาขายในงาน เชน การนําเสนออาหารเพื่อสุขภาพในงานกิจกรรม
ทางดานการกีฬา เปนตน  

ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี  

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงานโรงแรมในพื้นที่ หรือ
การอบรมความรูเกี่ยวกับการนวดแผนไทย เปนตน 
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ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุนซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบการในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสาร
ที่ตองใชในการขอกูเงิน  

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดานการเงิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 

ยุทธศาสตรที่ 5 สนับสนุนการเปนศูนยกลางโลจิสติกสภาคเหนือตอนลาง 

จากศักยภาพและตําแหนงที่ตั้งของจังหวัด การพัฒนาดานโลจิสติกสจึงถือเปนโอกาสสําคัญที่ผูประกอบการ
ดานการขนสงและของจังหวัดในการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาของภาคเหนือตอนลาง เพื่อสงออกไปยังภูมิภาคอื่นหรือ
ประเทศเพื่อนบาน ดวยการพัฒนาระบบการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาระบบโลจิสติกสสนับสนุนภาคการเกษตร สงเสริมการจัดตั้งศูนยกระจายสินคา เพื่อเปนแหลง
รวมผลิตภัณฑภาคการเกษตร และสนับสนุนการจัดตั้งศูนยอาหารปลอดภัยของภาคเหนือ   

2) เสริมสรางระบบโลจิสติกสเพื่อการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีเขามาใชใน
การพัฒนาระบบการขนสง เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมการผลิต การคาและบริการภายใน
พื้นที่ และเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการแตละดานในอนาคต 

ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาศักยภาพการเปนศูนยกลางดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง 

สงเสริมผูประกอบการและบุคลากรภายในจังหวัดใหมีความรูและความเชี่ยวชาญในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล 
ซึ่งถือเปนสวนสําคัญของการพัฒนาธุรกิจทุกภาคสวนภายในจังหวัดอยางเปนพลวัต และยังสอดคลองกับทิศทางและ
แนวโนมของยุทธศาสตรการพัฒนาในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางศูนยกลางการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล สงเสริมการจัดตั้งศูนยเรียนรูทางดาน ICT ประจําชุมชน 
พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการและประชาชนทั่วไปเห็นถึงประโยชนของการนําเทคโนโลยีดิจิทัล
เขามาใชงานในการพัฒนาธุรกิจหรือในชีวิตประจําวัน   

2) สรางความเขมแข็งใหผูประกอบการดวยระบบดิจิทัล สงเสริมการยกระดับและพัฒนาธุรกิจดวย 
การนําเทคโนโลยีหรือระบบสารสนเทศตางๆ เขามาใชงานในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในแตละประเภทธุรกิจ 

3) ยกระดับการบริการดิจิทัลของภาครัฐ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
แตละหนวยงานในพื้นที่ เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการติดตอและดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ 
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ในพื้นที่ ทั้งหนวยงานภาครัฐกับภาครัฐ หนวยงานภาครัฐกับเอกชน ตลอดจนหนวยงานภาครัฐกับ
ประชาชนในพื้นที่ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี 

จังหวัดราชบุรีเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคตะวันตกของประเทศไทย ซึ่งถูกจัดใหอยูในกลุมจังหวัดภาคกลาง
ตอนลาง 1 โดยศักยภาพพื้นฐานของจังหวัดอยูในภาคการเกษตรเปนหลัก ซึ่งกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่นๆ จะอาศัย 
แนวทางการตอยอดจากภาคการเกษตรดวยเชนกัน 

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดราชบุรีนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาการเกษตรปลอดภัย และเกษตรอินทรีย รวมถึงการเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญซึ่งมีความหลากหลาย และอยูใกลกรุงเทพฯ โดยสามารถจะดึงดูดนักทองเที่ยวจากกรุงเทพฯ เขามา
ในพื้นที่ไดจํานวนมาก และสามารถเชื่อมโยงผลผลิตการเกษตรและสินคาเกษตรแปรรูปเขากับแหลงทองเที่ยวตางๆ 
เพื่อเปนชองทางการตลาดไดอีกดวย 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดราชบุรีมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย และทักษะฝมือแรงงานที่
เปนชางศิลป ชางฝมือ เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี
ไดเปน 5 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุร ี
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ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรอินทรียและเกษตรแปรรูป  

สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยการรวมมือกับสถาบันการศึกษา 
สถาบันวิจัย และหนวยงานภาครัฐตางๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ รวมถึงพัฒนาศักยภาพ
ผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลกูคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคา
เพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมความหลากหลายของสินคาเกษตร เพื่อเพิ่มชองทางเลือกใหกับผูบริโภคในการเลือกซื้อ
สินคา  

2) พัฒนาผลิตภัณฑเพิ่มมูลคา สงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา โดยการยกระดับการแปรรูปสูขั้นสูง 
หรือข้ันอุตสาหกรรม รวมถึงการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา ส ง เสริมการผลิตสินคาที่ ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่ม 
ความเชื่อมั่นใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับการทองเที่ยวเชื่อมโยงในจังหวัด  

สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น และเชื่อมโยงกับการคาในพื้นที่ ซึ่ง
ประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยาง
ตอเนื่อง และการนําผลิตภัณฑเดนในพื้นที่มาเชื่อมโยงกับการบริการ เชน การเสิรฟสับปะรด หรือ
มะพราวน้ําหอม ในโรงแรมภายในจังหวัด 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่ เพิ่มมากขึ้น 
โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหล งท อง เที่ ยวในจั งหวัด  ส ง เสริมการประชาสัมพันธ  และนํ า เสนอ 
แหลงทองเที่ยวอยางกระจายในทุกอําเภอ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ  

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม
ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรับของการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 
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2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

สงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลง
เงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผูประกอบการในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของ
ผูประกอบการในเรื่องของการกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 
กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดาน
การเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย โดยศักยภาพพื้นฐานเปนเมือง
ชายแดนที่มีการคาการลงทุนในพื้นที่ ตลอดจนมีเสนทางคมนาคมที่สะดวกในหลายทาง ไมวาจะเปนทางบก  
ทางอากาศ และทางน้ํา สามารถเชื่อมโยงไปยังประเทศเพื่อนบานไดทั้งประเทศลาว และเมียนมา อีกทั้งยังเปนพื้นที่
เขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศอีกหนึ่งพื้นที่ที่สําคัญ ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานสนับสนุนใหผูประกอบการมีการลงทุนใน
พื้นที่และสรางรายไดทางเศรษฐกิจใหกับจังหวัดได 
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ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดเชียงรายนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาเกษตรอินทรีย ชา/กาแฟ และสมุนไพร รวมถึงการเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญซึ่งมีความหลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม และแหลงทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ ซึ่งทางจังหวัดเชียงรายไดกําหนดแนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ คือ การสงเสริมสินคาที่เกี่ยวของกับ
สุขภาพ สมุนไพร และศิลปวัฒนธรรม (Health Herb Heritage) อีกทั้งยังมีการจัดทําตราสินคาของจังหวัด หรือ 
“เชียงรายแบรนด” (Chiangrai Brand) เพื่อรับรองคุณภาพ มาตรฐานของสินคาและบริการในจังหวัด ซึ่งนับไดวาเปน
การสนับสนุนผูประกอบการ SME อีกทางหนึ่งดวยเชนกัน 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดเชียงรายมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย ซึ่งมีความสอดคลองกับ
แนวทางการพัฒนาของจังหวัดเอง เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด
เชียงรายไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมสินคาเกษตรอินทรีย การแปรรูปและผลิตภัณฑจากชา กาแฟ   

มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑเกษตรอินทรียภายในจังหวัดในดานตางๆ รวมถึงพัฒนาดานอื่นๆ ที่มีสวนในการ
สนับสนุนการจําหนายสินคาดังกลาว เชน ดานการตลาด และมาตรฐานสินคา โดยประกอบไปดวยกลยุทธทั้งหมด 4 
ดาน ไดแก 

1) สงเสริมการปลูกสินคาเกษตรอินทรีย โดยครอบคลุมตั้งแตการอบรมใหความรูแกผูประกอบการในการ
เพาะปลูก ตลอดจนการจัดทําฐานชอมูล และการใหความรูแกผูประกอบการในการบริหารจัดการพื้นที่ 
เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาเกษตรอินทรีย  
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2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาที่มีอยู รวมถึง
การพัฒนาความหลากหลายและการแปรรูปสินคาเพิ่มเติม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สนับสนุนการเขาถึงสินคาผานทางออนไลน โดยการรวบรวมและจัดทํา
ฐานขอมูล อบรมการจัดทําชองทางการจําหนายผานทางโซเชียลมีเดีย รวมถึงการอํานวยความสะดวก
แกผูบริโภคผานศูนยกลางกระจายสินคาเกษตร และการจัดงานแสดงสินคาที่รวบรวมสินคาที่ไดรับรอง
มาตรฐานโดยเฉพาะ 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา มุงเนนการควบคุมคุณภาพของการผลิตสินคาตั้งแตการแปรรูป การตรวจ
วิเคราะหผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑ รวมถึงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพเพื่อใหไดรับรองมาตรฐาน
เชียงรายแบรนด  

ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับบริการทองเที่ยวและสุขภาพ 

สงเสริมการพัฒนาการบริการดานการทองเที่ยวและสุขภาพ โดยเนนพัฒนารูปแบบและความหลากหลาย
ของการใหบริการเพื่อใหตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดหลากหลาย รวมถึงการควบคุมมาตรฐานการ
ใหบริการ และการประชาสัมพันธ โดยประกอบไปดวย 3 กลยุทธหลัก ดังนี ้

1) เพิ่มความหลากหลายของการบริการทองเที่ยวและสุขภาพ สงเสริมการพัฒนาตอยอดจากศักยภาพ
ของผูประกอบการ และวัตถุดิบภายในจังหวัดภายในจังหวัด โดยสงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา เพื่อ
เปนการเพิ่มมูลคา และสรางรายไดแกผูประกอบการภายในพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ มุงเนนการพัฒนาสงเสริมมาตรฐานของการใหบริการในทุกรูปแบบ ทั้ง
การบริการดานสุขภาพ รานอาหาร รวมถึงมาตรฐานดานโรงแรมและที่พัก โดยการสรางความรูความ
เขาใจแกผูประกอบการในการดําเนินการ 

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการทองเที่ยวและการบริการเพื่อสุขภาพ สงเสริมการเขาถึงขอมูล
การใหบริการแกนักทองเที่ยวผานการจัดทําระบบฐานขอมูลสถานบริการที่ไดรับมาตรฐานและเผยแพร 
รวมถึงการประชาสัมพันธเสนทางทองเที่ยวที่หลากหลายภายในจังหวัดและการเดินทางคมนาคม
ภายในพื้นที่  

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมดานการคาการลงทุน  

เพื่อสอดรับกับโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากการไดรับการจัดตั้งเปนพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษในอนาคต ซึ่งจะนํามา
ซึ่งโอกาสทางการคา และการลงทุนที่เพิ่มขึ้นภายในจังหวัด โดยประกอบไปดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางแรงจูงใจในการลงทุนในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อเปนการดึงดูดนักลงทุนใหเขามาลงทุน
ภายในพื้นที่ รวมถึงเพื่อการวางแผนการเติบโตภายในพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการพิจารณาผัง
เมืองและแนวทางการจัดตั้งพื้นที่การผลิตอยางเหมาะสม 

2) สรางความเขมแข็งของผูประกอบการ เพื่อพัฒนาทักษะ และเพิ่มเติมองคความรูในการประกอบธุรกิจ
แกผูประกอบการในพื้นที่ ผานการเสริมสรางความรูดานกฎระเบียบ และขอบังคับตางๆ  
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ยุทธศาสตรที่ 4  สนับสนุนบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

เนื่องจากการรวมกลุมของผูประกอบการ นับวามีสวนชวยในการดําเนินธุรกิจเปนอยางมาก โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน รวมถึงนับเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสงเสริมการทําธุรกิจรวมกัน 
ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวจะครอบคลุมความรวมมือทั้งในระดับธุรกิจ และในระดับหนวยงาน โดยประกอบไปดวย 3  
กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ โดยการสงเสริมการรวมกลุมของธุรกิจโดยใหผูประกอบการได
ตระหนักถึงประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงการสงเสริมการรวมกลุมภาคีธุรกิจในทุกกลุมธุรกิจภายใน
พื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกของกลุมผูประกอบการ มุงเนนการสงเสริมการรวมกลุมของกลุม
ผูประกอบการ เพื่อสรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรางความรวมมือทางเทคโนโลยี  
การวิจัย และการพัฒนา เปนตน 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานและผูประกอบการ เพื่อ
สงเสริมการสรางตลาดเพื่อจําหนายสินคา 

ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทางการ
พัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งจะสามารถดําเนินการตามยุทธศาสตรดังกลาวไดทั้งหมด 2 กลยุทธ ไดแก 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยการใหคําแนะนําอยางเหมาะสมในการพัฒนา
ธุรกิจแกผูประกอบการ เชน การเพิ่มมูลคาสินคา รวมถึงการสรางความรูความเขาใจในการบริหาร
เงินทุน รวมถึงการสนับสนุนการขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบการ SME และการขึน้ทะเบียนนิติบุคคล 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมุงเนนการเพิ่มพูนทักษะใหแกแรงงานใน
กลุมเกษตรอินทรีย และแรงงานในภาคบริการ เชน การทองเที่ยวและการโรงแรม รวมถึงธุรกิจบริการ
ดานสุขภาพตางๆ อยางเหมาะสม 

ยุทธศาสตรที่ 6 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

เนื่องจากปจจัยดานเงินทุน นับเปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมการดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ แตการ
บริหารจัดการดานเงินทุนในปจจุบัน ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร จึงนํามาพัฒนาเปนกลยุทธเพื่อสงเสริมดานเงินทุน
แกผูประกอบการ 2 กลยุทธ ดังนี้ 
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1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยการสรางความรวมมือกับสถาบันการเงินภายในพื้นที่เพื่อจัดหา
แหลงเงินทุนที่เหมาะสมแกผูประกอบการ เชน แหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา และการสงเสริมความรูดาน
แหลงเงินทุนทางเลือกแกผูประกอบการ 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน ผานการสรางความเขาใจในการจัดทําบัญชีและการจัดทํา
แผนธุรกิจ รวมถึงการจัดใหมีพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาดานการเงินในการวางแผนและการบริการเงินทุนแก
ผูประกอบการภายในพื้นที่ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

จังหวัดสุราษฎรธานีเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย โดยเปนจังหวัดที่พื้นฐานทางเศรษฐกิจที่
อยูในเกณฑดี และมีที่ตั้งอยูในตําแหนงที่เปนประตูสูภาคใต โดยมีการคมนาคมที่สามารถเชื่อมโยงไดทั้งภาคใตฝง 
อาวไทย และฝงอันดามัน อีกทั้งยังมีแนวทางการพัฒนาใหเปนศูนยกลางการคมนาคมและศูนยโลจิสติกสในพื้นที่
ภาคใตตอนบนอีกดวย 

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดสุราษฎรธานีนั้น เนนไปที่การพัฒนาสินคาอาหารทะเล ซึ่งมีความโดดเดนและเปนสินคาที่มีชื่อเสียงของจังหวัด 
รวมถึงการเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ ทั้งเกาะสมุย และเกาะพงัน รวมถึงแหลงทองเที่ยวในพื้นที่เขาสก 
ซึ่งสามารถเชื่อมโยงนักทองเที่ยวจากฝงอันดามันเขามาทองเที่ยวในพื้นที่ไดเชนกัน 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดสุราษฎรธานีมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย มีแรงงานที่มีทักษะ
ความสามารถ รวมถึงมีการรวมกลุมผูประกอบการที่มีความเขมแข็งดวยเชนกัน 

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้
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ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/อาหารทะเลแปรรูป 

สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเล โดยเนนความรวมมือกับสถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยในพื้นที่ 
และหนวยงานภาครัฐตางๆ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการศึกษา วิจัยและนําเสนอนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหมๆ ที่มีสวนชวยในการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/ แปรรูป 

2) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ประชาสัมพันธและสงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงยกระดับ
ผลิตภัณฑโดยการสรางมาตรฐานรับรองระดับสากล 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงขยายตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ และเพิ่มชองทางการจําหนายผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน  

ยุทธศาสตรที่ 2 สนับสนุนการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัด  

สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น โดยการสงเสริมการเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวจากเกาะ เข่ือน และในเมือง ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงอาหารทะเล นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยง
กับผูประกอบการประมง และรานอาหารทะเล เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดยการ
พัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูลโรงแรมที่
มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวอยางกระจาย 
ทั้งเกาะ เขื่อน และในเมืองอยางสรางสรรค 
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ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมธุรกิจการบริการดานโลจิสติกส  

พัฒนาประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นใหกับการใชบริการศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ รวมถึงการ
พัฒนาเสนทางคมนาคมที่ทําใหการขนสงสะดวกและรวดเร็วขึ้น ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สนับสนุนการประกอบธุรกิจบริการดานโลจิสติกสและพัฒนาระบบขนสง ศึกษาวิธีการใหมๆ ใน
การขนสงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้น 

2) สงเสริมการใชบริการศูนยกระจายสินคา สรางความเขาใจกับผูประกอบการถึงประโยชนที่จะไดรับ
จากการใชบริการศูนยกระจายสินคา 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจใหผูประกอบการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสงเสริม
ทักษะแรงงานในพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการขยายตัวของนักทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

สงเสริมใหผูประกอบการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงขั้นตอนการดําเนินการกู
เงินตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดาน
การเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ยุทธศาสตรที่ 6 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม
ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรบัจากการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 
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3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

สรุปภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กทั้ง 4 จังหวัด 
พบวา แนวทางและมาตรการในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซึ่งจะขึ้นอยู
กับปจจัยทางดานศักยภาพ โอกาส ทรัพยากรและขอจํากัดภายในพื้นที่นั้นๆ ในขณะเดียวกัน แนวทางการพัฒนาใน
บางประเด็น สามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาในภาพรวมได โดยไดแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ 1) แนวทางการ
พัฒนากลุมผูประกอบการดานการผลิต แปรรูปสินคาเกษตรและการบริการ และ 2) แนวทางการพัฒนากลุม
ผูประกอบการในภาพรวม ทั้งนี้ กรอบแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก ประกอบไปดวย  
5 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตร 

สงเสริมการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปน
ระบบ ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตร อาหารทะเล สมุนไพร รวมถึงผลิตภัณฑ 
แปรรูปอื่นๆ ภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดาน
การตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้ง
ภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมและพัฒนาการเกษตร โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการที่เกษตรนิยมปลูกพืชชนิดเดียวกัน ซึ่งทําใหราคาสินคาตกต่ําลง
และกลายเปนสินคาสวนเกิน 
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2) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑใหมๆ โดยตอ
ยอดจากผลิตภัณฑเดิม ดวยการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต พรอมทั้ง
ยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูงหรือข้ันอุตสาหกรรม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด พัฒนามุมมองและศักยภาพดานการตลาดแกผูประกอบการ เพื่อขยาย
ชองทางการจําหนายสินคาและเพิ่มฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึงการสงเสริมการคาขายสินคา
ผานชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ 

สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปนเอกลักษณในแตละพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการ
บริการรูปแบบใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการภาค
การบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและการไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับ
อุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด ตลอดจนการเพิ่มชองทางดานการประชาสัมพันธในคนตางพื้นที่ได
รับทราบ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมของการบริการ สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ 
จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปน
เอกลักษณในแตละพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ พัฒนาและสงเสริมความตระหนักของผูประกอบการในดานการบริการ 
เพื่อเปนจุดดึงดูดและสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวหรือบุคคลอื่นที่เขามาใชบริการภายในพื้นที่ 
รวมถึงการสรางมาตรฐานและความเชื่อมั่นในอุตสาหกรรมการบริการในพื้นที่  

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยวและ
ธุรกิจการบริการอื่นๆ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ 

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุมผูประกอบการ 

สงเสริมใหเกิดการสรางความรวมมือกันระหวางผูประกอบการใหเปนเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจที่เขมแข็ง 
ทั้งในรูปแบบของกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรมเดียวกัน หรือการรวมกลุมภายใตหวงโซอุปทานเดียวกัน โดยการพัฒนาและ
สงเสริมสิทธิประโยชนของการรวมกลุม การชวยเหลือซึ่งกันและกันการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ ตลอดจนการสราง
ความสัมพันธและลดชองวางระหวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ 
ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย สงเสริมใหผูประกอบการทุกภาคสวนมีการ
รวมกลุมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางเพื่อนสมาชิก เพื่อเสริมสรางความเข็มแขงใหแกการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจภายในพื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก สงเสริมการใหสิทธิประโยชนแกผูประกอบการที่มีการรวมกลุม หรือ
การเปดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นและความตองการของผูประกอบการในพื้นที่ 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน สรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนปญหาและขอคิดเห็น
ระหวางภาครัฐและเอกชนในประเด็นสําคัญตางๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมและสรางความสัมพันธ เพื่อลด
ชองวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ เพื่อปลูกฝงการเปนผูประกอบการที่ดี มอง
การณไกล สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการ
และทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) พัฒนาทักษะการบริหารจัดการธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝงความเปน
ผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและแนวโนมการพัฒนาในพื้นที่ สงเสริมและพัฒนาทักษะ
แรงงานในพื้นที่ โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงาน
โรงแรมในพื้นที่ หรือทักษะดานภาษา เปนตน 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผู
ประกอบในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสารที่ตอง
ใชในการขอกูเงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการ
สามารถบริหารจัดการดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 
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ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการรวบรวม วิเคราะหขอมูล และจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ เพื่อสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในพื้นที่เมืองเล็กดังรายละเอียดขางตนนั้น เปนเพียงหลักคิด วิธีการ และแนวทางในการสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในภาพรวมเทานั้น หากแตในการขับเคลื่อนแผนดังกลาวไปสูการปฏิบัติใหเห็นผลนั้น สามารถสรุปสาระสําคัญในการ
ดําเนินการ 2 สวนหลักคือ 1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และ 2) แนวคิดการวางผังเมืองและผัง
ภาค โดยมีรายละเอียดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ ไดนําไปดําเนินการ ดังนี้ 

1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย  
จากภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ เมืองเล็ก เปนการสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาจากการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด โดยเนนเฉพาะ
องคประกอบหลักที่ทุกจังหวัดตองการไดรับการพัฒนารวมกัน ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนปจจัยในการขับเคลื่อน SME ใน
พื้นที่เมืองเล็กใหเปนผลสําเร็จได โดยประกอบไปดวย 4 ปจจัยหลัก คือ 

- การกําหนดเปาหมายการพัฒนา SME ควรพัฒนาจากศักยภาพของจังหวัด 

- การมีผูรับผิดชอบในการผลักดัน และขับเคลื่อนการพัฒนาอยางชัดเจน 

- นโยบายการสงเสริม SME มีความสอดคลองกันในทุกระดบั 

- มาตรการทางกฎหมายและสิทธปิระโยชนทีส่นบัสนุนการพฒันา SME 

2) แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 
นอกจากปจจัยสําคัญในการผลักดันการพัฒนา SME ในจังหวัดเมืองเล็กดังกลาวขางตนแลว การวางแผนใน

ระดับภูมิภาคนั้น ยังเปนอีกปจจัยสําคัญเชนกัน เนื่องจากการวางผังเมืองและผังภาคนั้น เปนการพิจารณาการพัฒนา
ในเชิงพื้นที่ในภาพรวม บริหารจัดการทรัพยากรในแตละพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการ
พัฒนาไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการสอดประสานความรวมมือของแตละพื้นที่ใหเกิดเพื่อใหเกิดผลในองครวม อีกทั้งยัง
สามารถลดความซ้ําซอนของการพัฒนาไดดวยเชนกัน  

สําหรับแนวคิดการพัฒนาพื้นที่ผานการวางผังเมืองและผังภาคนั้น ประกอบไปดวยแนวทางการพัฒนาใน 3 
สวน คือ 
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แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 

 
 

- การบริหารจัดการในเรื่องของการใชประโยชนที่ดิน (Land-Use) และทรัพยากร 

การพิจารณาในดานการบริหารจัดการประโยชนการใชที่ดินและทรัพยากรในแตละพื้นที่ในองครวม เปนการ
ประเมินศักยภาพของพื้นที่ รวมกับเอกลักษณ บริบททางสังคม และเศรษฐกิจของพื้นที่ในระดับภูมิภาค แลวพิจารณา
ถึงทางเลือกในการพัฒนาพื้นที่ ผานการกําหนดผังในการพัฒนาในแตละพื้นที่ใหมีความชัดเจนมากขึ้น 

- การวางโครงสรางพืน้ฐาน (Infrastructures) และระบบการคมนาคมจากภาครัฐ 

การวางโครงสรางพื้นฐาน การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค รวมไปถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 
เพื่อสนับสนุนการขนสงและการเดินทางในพื้นที่ตางๆ ที่ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนานั้น เปนสวนหนึ่งในการ
รองรับการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจพื้นที่ อีกทั้ง เปนการสรางความเชื่อมั่นในการลงทุนดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการในพื้นที่ไดอีกดวย 

- นโยบายทีส่งเสริมและสนบัสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยางบรูณาการตามกรอบการพัฒนาในแตละพืน้ที ่

จากการกําหนดเปาหมายการพัฒนาของพื้นที่ และพัฒนาเครือขายโครงสรางพื้นฐานในแตละพื้นที่แลว การ
กําหนดบทบาทของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนทิศทางและเปาหมายการพัฒนาในเชิงนโยบายที่
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เปนองคประกอบอีกสวนหนึ่งที่สามารถเปนกลไกการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่ 
ดังนั้น การประสานความรวมมือ กําหนดเปาหมายการพัฒนารวมกันอยางบูรณาการ พรอมทั้งรวมกําหนดนโยบายใน
การสนับสนุนที่สอดคลองกันในทุกภาคสวน จะสงผลใหการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ มีความเติบโตได
อยางตอเนื่องตอไป
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1. บทนํา 
 หลักการและเหตุผล 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) มีความสําคัญตอประเทศทั้งในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ครอบคลุม
ภาคเกษตร ภาคผลิต ภาคการคา และภาคบริการ ดวยจํานวนที่มีมากถึง 2,736,744 ราย คิดเปนรอยละ 99.73 ของ
จํานวนวิสาหกิจทั้งประเทศ กอใหเกิดมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 5,212,004 ลานบาท หรือคิดเปน
รอยละ 41.1 ของผลิตภัณฑมวลรวมทั้งประเทศ รวมถึงมีการจางงานจํานวน 10,749,735 คน คิดเปนรอยละ 80.44 
ของการจางงานรวมทั้งหมด ในป พ.ศ. 2558  

อยางไรก็ตาม หากพิจารณาในมิติเชิงพื้นที่ พบวา พื้นที่กรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลเคียงมีการกระจุกตัว
ของจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม รวมถึงมีคาความหนาแนนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(SME Density) หรือจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตอประชากร 1,000 คน สูงกวาจังหวัดอื่นที่อยูไกล
ออกไป และสูงกวาคา SME Density ของประเทศอีกดวย นอกจากนั้น วิสาหกิจในแตละพื้นที่ มีการดําเนินธุรกิจ 
ปญหาและขอจํากัดที่แตกตางกัน ดังนั้น การกําหนดแนวทางการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
จําเปนตองทราบขอมูลสถานการณ ประเด็นที่กอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ สภาพปญหาในแตละสาขา
ธุรกิจและพื้นที่ซึ่งมีการกระจุกตัวของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยเฉพาะพื้นที่เมืองเล็ก 
(Hinterland) ไมวาจะเปนจังหวัดที่ไมใชเมืองใหญ หรือชนบทนอกเขตเมือง/นอกเขตเทศบาล   

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) จึงไดทําการศึกษาปจจัยและมาตรการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก เพื่อทราบถึงศักยภาพและขีดความสามารถของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ดังกลาว และจัดทําเปนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง
เล็ก อันจะเปนประโยชนตอการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอไป 

 วัตถุประสงคของโครงการ  

1)  เพื่อศึกษาขอมูลสถานการณ ปญหา อุปสรรค และปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจในพื้นที ่
เมืองเล็ก  

2) เพื่อใหไดยุทธศาสตรในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: 
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ที่สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลและ 
ทิศทางการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศไทย และแผนปฏิบัติการอันประกอบดวยตัวอยาง
โครงการตาง ๆ ที่มีความเหมาะสม สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
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3) เพื่อใหไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศไทยใน
มิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก 

 แนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 
ในการศึกษาการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง

เล็ก ไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจากหนวยงานตางๆ ทั้งในประเทศ
และตางประเทศเพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวคิดและองคประกอบในการศึกษาของโครงการ จากการศึกษาพบวา
แนวคิดในการพัฒนา SME ประกอบดวยปจจัยหลักในการพัฒนา 6 ดาน ดังตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพ้ืนที่เมืองเล็ก 

 
 

1) ดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ (Product and Service Development)  
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถิ่น สรางชุมชนที่เขมแข็ง พึ่งตนเอง

ได ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางงาน สรางรายได ดวยการนําทรัพยากร ภูมิปญญาในทองถิ่นมา
พัฒนาเปนผลิตภัณฑและบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดน มีความหลากหลายและมีมูลคาเพิ่ม เปนที่ตองการ
ของตลาดทั้งในและตางประเทศ สอดคลองกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตในทองถิ่น รวมไปถึงการสนับสนุน
ดานการทองเที่ยวที่ดึงดูดเงินตราจากทั้งในประเทศและตางประเทศมาในพื้นที่ และสงผลใหคนในทองถิน่
มีงานทําและมีรายไดมากขึ้น โดยแนวทางการพัฒนาในเบื้องตนสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ผานการสงเสริมการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกบัอาชีพหลักของประชาชนในพื้นที่ที่เห็น
ไดอยางชัดเจน เชน กิจกรรมการเกษตร เปนตน 
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2) ดานการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส (Distribution Channel and 
Logistics Development)  

การพัฒนาระบบการคมนาคมขนสงและโลจิสติกสที่ดี สงผลตอการพัฒนาระบบอื่นๆ ดวย เชน 
การขนสงที่ดีทําใหเกิดการเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากพื้นที่เมืองเล็กสูเมืองใหญ ทําใหคนใน
พื้นที่เมืองเล็กมีรายไดมากขึ้น โดยแนวทางในการพัฒนาสามารถทําไดโดย 1) การพัฒนาและเพิ่ม 
ความหลากหลายของชองทางการจําหนายสินคา ชวยให SME มีรายไดจากการจําหนายสินคามากขึ้น 
และ 2) การพัฒนาระบบโลจิสติกสและการคมนาคมขนสง สามารถชวยพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กให
ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการขนสงและระบบโลจิสติกสนั้น เปนสวนหนึ่งของตนทุนการดําเนินงานของ SME ซึ่ง
ระบบโลจิสติกสและการคมนาคมขนสงที่เพียงพอ มีประสิทธิภาพ สะดวกและปลอดภัย ทําใหเศรษฐกิจ
ในพื้นที่นั้นเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว 

3) ดานการพัฒนาแรงงาน (Skilled Labour Development)  
แรงงานเปนหนึ่งในปจจัยการผลิต (Factor of Production) ที่สําคัญเปนอยางมาก ซึ่งวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมตองการไดรับการสนับสนุนการพัฒนาทักษะแรงงาน รวมถึงการจางแรงงานใน
พื้นที่ เพื่อลดปญหาการเคลื่อนยายแรงงานจากพื้นที่เมืองเล็กไปสูเมืองหลักเปนสําคัญ โดยการสนับสนุน
ดานแรงงานนี้  สามารถทําไดโดยสงเสริมการศึกษา การใหความรูดานการประกอบธุรกิจแก
ผูประกอบการ รวมไปถึงการสนับสนุนการทํางานของผูดอยโอกาส 

4) ดานการสนับสนุนทางการเงิน (Fund Raising)  
ปจจัยทางดานการเงินถือเปนปจจัยพื้นฐานที่สงผลตอการดําเนินธุรกิจในทุกระยะของ 

การดําเนินการ ไมวาจะเปนระยะแรกเริ่ม ระยะขยายกิจการ และระยะฟนฟูกิจการจากปญหาหรือภัย
พิบัติตางๆ โดยหนวยงานภาครัฐจะตองมีแนวทางการสนับสนุนดานการเงินแกผูประกอบการที่
หลากหลาย มีความเหมาะสมกับผูประกอบการในแตละระยะ ซึ่งมีความตองการ และเงื่อนไขการใชเงินที่
แตกตางกันไป 

5) ดานการสงเสริมการรวมกลุมของผูประกอบการ (Entrepreneurship Communities)  
การรวมกลุมของผูประกอบการชวยสรางเครือขายระหวางผูผลิตสินคาและบริการ เพื่อใหผูผลิต

มีอํานาจในการตอรองกับตลาดมากขึ้น อีกทั้งยังชวยกระจายความเสี่ยงในการดําเนินงานที่อาจจะเกิดกับ
แคผูประกอบการเดียวไปยังหลายๆ ผูประกอบการ ผานการสนับสนุนการรวมกลุมของผูประกอบการใน
พื้นที่หางไกล  ประโยชนที่ผูประกอบการจะไดรับมีทั้งชวยสรางเครือขายระหวางผูประกอบการและชวย
ใหมีการเขาถึงอุปทานหรือแหลงวัตถุดิบใหมๆ มากขึ้น ผูประกอบการสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ความรู และเทคนิคใหมๆ เพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาสินคาและบริการ อีกทั้งผูประกอบการยังสามารถ
ลดตนทุนในการผลิตได เนื่องจากสามารถแบงการผลิตออกเปนรายยอยหลายๆ รายไดตามความถนัด
ของแตละผูประกอบการ 
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6) ดานนโยบายการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME Development Policy) 
แผนพัฒนาจังหวัดเปนแนวทางในการพัฒนาจังหวัดแบบองครวมที่ครอบคลุมทุกมิติในดาน

เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมและความมั่นคง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต สรางโอกาส
และอาชีพใหสนองตอความตองการของประชาชนในจังหวัด การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมอืงเล็กควรมีการบูรณาการควบคูกันไปกับแผนพัฒนาจังหวัด เพื่อชวยใหการพัฒนาสัมฤทธิ์
ผลมากขึ้นผานการสรางความรวมมือจากทุกภาคสวนโดยการจัดทําแผนการพัฒนา SME ที่มีความ
สอดคลองและเชื่อมโยงกันในทุกระดับ 

 

 นิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) และการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 
ในเบื้องตน การกําหนดนิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) โดยทั่วไป หมายความถึง พื้นที่ซึ่งมีความ

หางไกลจากตัวเมืองหลัก และมีความเจริญไมสูงมาก หากแตในการศึกษาขอมูลในการดําเนินงานครั้งนี้ จําเปนตองมี
เกณฑที่ใชในการกําหนดพื้นที่อยางชัดเจน เพื่อใชในการสรุปขอบเขตของพื้นที่เมืองเล็ก ที่จะใชในการคัดเลือกเปน
พื้นที่เปาหมายการดําเนินการตอไป 

แผนภาพที่ 2 การกําหนดนิยามของพ้ืนที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 
 

ดังนั้น จากความหมายโดยทั่วไปของพื้นที่เมืองเล็กขางตน สามารถเลือกใชขอมูล 2 ชุดในการกําหนดขอบเขต
พื้นที่เมืองเล็ก คือ 

1) การพิจารณาความหางไกลจากตัวเมือง คัดเลือกจากขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 จัดทําโดย  
กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณาพื้นที่ซึ่งไมใชตัวเมืองหลัก โดยมีขอบเขตพื้นที่
ในการพิจารณาเมืองในการคัดเลือกจากเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 
(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก) 

2) การพิจารณาความเจริญของพื้นที่ในระดับจังหวัด พิจารณาจากขอมูลมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัว
ประชากร (Gross Provincial Product: GPP/ Capita) ป 2557 ซึ่งกําหนดขอบเขตจังหวัดที่มีมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัวประชากร ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ ซึ่งมีมูลคาอยูที่ 195,995 บาท  
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จากขอบเขตนิยามพื้นที่เมืองเล็กขางตน สามารถกําหนดขอบเขตเบื้องตน 10 จังหวัดจะเปนจังหวัดหลักที่
นํามาพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของกับ SME ในพื้นที่ และปจจัยหลักที่สนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ตอไป 

แผนภาพที่ 3 กรอบแนวทางการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 

 
 

เมื่อสามารถคัดกรองพื้นที่หลักที่จะนํามาใชในการเปรียบเทียบขอมูลไดแลว จึงไดกําหนดเกณฑใน 
การพิจารณาขอมูลรายละเอียดเบื้องตนของพื้นที่หลัก เพื่อนํามาใชในการศึกษาเปรียบเทียบ ทั้งนี้เกณฑใน 
การพิจารณาดังกลาวประกอบดวยขอมูลใน 2 สวนหลัก คือ ขอมูลศักยภาพของ SME ในพื้นที่ และขอมูลศักยภาพ
พื้นฐานของพื้นที่ ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้

1) เกณฑขอมูลศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ พิจารณาจากขอมูลของพื้นที่ซึ่ง
เกี่ยวของกับ SME เพื่อศึกษาถึงศักยภาพของ SME ในพื้นที่ และความเปนไปไดในการเติบโตในอนาคต ซึ่ง
ขอมูลจะนํามาพิจารณานี้ประกอบดวย 
 ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ หมายถึงจํานวน SME ตอประชากร 1,000 คน ในขอบเขตพื้นที่

ที่ศึกษา โดยเปนขอมูลที่สะทอนการกระจายตัวของระบบเศรษฐกิจในพื้นที่ ผานการสรางงาน และ
การสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและผลิตภัณฑในพื้นที่เปนสําคัญ 
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 อัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในพื้นที่ เปรียบเทียบความแตกตางของจํานวน SME ของพื้นที่
ในแตละป เพื่อประเมินถึงศักยภาพ แนวโนมการขยายตัวของจํานวน SME ในแตละพื้นที่ ซึ่งจะ
นําไปสูการศึกษาปจจัยความสําเร็จการพัฒนาในแตละพื้นที่ไดตอไป 

 อัตราการจางงานของ SME ในพื้นที่เมืองตอจํานวนประชากรของจังหวัด เพื่อศึกษาถึงโอกาสใน 
การสรางรายได สรางอาชีพใหกับประชาชนในพื้นที่ ผานการจางงานของ SME ซึ่งจะสงผลใหเกิด
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่ตอไป เนื่องจากการจางงานของ SME จะเนนไปที ่
การจางแรงงานที่อาศัยอยูในพื้นที่เปนสําคัญ โดยไมจําเปนตองโยกยายถิ่นฐานเพื่อไปทํางานในเขต
พื้นที่เมือง ทําใหเกิดการหมุนเวียนของระบบเศรษฐกิจในชุมชนมากขึ้นดวยเชนกัน 

2) เกณฑขอมูลศักยภาพพื้นฐานของพื้นที่ ขอมูลสภาพแวดลอมซึ่งเปนขอมูลพื้นฐานของพื้นที่ ซึ่งเปนปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนา SME ในพื้นที่ พิจารณาจากขอมูลใน 2 สวน คือ 
 รายไดเฉลี่ยตอหัวของประชากร เปนขอมูลเบื้องตนของสถานะทางเศรษฐกิจของพื้นที่ รวมไปถึง 

ความเทาเทียมในการกระจายรายไดใหกับประชาชนในพื้นที่อีกดวย 
 โครงสรางพื้นฐานดานการคมนาคมขนสงในพื้นที่ เปนขอมูลปจจัยพื้นฐานที่สนับสนุนโครงสรางระบบ

เศรษฐกิจของพื้นที่ ซึ่งจะสงผลใหเกิดความสะดวก รวดเร็วในการขนสงสินคา และการบริการตางๆ ผาน
ระบบการคมนาคมหลักของประเทศ 4 ระบบ คือ ระบบขนสงทางบก ระบบขนสงทางราง ระบบขนสง
ทางอากาศ และระบบการขนสงทางเรือ 

จากขอมูลเบื้องตนทั้ง 5 ประเด็นดังกลาวขางตน สามารถวิเคราะหเปรียบเทียบศักยภาพพื้นฐานใน 
การพัฒนา SME ของแตละจังหวัดโดยการจัดลําดับและใหคะแนนตามตามขอมูลในแตละประเด็น แลวจึงนํามาสรุป
เปนคะแนนรวมความนาสนใจของพื้นที่ พบวา จังหวัดที่มีคะแนนสูงที่สุดใน 4 อันดับแรก คือ จังหวัดพิษณุโลก ราชบรุี 
เชียงราย และสุราษฎรธาน ี
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แผนภาพที่ 4 พื้นที่ 4 จังหวัดเปาหมายในการดําเนินงาน 

 
 

กลาวโดยสรุปคือ พื้นที่เมืองเล็กที่เปาหมายดําเนินการทั้ง 4 พื้นที่ ประกอบดวย จังหวัดพิษณุโลก ราชบุรี  
เชียงราย และสุราษฎรธาน ีโดยมีลักษณะสําคัญ 3 ประการคือ  

1) เปนจังหวัดที่มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร นอยกวาคาเฉลี่ยของประเทศ 
2) เปนเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามผังประเทศไทย พ.ศ. 2600  
3) มีศักยภาพพื้นฐานในพื้นที่ซึ่ งสามารถสนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ ได  ไมวาจะเปน 

ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ อัตราการขยายตัวของ SME ในพื้นที่ อัตราการจางงานของ SME 
ในพื้นที่ รายไดตอหัวของประชากรในพื้นที่ รวมไปถึงระบบโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมขนสงใน
พื้นที่ 
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2. กรณีศึกษาตนแบบที่ดี (Best Practice) ดานการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมืองเล็ก 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprise: SME) ถือวาเปนกลไกหลักใน 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของนานาประเทศ ซึ่งจะชวยในการเสริมสรางความกาวหนาทางเศรษฐกิจ เปนแหลงรายได
และการจางงานที่สําคัญ เพื่อบรรเทาและลดปญหาความยากจนของประเทศ ทั้งนี้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ยังมีจุดแข็งในดานความคลองตัว ยืดหยุน สามารถรับมือและปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของสถานการณแวดลอมได
อยางรวดเร็ว มากกวาวิสาหกิจขนาดใหญ ทั้งยังสามารถผลิตสินคาและบริการเพื่อตอบสนองความตองการของกลุม
ผูบริโภคไดอยางตรงจุด อยางไรก็ตาม การดําเนินธุรกิจตางๆ ยอมมีอุปสรรคและขอจํากัดในการดําเนินงานและ 
การพัฒนา เชน ขาดความสามารถและความเชี่ยวชาญดานทักษะงานฝมือและงานบริการ ความสามารถในการบริหาร
จัดการธุรกิจ การพัฒนาสินคาและบริการ โอกาสในการเขาถึงตลาดและแหลงเงินทุน รวมถึงความรูความเขาใจ
เก่ียวกับกฎหมาย กฎระเบียบตลอดจนขอบังคับในการดําเนินธุรกิจ ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้ จะตกเปนหนาที่ของภาครัฐใน
การอํานวยความสะดวก สงเสริมและสนับสนุนใหกลุม SME ภายในประเทศของตน สามารถกาวขามอุปสรรคและ
ขอจํากัดเหลานั้นไปได รวมถึงลดทอนความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลกทั้งในมิต ิ
ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอีกดวย 

ดังนั้น ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่เปนพื้นที่เปาหมายนั้น จึงไดศึกษา
ตัวอยางจากพื้นที่ตนแบบที่ดีทั้งในและตางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 แนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในตางประเทศ 
จากการทบทวนกรณีศึกษาจาก 5 ประเทศตนแบบ ประกอบไปดวย ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย และ

เยอรมนี สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาที่สําคัญของแตละประเทศไดดังตอไปนี้ 

2.1.1 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศญี่ปุน 
ผูประกอบการ SME ถือวาเปนตัวขับเคลื่อนหลักใหกับระบบเศรษฐกิจของประเทศญี่ปุน เมื่อดูจากสัดสวนของ

ผูประกอบการทั้งหมดในป ค.ศ. 2014 ของญี่ปุน จะเห็นไดวา ผูประกอบการ SME ญี่ปุนมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 99.7 
หรือประมาณ 3,809,00 ลานราย โดยแนวทางในการพัฒนา SME ของญี่ปุนจะใหความสําคัญในเรื่องของการพัฒนา
ผูประกอบการเปนหลัก เพื่อใหการดําเนินการทางธุรกิจไปเปนอยางมีประสิทธิภาพ เชน มหาวิทยาลัยสําหรับวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SME Universities) การฝกอบรมจะเนนใหครอบคลุมการดําเนินธุรกิจในดานตางๆ 
รวมทั้งการจัดตั้ ง Technology Center ในระดับทองถิ่น Patent Center และ Business Incubation Center 
เพื่อใหความชวยเหลือในดานแหลงเงินทุนและการพัฒนาบุคลากร เปนตน 

ทั้งนี้รัฐบาลญี่ปุนยังใหความสําคัญกับการรวมกลุมของผูประกอบการ SME โดยกําหนดใหมีการรวมกลุม 
ประเภทสหกรณ ซึ่งสมาชิกสหกรณจะไดรับความชวยเหลืออยางครบวงจรจากกลุมสหกรณตางๆ นอกจากนี้นโยบาย
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จากภาครัฐยังถือเปนอีกหนึ่งปจจัยสําคัญที่ชวยขับเคลื่อนการพัฒนาของ SME ภายในประเทศ เนื่องจากรัฐบาลไดให
ความสําคัญกับการใหคําปรึกษาและขอมูลประกอบการดําเนินธุรกิจผานหนวยงานตางๆ พรอมทั้งมีมาตรการปองกัน
และรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดจากปจจัยภายนอกตางๆ ทั้งนี้การสนับสนุน SME ของญี่ปุนที่ผานมาจะไดรับการ
ปรับเปลี่ยนที่สอดคลองกับสถานการณและแนวโนมการพัฒนา SME ซึ่งประกอบดวย การสรางหลักการขั้นพื้นฐาน 
การออกกฎหมาย นโยบายสนับสนุนทางการเงิน นโยบายสงเสริมการดําเนินงานของ SME ที่ครอบคลุมในมิติตางๆ  

จากแนวทางการพัฒนาดังกลาว ทําใหผูประกอบการ SME ในญี่ปุนสามารถดาํเนินการไดอยางเปนระบบและ
ราบรื่น จนสามารถพัฒนาขีดความสามารถของธุรกิจไปสูการแขงขันในตลาดโลก และกลายเปนอุตสาหกรรมใหมของ
ญี่ปุนในเวลาตอมานั้นเอง  

2.1.2 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศเกาหลีใต 
เกาหลีใตถือเปนประเทศหนึ่งที่การขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจและอัตราการจางงานสวนใหญในประเทศมาจาก

การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) เนื่องจากภาครัฐไดใหความสําคัญและจัดตั้งหนวยงานที่รองรับ
การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา SME มาอยางตอเนื่อง ในป ค.ศ. 2014 ผูประกอบการ SME เกาหลีใตมีสัดสวน
สูงถึงรอยละ 99.9 โดยเกาหลีมีแนวทางในการพัฒนา SME ที่สําคัญ เชน การพัฒนากลุมผูประกอบการรุนใหม ซึ่งมี
นโยบาย Biz-Start-Ups และการจัดตั้งศูนยบมเพาะธุรกิจในมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยตางๆ พรอมทั้งมีหลักสูตร
การศึกษาตั้งแตระดับ High School และ SME universities สําหรับการพัฒนาผูประกอบการและแรงงาน 

ทั้งนี้ รัฐบาลเกาหลีใตยังใหความสําคัญและจัดสรรงบประมาณใหแกกลุม SME ที่ตองการจะพัฒนาธุรกิจโดยใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเปนตัวขับเคลื่อนเปนอยางมาก (จัดสรรเงินทุนเปนอันดับที่ 2 ของกลุม OECD) รวมทั้งมี
สถาบันทางการเงินดูแลและชวยเหลือกลุม SME และยังไดรับความรวมมือจากภาคเอกชนในการปลอยเงินกู จากการ
การันตีของภาครัฐ (Credit Guarantee Funds)  

นอกจากนี้รัฐบาลยังจัดตั้งศูนยสงเสริมและใหความชวยเหลือ SME ที่ประสบปญหาในการดําเนินธุรกิจ หรือ 
“Doctor System” ซึ่งเปนการชวยเหลือและสนับสนุน SME ในเชิงการแกปญหา และใหความชวยเหลืออยางตรงจุด
มากยิ่งขึ้น รวมถึงการอํานวยความสะดวกในแงของขอกําหนดทางกฎหมายและกฎระเบียบในการจัดตั้งธุรกิจ ทั้งนี้
รัฐบาลยังทําการปรับปรุงขอมูลขาวสารและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เก่ียวของกับขอกฎหมายและกฎระเบียบผานทาง
เว็บไซตออนไลน เพื่อใหประชาชนทั่วไปสามารถศึกษาและรับรูการเปลี่ยนแปลงไดอยางทันทวงที ดังนั้นจากการ
ทบทวนแนวทางการพัฒนา SME ของเกาหลีใต จะเห็นไดวารัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนา SME ครอบคลุมใน
ทุกระยะของการดําเนินงาน 

2.1.3 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศไตหวัน 
ไตหวันถือเปนประเทศหนึ่งที่ไดรับการยอมรับวาเปนประเทศที่ประสบผลสําเร็จในดานการพัฒนาวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม (SME) เนื่องจากภาครัฐไดใหความสําคัญและใหการสนับสนุนตอการสรางสภาพแวดลอม
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ทางธุรกิจที่เอื้อตอการลงทุนของ SME มาอยางตอเนื่อง โดยในป ค.ศ. 2014 จํานวนผูประกอบการ SME ของไตหวัน
มีทั้งสิ้น 1,353,049 ราย คิดเปนรอยละ 97.61 ของจํานวนผูประกอบการทั้งหมด โดยไตหวันมีแนวทางในการพัฒนา 
SME ที่สําคัญ คือ รัฐบาลจะเนนการพัฒนาสินคาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคโนโลยีขั้นสูง มีการจัดสง
ผูเชี่ยวชาญเขาไปใหคําปรึกษาแนะนําดานการปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจ สําหรับดานการเงินรัฐบาลจะรวมกับเอกชน
ในการสนับสนุนดานการเงินใหแก SME จากการการันตีของภาครัฐ (Credit Guarantee Funds) และรัฐบาลไดแบง
การจัดสรรเงินกูออกเปน 24 แบบ ซึ่งจําแนกตามประเภทของธุรกิจและวัตถุประสงคในการกอตั้งและพัฒนา  

นอกจากนี้นโยบายจากภาครัฐยังเนนการปรับปรุงและแกไขกฎหมายและระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความ 
เปนธรรมและมีความเหมาะสมตอการพัฒนาธุรกิจ SME ซึ่งนําความคิดเห็นมาจากการเปดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
จากฝายตางๆ รวมถึงการจัดตั้ง Incubation Business center แนวคิดในการพัฒนา One Town One Product 
(OTOP) ในสวนทองถิ่น จากที่นโยบายและแนวทางตางๆ ที่กลาวไปในขางตน  

จะเห็นไดวา การกําหนดนโยบายสวนใหญจะพิจารณาจากความตองการของกลุมผูประกอบธุรกิจและ 
ความตองการของตลาดเปนหลัก (Bottom-up policy formulation) หลังจากนั้นจึงออกแบบนโยบายทางการตลาด
และการสนับสนุนที่ตอบสนองตอความตองการและสถานการณของธุรกิจไดอยางเหมาะสม (Top-down 
implementation approach) นั่นเอง 

2.1.4 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศมาเลเซีย 
มาเลเซียถือเปนประเทศหนึ่งที่มีความตื่นตัวในการพัฒนาและสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(SME) ซึ่งรัฐบาลมาเลเซียมีบทบาทอยางมาก ในการผลักดันนโยบายตางๆ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
ใหกับ SME ในประเทศ โดยกลุม SME ในประเทศมาเลเซียนั้น ถือไดวามีการเติบโตและขยายตัวทุกป และมีบทบาท
สําคัญตอภาพรวมของเศรษฐกิจในประเทศ โดยรัฐบาลมาเลเซียจะใหความสําคัญกับการเพิ่มขีดความสามารถของ 
SME ในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ ดวยนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีในรูปแบบตางๆ รวมถึงสงเสริมใหมีการจัดตั้ง
ตราสินคาของประเทศมาเลเซีย หรือ National Mark of Malaysian Brand ซึ่งเปนการยืนยันถึงคุณภาพของสินคา
และบริการ เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับแบรนดของ SME ที่อยูในสวนทองถิ่น  

สําหรับดานแรงงาน หนวยงานที่ดูแล SME ไดทําขอตกลงกับกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อจัดทําหลักสูตร SME-
University Internship Programme ผานมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศ เพื่อเปนการพัฒนาและยกระดับ SME ใน
ภาคการผลิตผานการเรียนรูและการฝกฝนในมหาวิทยาลัย พรอมทั้งปลูกฝงพื้นฐานของการดําเนินธุรกิจใหกับ
นักศึกษาทั่วไป 

นอกจากนี้แนวทางการดําเนินนโยบายของภาครัฐยังเนนการสงเสริมและกระตุนการแขงขันของ SME ดวยการ
ใหรางวัลหรือประกาศนียบัตร (Certification / Awards) พรอมสิทธิประโยชนตางๆ ในการจูงใจ SME ดังนั้นจะเห็น
ไดวา จากแผนพัฒนา SME Masterplan 2012-2020 รัฐบาลมาเลเซียมีความพยายามในการพัฒนา SME เพื่อให
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บรรลุเปาหมายในการเปนประเทศที่มีรายไดสูงภายในป ค.ศ. 2020 โดยเนนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเปน 
ตัวขับเคลื่อนการพัฒนา ควบคูกับการสงเสริมการพัฒนาสินคามูลคาสูงในภาคการผลิต เพื่อกระตุนเศรษฐกิจของ
มาเลเซียในยุคโลกาภิวัฒน พรอมทั้งผลักดันธุรกิจ SME ซึ่งเปนฐานในการสรางรายไดของประชาชนสวนใหญ และเปน
รากฐานเศรษฐกิจประเทศ ใหเปนที่ยอมรับในระดับภูมิภาคและระดับโลก 

2.1.5 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศเยอรมนี 
ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเยอรมนีเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศตางๆ แลว ถือวาอยูในระดับที่ดีกวา

ประเทศอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความสําเร็จในการพัฒนากลุมผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมของเยอรมนี 
(German Mittelstand) โดยรัฐบาลจะเนนการอํานวยความสะดวกในดานการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 
เนื่องจากสถิติขอมูลยอดขายของ SME พบวารายไดจากยอดขายโดยเฉลี่ย มาจากตลาดตางประเทศมากกวา 
รอยละ 20 ดังนั้นรัฐบาลจึงออกโครงการตางๆ เพื่อสนับสนุนการลงทุนในตลาดตางประเทศ เชน การจับคูธุรกิจ การ
พัฒนาระบบขาวกรองทางการตลาด การเขารวมงานแสดงสินคาในตางประเทศ และการประกันการสงออก เปนตน 

ในดานการเงิน SME ยังไดรับประโยชนจากระบบความรวมมือในการขอสินเชื่อจากธนาคาร โดยประเทศ
เยอรมนี มีระบบ the tried-and-trusted three-pillar system ซึ่งเปนความรวมมือของธนาคารเอกชน ธนาคาร
กฎหมายมหาชน และธนาคารสหกรณในดานการปลอยสินเชื่อใหแกผูประกอบการ SME นอกจากนี้ กระทรวง
เศรษฐกิจยังไดปรับขอกําหนดเกี่ยวกับความเพียงพอของเงินกองทุนสําหรับการกูยืมเงินของธนาคารในรูปแบบถาวร 
เพื่อสรางความมั่น ใจเกี่ยวกับกฎระเบียบของสถาบันการเงินในยุโรปที่จะไมสงผลกระทบตอการจัดหาเงินทุนของ 
SME อีกดวย  

สําหรับแนวนโยบายในการสนับสนุน SME ในเชิงพื้นที่กระทรวงเศรษฐกิจและพลังงานไดมุงเนนไปที ่
การเพิ่มศักยภาพในการเติบโตและนวัตกรรมในพื้นที่ที่ออนแอดวยมาตรการสงเสริมโครงสรางพื้นฐาน และบริการที่
นาสนใจ โดยนโยบายจะมีความแตกตางกันในแตละภูมิภาค ทั้งนี้เพื่อให SME ทั้งหมด สามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน 
และเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศตอไป 

 

 



 

 

-12- 

งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 2.1.6 สรุปแนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในตางประเทศ 
จากาการทบทวนกรณีศึกษาจาก 5 ประเทศตนแบบดังกลาวขางตน สามารถสรุปเปาหมายในการพัฒนา SME กลไกบริหารจัดการ SME และมาตรการสนับสนุนจากภาครัฐทัง้ 

6 ประการ ไดดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 สรุปประเด็นหลักของการพัฒนา SME ในประเทศกรณีศึกษาที่ดี 

ประเด็นหลัก 
ประเด็นการพัฒนา
รวมกันของท้ัง 4 

ประเทศ 

ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 

ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 

เปาหมายในการพัฒนา 
SME 

- เนนการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหมและการ
เพิ่มมูลคาของสินคา
และบริการ 

- ผลักดัน SME ให
สงออกไปตลาด
ตางประเทศ 

- ผลักดัน SME ใหสงออก
ไปตลาดตางประเทศ 

- เนนการพัฒนา
เทคโนโลยีขั้นสูง  

- - สรางความเขมแข็งของ
ผูประกอบการ
ภายในประเทศ 

กลไกการบริหารจัดการ 
SME 

- มีหนวยงานหลักและ
หนวยงานอื่นๆ ที่
เกี่ยวของในการดูแล 
SME ภายในประเทศ 

- มีสํานักงานกระจายอยู
ตามพื้นท่ีตางๆ และ
สํานักงานในพื้นที่ท่ีมี 
SME หนาแนน 

- มีมหาวิทยาลัยใน
เครือขาย (SME 
universities) 

- มีสํานักงานกระจายอยู
ตามพื้นท่ีตางๆ  
- มีโรงเรียนมัธยม (High 

Schools) 
- มีมหาวิทยาลัยใน

เครือขาย (SME 
universities)  

- เนนการสราง
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การพัฒนาและลงทุนใน 
SME 

 

- มีสํานักงานประจํารัฐทั้ง 
11 รัฐ 
- มี SME-University 

Internship 
Programmes  

- มีการจัดตั้งสถาบัน
ศึกษาวิจัยสําหรับ
สนับสนุนการพัฒนา
สินคาของ SME โดยขึ้น
ตรงกับหนวยงานหลัก 
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งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 ตารางที่ 2 สรุปมาตรการสนับสนุน SME ของหนวยงานภาครัฐในประเทศกรณีศึกษาที่ดี 

ประเด็นหลัก 
ประเด็นการพัฒนา

รวมกันของท้ัง 4 ประเทศ 
ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 

ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 
1. ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ

และบริการ 
- สงเสริมการพัฒนา

ผลิตภัณฑ โดยเนนการ
ใชเทคโนโลยีทันสมัย 
และการเพิ่มมูลคาสินคา 
(Value-added) 
สงเสริมเรื่องของการทํา
วิจัยและการพัฒนา 
(R&D)  

-  -  - เนนสินคาอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส 

 

- การสรางและพัฒนา 
แบรนดและผลิตภัณฑ
สําหรับบรรจุ (Branding 
& Packaging)  

 
 

-  
 

2. ดานชองทางการกระจาย
สินคาและระบบ 
โลจิสติกส 

- พัฒนาชองทาง  
E-commerce 

- จัดตั้งคลังสินคา - จัดตั้ง Shopping 
Zones 

-  -  - สรางความรวมมือกับ
ประเทศตางๆ เพื่อ
กระจายสินคา 
- สนับสนุนการคาชายแดน 

3. ดานการพัฒนาแรงงาน - มีการจัดอบรมและ
กิจกรรมพัฒนาทักษะ
ฝมือแรงงาน  

- มีการจัดอบรมและ
กิจกรรมพัฒนาทักษะ
ฝมือแรงงาน  
ในสวนทองถิ่น 
- มีหลักสูตรการศึกษาใน 

SME universities 
สําหรับการพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน 

- มีหลักสูตรการศึกษา
ตั้งแตระดับ High 
School และ SME 
universities สําหรับ
การพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน  

- Training Center  
 

- มีหลักสูตรการศึกษาใน 
SME universities 
สําหรับการพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน 

- เปดรับแรงงานที่มีทักษะ
จากตางประเทศเขามา
ทํางาน 
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งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 
ประเด็นหลัก 

ประเด็นการพัฒนา
รวมกันของท้ัง 4 ประเทศ 

ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 
ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 

4. ดานการเงิน  - มีสถาบันทางการเงิน
ดูแลใหความชวยเหลือ
กลุม SME โดยเฉพาะ 

-  มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกูจากการการันตี 
ของภาครัฐ (Credit 
Guarantee Funds) 

- มีสถาบันทางการเงิน
ดูแลและชวยเหลือกลุม 
SME พรอมท้ังจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐ 

- มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกู จากการ 
การันตีของภาครัฐ 
(Credit Guarantee 
Funds) 

- รัฐบาลเนนเรื่องของการ
วิจัยและพัฒนา (จัดสรร
เงินทุนเปนอันดับที่ 2 
ของกลุม OECD) 

- รัฐบาลรวมกับเอกชน
เปนหลักในการสนับสนุน
ดานการเงินใหแก SME 
มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกู จากการ 
การันตีของภาครัฐ 
(Credit Guarantee 
Funds) 

- รัฐบาลเปนหลักในการ
สนับสนุนดานการเงิน
ใหแก  SME 

- สิทธิประโยชน 
(Incentive) จะแตกตาง
กันภายใตเงื่อนไขตางๆ 
เชน เชื้อชาติ 
(Bumiputera) เปนตน  

- สนับสนุนดานการเงิน
ใหกับกลุม
ผูประกอบการใหม ที่ทํา
ธุรกิจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
(Tech startup) 

5. ดานการสนับสนุน 
การรวมกลุมชอง
ผูประกอบการ 

- การจัด Business 
matching  
- การจัดสัมมนาและ 

การรวมกลุม 

- จัดตั้งสหกรณ SME 
 

-  - จัดตั้งโครงการตางๆ 
เพื่อใหเกิดการรวมกลุม
ระหวางกลุมธุรกิจ
เดียวกัน 

- เนนงานจัดแสดงสินคา / 
Event ในการรวมกลุม
ผูประกอบการธุรกิจ
เดียวกันหรือตางกัน 

-  

6. ดานนโยบายจากภาครัฐ - สงเสริมกลุมคนรุนใหม
และผูหญิงในการเปน
ผูประกอบการ SME 

 

- ชวยเหลือจากสงผานทาง
ธุรกิจจากรุนหน่ึงไปอีกรุน
หนึ่ง 

- การแขงขันระหวาง 
SME เพื่อชิงรางวัล เชน 

- Incubation Business 
center 

- One-Stop Clinic 
(Doctor System) 

- Incubation Business 
center 

- การพัฒนา (One Town 
One Product: OTOP) 

- เนนการใหรางวัล หรือ
ประกาศนียบัตร 
(Certification / 
Awards) พรอมสิทธิ

- การลดเงื่อนไขเอกสาร
และคาใชจายใน 
การติดตอราชการ 

- พัฒนาบทบาทการมีสวน
รวมในการกําหนด



 

 

-15- 

งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 
ประเด็นหลัก 

ประเด็นการพัฒนา
รวมกันของท้ัง 4 ประเทศ 

ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 
ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 

Japan Venture 
Awards เปนตน 

- พยายามพัฒนาสินคา 
OVOP  (Community- 
oriented) เพื่อไปสู
ตลาดระดับโลก   

- สนับสนุน Family 
Business 

ในสวนทองถิ่น หรือ 
Town Brand 

- Consultants for SME 
- SME Yearly Award 

for most productive 
SME 
 

ประโยชนตางๆ ใน 
การยกระดับ SME  

 

นโยบาย SME ของกลุม 
EU  
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 แนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในประเทศ 
จากการศึกษากรณีตนแบบที่ดีในประเทศมีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาเชิงพื้นที่ ทั้งจากตัวแทน

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อใหเห็นถึงปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการพัฒนาพื้นที่ ซึ่งสามารถนําไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับการสนับสนุนผูประกอบการ SME ในพื้นที่เปาหมายทั้ง 4 จังหวัดไดตอไป โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้

2.2.1 แนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาครัฐ 
สําหรับแนวทางการพัฒนา SME เชิงพื้นที่ของหนวยงานภาครัฐที่นาสนใจ และสงผลใหเกิดการพัฒนา

ศักยภาพของพื้นที่อยางเปนรูปธรรม ไดสัมภาษณตัวแทนผูเชี่ยวชาญจากภาครัฐที่มีบทบาทหลักในการพัฒนาพื้นที่ 
ดังนี้ 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นที่โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (สศช.) 

การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงพื้นที่นั้น สศช. มีแนวทางการพัฒนาใน 3 ระดับคือ ระดับภูมิภาค ระดับพื้นที่ และ
พื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษชายแดน โดยเปนการสนับสนุนในเชิงโครงสรางพื้นฐาน เพื่อเปดโอกาส
ใหผูประกอบการ SME ในแตละพื้นที่ ไดใชประโยชนจากโครงสรางพื้นฐานดังกลาวตอไป 

สําหรับแนวทางการเสริมสรางความเขมแข็งของผูประกอบการในเชิงพื้นที่นั้น เนนไปที่การสงเสริมและสราง
ความสมดุลในการพัฒนา ทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสนับสนุนผลิตภัณฑหรือกิจกรรมที่
เปนอัตลักษณในพื้นที่ ไมวาจะเปนผลิตภัณฑเกษตร ผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป ผลิตภัณฑดานหัตถกรรม รวมไปถึง
ศิลปวัฒนธรรมประจําถิ่น 

พรอมกันนี้ การสรางความรวมมือในการพัฒนาพื้นที่รวมกับประชาชน และตัวแทนหนวยงานภาคเอกชน 
ในพื้นที่อยางบูรณาการ เพื่อสรางการมีสวนรวมและเปนเจาของรวมกัน ยังเปนอีกหนึ่งกลไกสําคัญที่จะขับเคลื่อนให 
การพัฒนาเชิงพื้นที่สามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นทีโ่ดยกรมการทองเที่ยว 

การทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งที่สามารถสนับสนุนกิจการของ SME ในพื้นที่ไดดวยเชนกัน ซึ่งเกิดขึ้นจากการ
สรางความตองการของตลาดในพื้นที่ ผานการดึงนักทองเที่ยวเขามาบริโภค จับจาย และใชบริการในพื้นที่ซึ่งเปนแหลง
ทองเที่ยว สงผลใหประชาชนในพื้นที่สามารถสรางรายไดจากกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวดวยเชนกัน ไมวา
จะเปนแหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รวมไปถึงผูประกอบการที่ผลิตสินคาที่ระลึก  

สําหรับแนวคิดในการพัฒนาพื้นที่ผานการสนับสนุนดานการทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยวนั้น เนนไปที ่
การสนับสนุนการพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว โดยดึงอัตลักษณของพื้นที่หรือจังหวัดมาเปนจุดขาย  
เพื่อดึงกลุมนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่ และสามารถขยายผลในการสรางรายไดใหกับผูประกอบการในภาคสวนตางๆ 
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ในพื้นที่ตอไปได เชน การนําจุดเดนของสถานที่ทองเที่ยวมาพัฒนาเปนสินคาที่ระลึกประจําพื้นที่ หรือจังหวัด ซึ่งจะ
สามารถสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวได  

นอกจากนี้ กรมการทองเที่ยวยังมีการสนับสนุนและสงเสริมทักษะแรงงานในภาคการบริการทองเที่ยว  
ซึ่งตองการทักษะดานภาษาเปนอยางมากในการสื่อสารกับนักทองเที่ยวตางประเทศ รวมถึงการสนับสนุนการการเงิน 
ซึ่งใชในการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการทองเที่ยว โดยเนนไปที่การสนับสนุนใหกับผูประกอบการในแหลง
ทองเที่ยวชุมชุนเปนสําคัญ  

อยางไรก็ดี ประเด็นสําคัญในการเลือกสนับสนุนพื้นที่ดานการทองเที่ยวตางๆ นั้น กรมการทองเที่ยวได
คัดเลือกจากพื้นที่ซึ่งมีศักยภาพพื้นฐานที่ดี มีอัตลักษณของพื้นที่ที่ชัดเจน และมีผูนําชุมชนที่เขมแข็ง ซึ่งเปนปจจัย
สําคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ไดอยางยั่งยืนตอไปได 

 แนวนโยบายการพัฒนาพืน้ที่ในจังหวัดพิษณุโลก 

สําหรับการพัฒนาพื้นที่ในจังหวัดพิษณุโลกนั้น มีศักยภาพหลักในดานการเกษตร ซึ่งเปนกิจกรรมหลักของ
ประชาชนในจังหวัด รวมไปถึงการเล็งเห็นโอกาสและจุดแข็งในพื้นที่เชิงยุทธศาสตรของจังหวัดที่เปนตําแหนงที่ตั้งของ
จุดตัดเสนทางระเบียงเศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต และแนวตะวันออก-ตะวันตก ซึ่งเปนโอกาสในการเปนเสนทางขนสง
สินคาเชื่อมโยงไปยังภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย ดังนั้น แนวทางการพัฒนาพื้นที่ในจังหวัดพิษณุโลกจึงเนนไปที ่
การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกสเปนสําคัญ 

พิษณุโลก เนนการพัฒนาและสงเสริมสินคาเกษตรแปรรูป เชน ขาว มะมวงน้ําดอกไม และการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวเชื่อมโยงกับจังหวัดอื่นในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 และกลุมประเทศในระเบียงเศรษฐกิจหลวงพระบาง  
อินโดจีน เมาะลําไย (Luangprabang-Indochina-Mawlamyine Economic Corridor; LIMEC)1 ซึ่งผูประกอบการ 
SME ในพื้นที่มีโอกาสในการประกอบธุรกิจเพิ่มเติมได จากการจัดตั้งระเบียงเศรษฐกิจนี้ขึ้น 

สวนการสนับสนุนดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกสนั้น จําเปนตองอาศัยบทบาทของ
หนวยงานภาครัฐทั้งจากสวนกลางและในจังหวัด เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานผลักดันบทบาทของจังหวัดพิษณุโลกให
เปนศูนยกลางสี่แยกอินโดจีน ซึ่งเปนศูนยกลางการคมนาคมขนสง และศูนยกลางการกระจายสินคาของภูมิภาค  
ผานการลงทุนโครงสรางพื้นฐานตางๆ โดยเฉพาะรถไฟความเร็วสูงระยะที่ 1 

                                              
1 ระเบียงเศรษฐกิจหลวงพระบาง อินโดจีน เมาะลําไย (Luangprabang-Indochina-Mawlamyine Economic Corridor; LIMEC) เปนระเบียงเศรษฐกิจที่กลุมจังหวัด
ภาคเหนือตอนลาง 1 ของประเทศไทย แขวงหลวงพระบาง/แขวงไชยะบูลี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และรัฐกะเหรี่ยง/รัฐมอญ สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
ไดรวมกันเปดระเบียงเศรษฐกิจนี้ข้ึนเมื่อป พ.ศ.2558 โดยเสนทางของระเบียงเศรษฐกิจนี้ผานสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญๆ หลายแหง เชน วัดเชียงทอง (หลวงพระบาง) เขื่อนสิริกิติ์ 
อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ตลาดริมเมย และพระนอนวัดวินเสงตอวยะ (เมาะ
ลําไย) ซึ่งเปนโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยวบนเสนทาง หลวงพระบาง-อินโดจีน-เมาะลําไย ผานการพัฒนาการเชื่อมโยงเสนทาง และสรางกิจกรรมที่มี
มูลคาเพิ่ม และเพื่อใหพื้นที่สามารถสรางประโยชนจากการพัฒนาเสนทางยุทธศาสตรใหม โดยไมเปนเพียงทางผาน รวมถึงกระจายประโยชนในการพัฒนา และเพิ่มรายไดใหแก
ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งการพัฒนาการเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว หลวงพระบาง-อินโดจีน-เมาะลําไย (Lao PDR-Indochina-Myanmar Route) จะครอบคลุมทั้งทั้งการเชื่อมโยง
ทางดานโครงสรางพื้นฐาน การเชื่อมโยงดานระบบ/กระบวนการทํางานตางๆ และการเชื่อมโยงระหวางประชาชนดวยกัน (โลกการคา ออนไลน, 2010) 
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ทั้งนี้ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานการคมนาคม ไมวาจะเปนระบบการขนสงมวลชน รวมทั้งระบบการขนสง
และกระจายสินคา ตางก็เปนโอกาสของผูประกอบการ SME ในพื้นที่ ไมเพียงแตผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก
เทานั้น หากแตผูประกอบการในพื้นที่ใกลเคียงก็จะไดประโยชนจากการพัฒนาพื้นที่นี้ดวยเชนกัน 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นทีใ่นจังหวัดเชียงราย 

แนวนโยบายการพัฒนาจังหวัดเชียงรายนั้นมีความนาสนใจในมิติของการพัฒนาเชิงพื้นที่ ซึ่งใหความสําคัญ
กับการพัฒนาศักยภาพของจังหวัดในเชิงเศรษฐกิจ ผานการสรางคุณคาและเอกลักษณของพื้นที่เปนหลัก โดยจังหวัด
เชียงรายไดมุงเนนไปที่การสรางสภาพแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจของผูประกอบการตางๆ ในจังหวัด  
รวมไปถึงการมีนโยบายการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษใน 3 อําเภอ คือ แมสาย เชียงแสน และเชียงของ จากหนวยงาน
สวนกลาง ซึ่งเปนปจจัยสนับสนุนใหจังหวัดเชียงรายมีโอกาสสรางการขยายตัวทางเศรษฐกิจของจังหวัดไดอีกมาก 

จังหวัดเชียงรายมีความโดดเดนในการสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการในจังหวัด ผานการสราง 
ตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย (Chiangrai Brand) เพื่อสรางความนาเชื่อถือ การจดจํา และสงเสริม
ผูประกอบการ SME/OTOP/วิสาหกิจชุมชนจังหวัดเชียงราย ใหพัฒนาศักยภาพการผลิตสินคาและบริการใหได
คุณภาพตรงตามความตองการของตลาด ภายใตการรับรองผานตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย 

รวมถึงการที่จังหวัดเชียงรายเปนพื้นที่ในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษนั้น ผูประกอบการ SME มีโอกาสเปน
อยางสูงในการลงทุนในพื้นที่ดังกลาว โดยหนวยงานภาครัฐตางๆ เชน สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน การ
นิคมอุตสาหกรรม และกรมสรรพากร เปนตน ไดใหความรวมมือในการใหสิทธิพิเศษทางภาษีแกผูประกอบการในพื้นที่ 

นอกจากนี้ สํานักงานจังหวัดเชียงราย ยังไดสรางความรวมมือกับสายการบินตางๆ เพื่อรวมสนับสนุนกิจกรรม
การทองเที่ยวในจังหวัดเชียงราย เชน การอนุญาตใหนักทองเที่ยวที่นําจักรยานมายังเชียงราย สามารถโหลดจักรยาน
ขึ้นเครื่องบินไดโดยไมมีคาใชจาย เปนตน 

จากปจจัยสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐซึ่งเปนปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจในจังหวัด
เชียงรายนี้ เปนแนวทางการสงเสริม SME ในจังหวัดใหมีโอกาสพัฒนาธุรกิจไดมากยิ่งขึ้น 

2.2.2 แนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาคเอกชน 
สําหรับแนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาคเอกชน จะไดถอดบทเรียนแนวทางในการประกอบธุรกิจ

ในกลุม SME ใหประสบผลสําเร็จ ผานการพัฒนาทั้งในเชิงพื้นที่ และเชิงธุรกิจ โดยมีรายละเอียดแนวคิดในการพัฒนา
ดังตอไปนี ้

 แนวคิดการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดบุรีรัมย โดยบริษัท บุรีรัมย ยูไนเต็ด จํากัด 

จังหวัดบุรีรัมย เปนจังหวัดแรกที่มีการพัฒนาจังหวัดโดยวิธีการที่แตกตางออกไปจากจังหวัดอื่นๆ เนื่องจาก
จังหวัดบุรีรัมยมีการนําทีมฟุตบอลอาชีพมาเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนจังหวัด ซึ่งดําเนินการโดย บริษัท บุรีรัมย 
ยูไนเต็ด จํากัด เพื่อสรางความนิยมในดานการแขงขันกีฬาและกอใหเกิดความเจริญในดานอื่นๆ ตามมา จากความ
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รวมมือของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีเปาหมายรวมกัน โดยกําหนดเปาหมายในการพัฒนาจังหวัดใหเปนเมืองกีฬา 
เพื่อเพิ่มศักยภาพของจังหวัดบุรีรัมยใหมีการเติบโตอยางกาวกระโดด มีภาพเปนเมืองแหงกีฬาที่มีความชัดเจน และ
เปลี่ยนภาพลักษณของจังหวัดบุรีรัมยจาก “เมืองผาน” ใหเปน “เมืองพัก”  

โดยหลักแลว บริษัท บุรีรัมย ยูไนเต็ด จํากัด ไดพัฒนาสโมสรฟุตบอลใหมีผลการแขงขันที่ดี เพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมเยือน เพื่อชมการแขงขันของสโมสรในจังหวัดบุรีรัมยมากขึ้น และเพื่อยกระดับ 
การกีฬาในจังหวัดบุรีรัมยใหมีมาตรฐานทัดเทียมกับนานาชาติ ทางบริษัทฯ ยังไดลงทุนสรางสนามไอ-โมบาย สเตเดียม  
(I-mobile Stadium) และสนามแขงรถชาง อินเตอรเนชั่นแนล เซอรกิต (Chang International Circuit) ภายใต
ความเชื่อที่วายิ่งมีกิจกรรมตลอดทั้งป จะยิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาในจังหวัดมากขึ้น 

ในสวนของหนวยงานราชการในจังหวัด ยังใหความรวมมือและสนับสนุนโครงสรางพื้นฐานในการพัฒนา
จังหวัดเปนอยางดี เชน โครงการขยายสนามบินบุรีรัมยใหเปนสนามบินนานาชาติ โครงการขยายเสนทางหลวง 
จากกรุงเทพ-บุรีรัมยใหใหญและเดินทางสะดวกยิ่งขึ้น เปนตน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความรวมมือกันของหนวยงานภาครัฐ
และเอกชน ในการกําหนดเปาหมายการพัฒนาจังหวัด และรวมมือกันดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ เพื่อผลักดันการ
พัฒนาไปสูเปาหมายที่วางไวไดสําเร็จ 

ทั้งนี้ ปจจัยหลักสําคัญอีกสวนหนึ่ง คือสรางการรับรู และการมีสวนรวมของประชาชนในจังหวัด ผาน 
การสื่อสาร ทําความเขาใจ ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่ประชาชนจะไดรับจากการพัฒนาอยางชัดเจนและตอเนื่อง พรอมทั้ง
ชี้แจงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ทําความเขาใจและรวมกันกับประชาชนในพื้นที่หาแนวทางการบริหารจัดการผลกระทบ
ดังกลาว ซึ่งเปนการสรางการยอมรับและมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่อยางแทจริง 

จากแนวทางการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมยขางตน ซึ่งเปนปจจัยเริ่มตนที่สนับสนุนการสงเสริมผูประกอบการ 
SME ในจังหวัดที่ชัดเจน และเกิดผลอยางเปนรูปธรรม โดยผูประกอบการในจังหวัดมีโอกาสในการทําธุรกิจมากขึ้น 
และความตองการของตลาดในพื้นที่เพิ่มมากขึ้น จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาในจังหวัด จากเดิมประมาณ 
880,000 คน ในป พ.ศ. 2553 เพิ่มขึ้นเปน 1.4 ลานคน ในป พ.ศ. 2558 สงผลใหมูลคาทางเศรษฐกิจของจังหวัด 
เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องดวยเชนกัน   

 แนวคิดการพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เมืองเล็กของประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย 

มุมมองการพัฒนาธุรกิจของตัวแทนผูประกอบการภาคเอกชนในพื้นที่จังหวัดเชียงราย มีความสอดคลองและ
เปนไปในทิศทางเดียวกันกับตัวแทนหนวยงานภาครัฐ ซึ่งจะสามารถสรางความเชื่อมโยงในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดได
อยางบูรณาการ ทั้งดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และการสนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการ  

สําหรับการสนับสนุน SME ในดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการนั้น สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย 
ไดมุงสนับสนุนใหผูประกอบการไดการพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย และมีมาตรฐาน  
อีกทั้งสงเสริมใหเขารับการรับรองตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย เพื่อยกระดับสินคาของผูประกอบการ 
ในจังหวัดใหมีคุณภาพ มาตรฐานมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการพัฒนาความหลากหลายและสรางมูลคาเพิ่มผานการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยี และนวัตกรรมเพิ่มขึ้น 
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ดานของการรวมกลุมผูประกอบการ ซึ่งเปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะสนับสนุนผูประกอบการ SME ในจังหวัดได 
ผานการขยายโอกาสในการตอยอดธุรกิจ โดยสภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย ไดพยายามสงเสริมการรวมกลุม
ผูประกอบการที่มีความหลากหลายทางธุรกิจ เพื่อสรางความเชื่อมโยงกันทั้งหวงโซอุปทาน (Supply Chain) ไมวาจะ
เปนผูประกอบการดานการผลิต ผูประกอบการดานการบริการ โดยรวมกันสรางรูปแบบธุรกิจที่เกื้อหนุนกันในพื้นที่
เปนสําคัญ 

นอกจากนี้ การรวมเกษตรกรที่ผลิตสินคาการเกษตร รวมกับกลุมผูประกอบการเชิงธุรกิจ ยังเปนอีกประเด็น
สําคัญที่ตองการพัฒนา ซึ่งตองอาศัยหนวยงานภาครัฐในการเชื่อมโยงกลุมผูประกอบในแตละประเภทของผลิตภัณฑ 
เชน กลุมผูผลิตเครื่องสําอาง อาจมีการจัดกลุมผูประกอบการตั้งแตเกษตรกรซึ่งปลูกสินคาเกษตรตนน้ํา กลุมผูผลิต 
แปรรูปสินคา และกลุมผูขายหรือผูทําตลาดเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดกลไกความรวมมือบนพื้นฐานความเขาใจเดียวกันใน
ทุกกลุมผูประกอบการที่เกี่ยวของ พรอมทั้งรวมกันสรางมูลคาเพิ่มของสินคาที่ตรงตามความตองการของตลาดไดดี
ยิ่งขึ้น 

 แนวคิดการพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เมืองเล็กของหางหุนสวนจิราพรฟูด 

“กลวยตากจิราพร” เปนผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก เริ่มจําหนายกลวยตากตั้งแตป พ.ศ. 2534 โดย
เริ่มจากการเปนธุรกิจภายในครอบครัว ดวยการใหความสําคัญและการเอาใจใสในเรื่องของคุณภาพของสินคา ทําให
กลวยตากจิราพรเปนที่ยอมรับของผูบริโภคในวงกวาง จนทําใหธุรกิจสามารถเติบโตไดอยางตอเนื่อง โดยการผลิต
กลวยตากยังคงยึดมั่นกับภูมิปญญาดั้งเดิม พรอมกันกับการพัฒนาดวยเทคโนโลยีสมัยใหม ทั้งนี้ หางหุนสวนจิราพรฟูด 
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐซึ่งมีสวนชวยใหธุรกิจสามารถประสบความสําเร็จได โดยเฉพาะอยางยิ่ง การ
สนับสนุนใหมีการพัฒนาผลิตภัณฑ และชองทางการตลาด  

หางหุนสวนจิราพรฟูด ไดรับโอกาสในการเขารวมอบรมผูประกอบการที่ใชแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคเปน
ตัวขับเคลื่อน เพื่อคนหาจุดแข็งของตัวสินคามาพัฒนาเปนผลิตภัณฑใหมในเชิงสรางสรรค และสรางอัตลักษณของ 
ตราสินคาใหมีความเขมแข็งและมีจุดขาย โดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ การออกแบบบรรจุภัณฑ และการสรางแบรนด  
โดยจะเนนใหผูประกอบการคนพบตัวเอง และความสามารถ ทักษะของตัวเอง เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาธุรกิจ
อยางยั่งยืนตอไป รวมถึง การไดรับการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา เพื่อนําเทคโนโลยีใหมมาใชในการผลิตสินคา  
โดยหางหุนสวนจํากัดจิราพรฟูด ไดพาราโบลาโดม มาชวยในการผลิตกลวยตาก ซึ่งชวยปองกันไมใหกลวยเสียหาย 
ในหนาฝน และสามารถผลิตกลวยตากไดตลอดทั้งป พรอมทั้งมีการควบคุมและตรวจวัดมาตรฐานของกระบวนการ
ผลิตอยางสม่ําเสมอ  

นอกจากนี้ หางหุนสวนจํากัดจิราพรฟูด ไดรับการสนับสนุนจากกระทรวงพาณิชย ซึ่งรวมมือกับ King power 
ซึ่งไดนําสินคา OTOP จากที่ตางๆ เขาไปจัดจําหนายในสนามบินสุวรรณภูมิ รวมถึงกลวยตากจิราพรดวย ซึ่งมีสวน
สําคัญในการแนะนําสินคาใหกับชาวตางชาติ และไดรับการตอบรับและมีการสั่งซื้อจากตางประเทศเปนอยางดี 
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ทั้งนี้ หากหนวยงานภาครัฐเปดโอกาสใหกับผูประกอบการ SME ไดรับการสนับสนุนและสงเสริมดาน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ และตลาดมากยิ่งขึ้น จะมีสวนชวยใหผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กซึ่งเขาถึงโอกาส
เหลานี้ไดไมมากนัก สามารถขยายธุรกิจไดตอไป 

2.2.3 สรุปแนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในประเทศ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ และการเขารวมการประชุมรับฟงบรรยายสรุปแนวทางการพัฒนาพื้นที ่

จากตัวแทนหนวยงานภาครัฐและเอกชน ดังรายละเอียดขางตน ปจจัยสําคัญของการสนับสนุนผูประกอบการ SME  
ในแตละพื้นที่ ประกอบไปดวย 3 ประเด็นหลักคือ  

1. ผูนําในพื้นที่ซึ่งมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน โดยนําเอาจุดแข็ง อัตลักษณของพื้นที่ รวมถึงการพัฒนา 
จุดขายใหมมาใชเปนเปาหมายหลักของการพัฒนา พรอมทั้งมีความมุงมั่นและเขมแข็งในการดําเนินการ  
โดยเนนไปที่การสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมในการดําเนินธุรกิจในพื้นที่ เชน การพัฒนาตราสินคาของ
จังหวัดเชียงราย หรือการขึ้นทะเบียนสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร หรือ Geographical Indication (GI) ในประเทศ
ของกลวยตากบางกระทุม จะเปนการสรางความเชื่อมั่นของผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาหรือบริการที่ไดรับ
ตราสัญลักษณหรือการรับรองจากหนวยงานภาครัฐไดเปนอยางดี  

2. การสรางชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสม ซึ่งสามารถอํานวยความสะดวกใหกับผูประกอบการไดนั้น เปน
ปจจัยที่สนับสนุนใหผูประกอบการมีโอกาสในการเขาถึงกลุมลูกคาไดมากยิ่งขึ้น ผานการเพิ่มชองทาง 
การกระจายสินคาใหมๆ เชน การขอความรวมมือกับหนวยงานเอกชนรายใหญในการวางสินคา OTOP  
ในพื้นที่ โดยเฉพาะสินคาที่มีคุณภาพจากพื้นที่หางไกล และมีชองทางในการจัดจําหนายสินคาไดไมมากนัก  

3. นโยบายหรือมาตรการตางๆ ในการยกเวนภาษี ลดคาใชจายใหกับผูประกอบการ จะเปนแนวทางสําคัญอีก
สวนหนึ่งในการสนับสนุนใหผูประกอบการ SME ไดมีเงินหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจไดอยางคลองตัวมาก
ยิ่งขึ้น 

อยางไรก็ได ตัวอยางของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีจากผูเชี่ยวชาญทั้งจากภาครัฐและเอกชนนี ้เปนเพียงสวนหนึง่
ของการสนับสนุน SME ทั้งในเชิงพื้นที่และการสนับสนุน SME รายบุคคล ที่ประสบผลสําเร็จ ซึ่งมีขอสังเกตวา การ
สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐเพียงดานเดียว ไมอาจสงเสริมใหผูประกอบการ SME ประสบความสําเร็จได 
เสมอไป หากแตยังอยูที่ตัวผูประกอบการเองที่ตองเขาใจ และใสใจในธุรกิจ ขวนขวายโอกาสในการพัฒนา พรอมทั้งมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานใหเหมาะสมกับความตองการของตลาดอยูเสมอ จึงจะทําใหผูประกอบการ 
SME นั้นประสบความสําเร็จได ทั้งนี้ ตัวอยางดังกลาวจะสามารถเปนตนแบบในการขยายผลการพัฒนา SME ในกลุม
อื่นๆตอไปได 
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3. การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมาย 
 จังหวัดพิษณุโลก 

3.1.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดพิษณุโลก 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก ประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.1.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 
ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดพิษณุโลกมีจํานวน SME ทั้งสิ้น 31,320 แหง โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปคือ 

รอยละ 1.54 โดยคํานวณตั้งแตป พ.ศ. 2556 ถึงป พ.ศ. 2558 ในขณะที่อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของ SME  
ในภาพรวมทั้งประเทศอยูที่รอยละ 0.92 โดยที่จํานวนวิสาหกิจขนาดยอม (SEs) มีจํานวน 31,260 แหง และวิสาหกิจ
ขนาดกลาง(MEs) มีจํานวน 60 แหง 

แผนภาพที่ 5 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลกตามภาคธุรกิจ ภาคการคามีสัดสวนจํานวน
มากที่สุดในจังหวัดโดยคิดเปนรอยละ 43.7 ของจํานวนทั้งหมด ภาคการบริการมีสัดสวนตอจํานวนทั้งหมดเปนอันดับ
สองโดยคิดเปนรอยละ 39.1 และภาคการผลิตมีสัดสวนอยูในอันดับสามโดยคิดเปนรอยละ 15.6 และอันดับสุดทายคอื 
ภาคการเกษตรซึ่งมีจํานวนคิดเปนเพียงรอยละ 1.6 ของจํานวน SME ทั้งจังหวัด  
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หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดมีสัดสวนมากที่สุดในภาคการบริการเปนอันดับที่ 1 แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมาก
ที่สุด และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดของภาคการคามีสัดสวนเพียงรอยละ 12.2 ของมูลคา GPP ตอ
คนของจังหวัดในภาพรวมเทานั้น 

3.1.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในป พ.ศ. 2558 มีการจางงานทั้งสิ้น 83,758 อัตรา โดยที่มีอัตรา 

การเติบโตเฉลี่ยตอปคํานวณตั้งแตป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 เทากับรอยละ 0.09 ขณะที่คาเฉลี่ยอัตราการเติบโต 
ในภาพรวมของประเทศอยูที่รอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 6 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สสว. 

วิสาหกิจขนาดยอม (SEs) มีการจางงาน 79,294 อัตรา ในขณะที่วิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) มีการจางงาน 
4,464 อัตรา หากจําแนกปริมาณการจางงานตามภาคธุรกิจ ภาคบริการสรางการจางงานคิดเปนรอยละ 46.92 ของ
การจางงานทั้งหมด ภาคการคามีจํานวนการจางงานคิดเปนรอยละ 35.65 การจางงานในภาคการผลิตคิดเปนรอยละ 
17.07 และภาคเกษตรมีการจางงานคิดเปนรอยละ 0.36 

เมื่อเปรียบเทียบจํานวน SME กับการจางงานในแตละภาคธุรกิจนั้น จะเห็นไดวา จํานวน SME และจํานวน
การจางงานในทุกภาคธุรกิจมีสัดสวนที่สอดคลองกันในทุกภาค  

3.1.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จังหวัดพิษณุโลกเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ.2558 ของ 18 
กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
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พ.ศ. 2558 มากกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) แตจํานวน SME ของกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 
มีจํานวนนอยกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง)  

แผนภาพที่ 7 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 จึงแสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคเหนือตอนลาง 1 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง เนื่องจากมีอัตราการ
เติบโตของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ อีกทั้งยังมีจํานวน SME ที่ใกลเคียงกับคาเฉลี่ยของประเทศเชนกนั  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น มี 
การวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 8 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดพิษณุโลกเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 โดยภาพรวมจังหวัดพิษณุโลกมีจํานวน
SME ที่มากกวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัดโดยมีจํานวน SME ใกลเคียงกับจังหวัดเพชรบูรณ แตในดานของอัตรา 
การขยายตัวของ SME จังหวัดพิษณุโลกมีอัตราคาเฉลี่ยที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยของกลุมจังหวัด รวมถึงมีอัตราการขยายตัวต่ํา
ที่สุดในกลุม ในขณะที่จังหวัดตากและอุตรดิตถกลับมีอัตราการขยายตัวของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของ 
กลุมจังหวัดคอนขางมาก 

3.1.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

จํานวน 159 ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ทั้งนี้ สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจของ
ผูประกอบการ SME ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 9 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

ภาพรวมของตลาดในจังหวัดพิษณุโลกมีการแขงขันสูง เนื่องจากสินคาสวนใหญมีความหลากหลาย
คอนขางนอยและมีความคลายคลึงกัน เชน กลวยตาก หรือผลิตภัณฑแปรรูปจากกลวย เปนตน ทั้งนี้ จากการสํารวจ
พบวา ผูประกอบการโดยสวนใหญยังไมมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการแปรรูปและพัฒนาสินคา แตยังเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ อยูเสมอ โดยมีการพยายามพัฒนาสินคาและบริการดวยตนเอง สงผลให
การพัฒนาสินคาและบริการยังไมมีประสทิธิภาพในการแขงขันกับกลุมผูประกอบการขนาดใหญหรือกลุมอื่นๆ ในตลาด  

นอกจากนี้ ผูประกอบการฐานรากในจังหวัดสวนใหญเปนภาคการเกษตร จึงยังไมคอยมีแนวคิดใน 
การตอยอดธุรกิจจากผลิตภัณฑดั้งเดิมในพื้นที่ หรือเพิ่มมูลคาของสินคาและบริการ จึงสงผลใหผลิตภัณฑทาง 
การเกษตรสวนมากมีลักษณะคลายคลึงกัน และขาดจุดเดนในการดึงดูดผูบริโภคใหเลือกซื้อ 

 สถานการณดานแรงงาน 

ภาพรวมของแรงงานในจังหวัดถือวามีจํานวนเพียงพอตอความตองการภายในพื้นที่ และมีอัตรา 
การหมุนเวียนเขา-ออกของแรงงานอยูในระดับปานกลาง ซึ่งแรงงานสวนมากจะจัดอยูในกลุมแรงงานทั่วไป อาทิ 
เกษตรกร ชาวสวน รับจางทั่วไป การผลิตเพื่อการแปรรูปอยางงาย พนักงานบริการในธุรกิจทองเที่ยวและรานอาหาร 
เปนตน อยางไรก็ดี จากการสํารวจพบวาแรงงานสวนใหญในจังหวัดเปนแรงงาน ซึ่งแรงงานฝมือที่ไดรับการฝกอบรม
และพัฒนาทักษะมีจํานวนเพียง 1 ใน 3 ของแรงงานทั้งหมดที่สํารวจ ทั้งนี้ แรงงานในจังหวัดที่ควรไดรับการสงเสริม
และสนับสนุนในการพัฒนาทักษะฝมือ ไดแก แรงงานในดานการทําเกษตรแปรรูป และแรงงานในดานการบริการที่
เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงสขุภาพ เพื่อใหสอดคลองและตอบสนองตอทิศทางการพัฒนาภายในจังหวัดในอนาคต 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลกเขารวมเปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการคอนขางนอย แตเมื่อ
เปรียบเทียบกับจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด พบวาผูประกอบการในพิษณุโลกตระหนักถึงความสําคัญของ 
การรวมกลุมสูงที่สุดในกลุมจังหวัดเปาหมาย เนื่องจากไดรับความรูและมีการแลกเปลี่ยนขอมูลที่เปนประโยชนใน 
การดําเนินธุรกิจ นอกจากนี้ กลุมผูประกอบการในจังหวัดมีบทบาทในการแกไขและพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เปนอยางมาก 
เนื่องจากผูประกอบการสวนมากใหความรวมมือตอการรวมกลุมเปนอยางดี โดยมีการประชุมและการจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่อง อีกทั้งยังมีการประสานงานและความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนเปนอยางดี อาทิ 
โครงการพิษณุโลก 2020 ที่เกิดจากการระดมความคิดในการพัฒนาจังหวัดพิษณุโลกจากความรวมมือของทั้ง
หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
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 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยมีความหลากหลาย
พอสมควร ซึ่งผูประกอบการมีความเห็นวา การเขาถึงแหลงสินเชื่อและเงินทุนของผูประกอบการมักประสบปญหา 
การใชระยะเวลาดําเนินการนาน เนื่องจากสถาบันการเงินสวนใหญมักจะอนุมัติเงินกูใหกับผูประกอบการรายใหญกอน 
นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังประสบปญหาและขาดความเขาใจในการทําบัญชีรายรับ-รายจายตามเงื่อนไข
ของธนาคาร สงผลใหผูประกอบการมีความนาเชื่อถอืในการขอสินเชื่อลดลง  

 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นทีจ่ังหวัดพิษณุโลก ถือวามีประสิทธิภาพ โดยมีระบบขนสงมวลชน
ทั่วไปหลายรูปแบบ เชน รถตู รถบัส และรถแท็กซี่ เปนตน ซึ่งสงผลใหมีสวนสนับสนุนธุรกิจในพื้นที่ทั้งการขนสงสินคา
และขนสงผูโดยสารภายในพื้นที่ นอกจากนี้ จังหวัดพิษณุโลกยังมีจุดเดนในดานตําแหนงที่ตั้งที่สามารถเชื่อมไปยัง
จังหวัดอื่นไดอยางสะดวก เนื่องจากมีถนนหลักตัดผานจังหวัดพิษณุโลกไปยังจังหวัดและภูมิภาคอื่นๆ  

ในการสํารวจดานการใชบริการศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการบางสวนนิยมใช
บริการของศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวามีประสิทธิภาพและชวยประหยัดคาใชจายใน 
การขนสงสินคา ซึ่งผูประกอบการสวนใหญภาคการคาจะนําสินคามาจากจังหวัดอื่นมาขายในจังหวัด    

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ดานการบริการและนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการ
มีมุมมองที่แตกตางกันในสองแนวทางหลัก ประกอบดวย ผูประกอบการบางสวนในจังหวัด เห็นวา กฎหมายและ
ระเบียบตางๆ ที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ มีสวนชวยในการสนับสนนุธุรกิจของแตละผูประกอบการบางสวน เนื่องจาก
นโยบายตางๆ ในการสนับสนุนผูประกอบการตรงกับความตองการของผูประกอบการ ในขณะที่ผูประกอบการอีกสวน
ยังเห็นวานโยบายภาครัฐ ควรมีการปรับเปลี่ยนเพื่อใหเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูประกอบการภายใน
พื้นที่ขึ้น อาทิ นโยบายทางดานภาษทีี่เอื้อตอการดําเนินธุรกิจ เปนตน 

ในสวนของการเขาถึงขอมูลและบริการจากหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการเห็นวา สามารถเขาถึงขอมูล
และบริการ รวมถึงโครงการตางๆ จากภาครัฐไดอยางสะดวก อยางไรก็ดี ภาครัฐควรเพิ่มเติมการใหความรูในเร่ืองของ
การรับรองมาตรฐานและการประชาสัมพันธเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ใหกับผูประกอบการในพื้นที่ นอกจากนี้ 
ผูประกอบการบางสวนเห็นวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินการโดยหนวยงานภาครัฐยังไมมีความตอเนื่องเทาที่ควร 
สงผลใหการพัฒนาไมสามารถเกิดขึ้นไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพเทาที่ควร เชน การพัฒนาสินคาและ 
บรรจุภัณฑ การจัดอบรมแรงงานทักษะฝมือ เปนตน 
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3.1.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก 

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 10 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดพิษณุโลก 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก ผูประกอบการสวนใหญเห็นวา 
ปจจัยหลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา ภาคการผลิต และภาคการบริการใหความสําคัญ
อันดับแรก คือ คุณภาพของสินคาและบริการ ซึ่งเปนปจจัยหลักในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ ทั้ง 3 ประเภท 
เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคญัของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นของสินคาและบริการตอผูบริโภค รองลงมา 
คือ ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูบริโภค อีกทั้งในสถานการณที่ตลาดมีการแขงขันทางดานราคาสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองมีกลยุทธในการตั้ง
ราคาที่เหมาะสม และอันดับสาม คือ การสงเสริมการขาย ซึ่งถือวาเปนปจจัยที่สนับสนุนใหสินคาและบริการของ
ผูประกอบการเปนที่รูจักอยางแพรหลายในตลาด และยังกระตุนใหเกิดการซื้อขาย อีกทั้งยังมีสวนในการตัดสินใจซื้อ
ของผูบริโภคอีกดวย  
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แผนภาพที่ 11 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดพิษณุโลก 

สวนปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจที่ผูประกอบการในจังหวัดเห็นตรงกันคือ สถานการณของตลาดที่
ผูประกอบการขาดขอมูลและความเขาใจในตลาดของผูบริโภคในพื้นที่ ทําใหผูประกอบการไมสามารถจําหนายสินคา
และบริการไดตรงกับความตองการของผูบริโภค ประกอบกับการมีผูประกอบการรุนใหมที่อยากมีธุรกิจเปนของตัวเอง
หรือกลุมคนรุนใหมที่ไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจําเกิดขึ้นจํานวนมาก สงผลใหเกิดการแขงขันที่เพิ่มขึ้น
ระหวางผูประกอบการในธุรกิจประเภทตางๆ รองลงมาคือ มีการขาดแคลนแรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ
แรงงานที่มีฝมือ เนื่องจากประชากรสวนใหญในจังหวัดจะเขาไปทํางานในเมืองใหญมากกวาการทํางานในพื้นที่ และ
ปญหาสําคัญอันดับสามที่ผูประกอบการเห็นตรงกัน คือ ผูประกอบการสวนใหญมีความตองการพัฒนาสินคาและ
บริการของตนเอง โดยการนําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหมๆ เขามาชวย แตในการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ มี
ตนทุนสูง ซึ่งผูประกอบการมีเงินทุนไมเพียงพอตอการพัฒนาผลิตภัณฑ 

3.1.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
3.1.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก 

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลกจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   
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แผนภาพที่ 12 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลกในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร
ขั้นตนและอาหารแปรรูปเปนหลัก โดยมีการคาผลิตภัณฑเกษตรขั้นตนที่สําคัญ คือ มะมวงน้ําดอกไม ขาวหอมมะลิ 
และกลวย จากนั้นนํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน ผลิตภัณฑจากสมุนไพร กลวยตาก และผลิตภัณฑจากกลวย 
เปนตน ทั้งนี้ ผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก ไดแก กลวย
ตากและผลิตภัณฑจากกลวย ซึ่งบรรจุภัณฑของผูประกอบการแตละรายมีความคลายคลึงกันและ ขาดเอกลักษณ
เฉพาะตัว นอกจากนี้ จังหวัดพิษณุโลกยังมีสถานประกอบการภาคการบริการทั้งการบริการเชิงสุขภาพที่ประกอบดวย 
โรงพยาบาลรัฐและเอกชนที่ไดรับมาตรฐานสากลและการบริการโรงแรมขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้นได  

อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดพิษณุโลก มีเปาหมายในการพัฒนาเปน
เมืองศูนยกลางดานการคาและบริการ เพื่อใหจังหวัดพิษณุโลกสามารถรองรับการคาและบริการที่จะเกิดขึ้นในจังหวัด 
จากการที่มีธุรกิจขนาดใหญมาตั้งสาขา และคลังสินคาในพื้นที่ รวมถึง การเปนศูนยกลางการประชุมของหนวยงาน
ภาครัฐในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และพื้นที่ภาคกลางตอนบนอีกดวย 

3.1.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลผูประกอบการในจังหวัด สามารถสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเปน 2 แนวทางหลัก ประกอบดวย การพัฒนาผลิตภัณฑการเกษตร และสนับสนุนการเปน
ศูนยกลางการบริการดานตางๆ รวมถึงการสรางความเชื่อมโยงไปยังผลิตภัณฑที่เก่ียวของ 
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แผนภาพที่ 13 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดพิษณุโลก และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดพิษณุโลก 

จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลที่ไดจากสํารวจหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา 
SME และขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการ SME ในจังหวัด พบวา มีแนวทางการในการพัฒนาดานการเกษตร 
จะมุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทางการเกษตร เปนสําคัญ 

โดยในจังหวัดมีแนวทางในการพัฒนาดานเกษตร โดยการสงเสริมขั้นตอนการปลูกและบรรจุภัณฑใหมี
ความปลอดภัย และปราศจากสารเคมี ภายใตแนวความคิดเกษตรปลอดภัย เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของผูบริโภค  
ซึ่งแนวทางในการพัฒนาดานนี้มีความรวมมือของทุกๆ ฝายในพื้นที่ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน นอกจากนี้ยังให
ความสําคัญกับการยกระดับผูประกอบการใหไดรับมาตรฐานรับรองสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูประดับสากล  
และการตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑโดยการใชภูมิปญญาเดิมในทองถิ่น เทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ รวมถึงการวางแผนของผูประกอบการทั้งดานการคา การตลาด และการสงออก  

 แนวทางการพัฒนาดานการเปนศูนยกลางการบริการในดานตางๆ ในจังหวัดพิษณุโลก 

จากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก และการสัมภาษณหนวยงานที่เกี่ยวของกับ
การสงเสริม SME รวมถึงการสํารวจสถานการณผูประกอบการในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่มีแนวทางสนับสนุนในการเปน
ศูนยกลางบริการดานตางๆ ประกอบดวย การบริการดานการทองเที่ยวเชื่อมโยงที่หลากหลาย เชน วัดพระศรีรัตน 
มหาธาตุวรมหาวิหารกับอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และภูลมโลกับภูหินรองกลา เปนตน นอกจากนี้ ยังมีเปาหมาย
ในการเปนศูนยกลางบริการ ทั้งศูนยราชการ และธุรกิจเอกชน โดยเนนไปที่กลุมผูบริโภคภาคเหนือตอนลาง และ 
ภาคกลางตอนบน สวนกลุมผูบริโภคจากประเทศเพื่อนบาน เชน เมียนมา และลาว เปนตน 
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3.1.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรม ี

การพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME สรางมูลคาเพิ่มให
สินคาและบริการในจังหวัด พรอมเปนศูนยกลางดานโลจิสติกส และเศรษฐกิจดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง” ทั้งนี้ จาก
วิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME 6 ยุทธศาสตร ดังรายละเอียดตอไปนี ้

แผนภาพที่ 14 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

3.1.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มและความหลากหลายของสินคาเกษตร  
สงเสริมการพัฒนาสินคาทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปนระบบ 

ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตรแปรรูปภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา 
พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาการเกษตรขั้นตน โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการเพาะปลูกพืชชนิดเดียวกันและทําใหราคาตกต่ําลง  

2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูง หรือขั้น
อุตสาหกรรม จากการการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 
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4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

3.1.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมบริการ  
 สนับสนุนใหผูประกอบการภาคการบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการ

และการไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด พรอมทั้งสงเสริมการจัด
กิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว จากศักยภาพและเอกลักษณภายในพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการบริการรูปแบบ
ใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) ยกระดับมาตรฐานการบริการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวและนักธุรกิจที่เดินทางเขามาในพื้นที่ที่เพิ่มมาก
ขึ้น โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมลู
โรงแรมที่มีมาตรฐาน รวมถึงการพัฒนาศูนยสุขภาพตามเปาหมายของการพัฒนาในพื้นที่ 

2) พัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยางตอเนื่อง และนํา
ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกิจกรรมมาขายในงาน เชน การนําเสนออาหารเพื่อสุขภาพในงานกิจกรรม
ทางดานการกีฬา เปนตน  

3.1.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ

สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี  

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงานโรงแรมในพื้นที่ หรือ
การอบรมความรูเกี่ยวกับการนวดแผนไทย เปนตน 

3.1.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 
ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ

ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุนซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้
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1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบการในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสาร
ที่ตองใชในการขอกูเงิน  

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดานการเงิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 

3.1.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 สนับสนุนการเปนศูนยกลางโลจิสติกสภาคเหนือตอนลาง 
จากศักยภาพและตําแหนงที่ตั้งของจังหวัด การพัฒนาดานโลจิสติกสจึงถือเปนโอกาสสําคัญที่ผูประกอบการ

ดานการขนสงของจังหวัดในการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาของภาคเหนือตอนลาง เพื่อสงออกไปยังภูมิภาคอื่นหรือ
ประเทศเพื่อนบาน ดวยการพัฒนาระบบการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาระบบโลจิสติกสสนับสนุนภาคการเกษตร สงเสริมการจัดตั้งศูนยกระจายสินคา เพื่อเปน 
แหลงรวมผลิตภัณฑภาคการเกษตร และสนับสนุนการจัดตั้งศูนยอาหารปลอดภัยของภาคเหนือ   

2) เสริมสรางระบบโลจิสติกสเพื่อการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีเขามาใชใน
การพัฒนาระบบการขนสง เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมการผลิต การคาและบริการภายใน
พื้นที่ และเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการแตละดานในอนาคต 

3.1.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาศักยภาพการเปนศูนยกลางดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง 
สงเสริมผูประกอบการและบุคลากรภายในจังหวัดใหมีความรูและความเชี่ยวชาญในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล 

ซึ่งถือเปนสวนสําคัญของการพัฒนาธุรกิจทุกภาคสวนภายในจังหวัดอยางเปนพลวัต และยังสอดคลองกับทิศทางและ
แนวโนมของยุทธศาสตรการพัฒนาในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางศูนยกลางการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล สงเสริมการจัดตั้งศูนยเรียนรูทางดาน ICT ประจําชุมชน 
พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการและประชาชนทั่วไปเห็นถึงประโยชนของการนําเทคโนโลยีดิจิทัล
เขามาใชงานในการพัฒนาธุรกิจหรือในชีวิตประจําวัน   

2) สรางความเขมแข็งใหผูประกอบการดวยระบบดิจิทัล สงเสริมการยกระดับและพัฒนาธุรกิจดวย 
การนําเทคโนโลยีหรือระบบสารสนเทศตางๆ เขามาใชงานในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในแตละประเภทธุรกิจ 

3) ยกระดับการบริการดิจิทัลของภาครัฐ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
แตละหนวยงานในพื้นที่ เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการติดตอและดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ 
ในพื้นที่ ทั้งหนวยงานภาครัฐกับภาครัฐ หนวยงานภาครัฐกับเอกชน ตลอดจนหนวยงานภาครัฐกับ
ประชาชนในพื้นที่ 
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 จังหวัดราชบุร ี

3.2.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดราชบุรี 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดราชบุร ีประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภทธุรกิจ 

การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดราชบุรี
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.2.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี
ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดราชบุรีมีจํานวน SME ทั้งสิ้น 27,194 แหง โดยแบงเปน วิสาหกิจขนาดยอม (SEs) 

27,095 แหงและวิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) 101 แหง โดยอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอป (CAGR) คือรอยละ 0.1 โดย
คํานวณระหวางชวงป พ.ศ. 2556 - 2558 โดย SME ในจังหวัดราชบุรีมีการเพิ่มขึ้นจากจํานวน 27,108 แหงในป  
พ.ศ. 2556 เปน 27,194 แหงในป พ.ศ. 2558 ในขณะที่อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของ SME ในภาพรวมทั้งประเทศ
อยูที่รอยละ 0.92 ซึ่งประเมินไดเบื้องตนวาอัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในจังหวัดราชบุรีนี้อยูในระดับคอนขาง
ต่ํา 

แผนภาพที่ 15 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุรีตามภาคธุรกิจ จะเห็นไดวา SME ใน 
ภาคการคามีจํานวนมากที่สุดโดยมีจํานวนทั้งสิ้น 12,950 แหง ซึ่งคิดเปนรอยละ 47.6 ของจํานวนทั้งหมด รองลงมา
คือ ภาคการบริการ 10,007 แหงหรือคิดเปนรอยละ 36.8 ภาคการผลิต 4,064 แหง คิดเปนรอยละ 14.94 สวน 
ภาคการเกษตรมีผูประกอบการเพียง 173 แหงซึ่งคิดเปนรอยละ 0.64 เทานั้น 
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หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดราชบุรีมีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการผลิต แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมากที่สุด 
และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดมีสัดสวนเพียงรอยละ 8.3 ของมูลคา GPP ตอคนของจังหวัดใน
ภาพรวมเทานั้น  

3.2.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี
สวนการพิจารณาถึงขอมูลจํานวนการจางงานของ SME ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดราชบุรีมีการจางงานทั้งสิ้น 

92,387 อัตราโดยแบงเปนการจางงานโดย SEs จํานวน 85,105 อัตราและ MEs จํานวน 7,282 อัตรา โดยอัตรา 
การจางงานของจังหวัดราชบุรีมีอัตราการหดตัวเฉลี่ยตอปที่รอยละ 1.01 คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป  
พ.ศ. 2558 ขณะที่คาเฉลี่ยอัตราการเติบโตในภาพรวมของประเทศอยูที่รอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 16 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: สสว. 

เมื่อจําแนกวิเคราะหจํานวนการจางงานแบงตามภาคธุรกิจ พบวาภาคการบริการ มีจํานวนการจางงานมาก
ที่สุดคือ 33,500 อัตรา คิดเปนรอยละ 36.26 ของจํานวนการจางงานทั้งหมด รองลงมาคือ ภาคการคา ที่ม ี
การจางงานคิดเปนรอยละ 35.28 ภาคการผลิต รอยละ 27.61 และอันดับสุดทายคือภาคการเกษตรที่มีจํานวนการจาง
งานเพียง 781 อัตราหรือรอยละ 0.85 ของจํานวนทั้งหมด 

เมื่อพิจารณาขอมูลจํานวน SME ประกอบกับขอมูลการจางงาน จะเห็นไดวา สถานการณของ SME ใน
ภาพรวมของจังหวัดนั้น มีแนวโนมคอนขางคงตัว สังเกตไดจากอัตราการขยายตัวของจํานวน SME ที่คงที่และ 
อัตราการจางงานที่ลดลง  
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3.2.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จังหวัดราชบุรีเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 นอยกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) และจํานวน SME ของกลุมภาคกลาง 
ตอนลาง 1 มีจํานวนนอยกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง) เชนกัน 

แผนภาพที่ 17 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 แสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคกลางตอนลาง 1 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา เนื่องจากมี 
อัตราการเติบโตของจํานวน SME และ จํานวน SME ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดราชบุรีชัดเจนมากยิ่งขึ้น มี 
การวิเคราะหเปรยีบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคกลางตอนลาง 1 ดังแผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 18 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดราชบุรเีปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคกลางตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 โดยภาพรวมจังหวัดราชบุรีมีจํานวน
SME ที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัดโดยมีจํานวน SME ใกลเคียงกับจังหวัดกาญจนบุรี แตในดานของอัตรา 
การขยายตัวของ SME จังหวัดราชบุรมีีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยต่ําที่สุดในกลุมจังหวัด ในขณะที่จังหวัดนครปฐมจะเปน
จังหวัดที่มีศักยภาพสงูที่สุดในกลุม และจังหวัดสุพรรณบุรีมีอัตราการขยายตัวของจํานวน SME สูงที่สุดในกลุม 

3.2.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี จํานวน 

155 ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจ SME ของ
ผูประกอบการ ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
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แผนภาพที่ 19 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดราชบุร ีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณดานสินคา บริการ และการตลาดของ
ผูประกอบการ SME ในพื้นที่ สามารถแบงเปน 2 สวน ประกอบดวย สถานการณดานสินคาและบริการในพื้นที่ และ
สถานการณดานตลาด  

สําหรับสถานการณดานสินคาและบริการ พบวา ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลผลิตทางการเกษตรขั้นตน 
เชน มะพราว สับปะรด เปนตน สวนผลิตภัณฑแปรรูปมักจะเปนเพียงการแปรรูปอยางงาย เชน ขาว นม ผลไมอบ
กรอบ น้ําพริก ไชโป และกุนเชียง เปนตน รวมถึงผูประกอบการฐานรากสวนใหญในพื้นที่ยังไมมีการนํานวัตกรรมหรือ
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการเทาที่ควร ดังนั้นสินคาแปรรูปสวนใหญ จึงมักจะทําการ
แปรรูปในลักษณะคลายกัน สงผลใหสินคาภายในพื้นที่มีความหลากหลายคอนขางนอยและมีผลิตภัณฑประเภท
เดียวกันภายในทองตลาดเปนจํานวนมาก นอกจากนี้ ในดานของการพัฒนาบรรจุภัณฑยังถือวามีขอจํากัดบางประการ 
เนื่องจากสินคาสวนใหญจะใชบรรจุภัณฑเหมือนๆ กัน หรือมีความคลายคลึงกัน และยังไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว ทําให
ไมมีจุดเดนของแตละผลิตภัณฑในการดึงดูดผูบริโภค 
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นอกจากนี้ การสํารวจสถานการณดานตลาด พบวาภาพรวมของตลาดในจังหวัดมีการแขงขันสูง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแขงขันทางดานราคา เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ปจจัยทางดานราคามีผลตอการตัดสินใจ
ซื้อสินคาและบริการของผูบริโภค ในขณะเดียวกันการแขงขันทางดานราคากลับสงผลใหผลประกอบการของแตละ
กิจการนอยลงอยางมาก แตผูประกอบการเห็นวาตลาดในจังหวัดราชบุรีมีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานการบริการดานการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม ผูประกอบการในพื้นที่ถือวามีความสามารถในการตอยอด
ทางธุรกิจจากโอกาสในพื้นที่คอนขางนอย 

 สถานการณดานแรงงาน 

ผูประกอบการสวนใหญที่ประกอบกิจการมาเปนระยะเวลานานจะมีความตองการในการตอยอดหรือ
พัฒนาธุรกิจ แตยังขาดแนวคิดและองคความรูในการพัฒนากิจการ ทําใหไมสามารถพัฒนาผลิตภัณฑไดอยางมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร อีกทั้ง ผูประกอบการรุนใหมในพื้นที่ยังมีความรูและความเขาใจในการประกอบธุรกิจคอนขาง
นอย และขาดทักษะการวางแผนธุรกิจอยางเปนระบบ ทําใหการพัฒนาหรือเริ่มตนธุรกิจใหมยังไมมีประสิทธิภาพ 
ในการแขงขันกับกลุมผูประกอบการขนาดใหญหรือกลุมอื่นๆ ในตลาดได 

นอกจากนี้ ภาพรวมของแรงงานในจังหวัดถือวา จํานวนแรงงานในพื้นที่มีความขาดแคลน  และม ี
การหมุนเวียนเขา-ออกของแรงงานอยางตอเนื่อง เนื่องมาจากแรงงานในจังหวัดสวนใหญจะมาจากหลากหลาย รวมถึง
แนวโนมการขาดแคลนดานแรงงานฝมือ ที่เริ่มมีอายุมากขึ้นและขาดการถายทอดความรู/ทักษะใหคนรุนใหม เชน 
กลุมงานชางศิลปและชางปน เปนตน ซึ่งแรงงานในกลุมนี้ถือเปนแรงงานที่เสริมสรางอัตลักษณความเปนเมืองแหง 
การสรางสรรคและศิลปะใหกับจังหวัดราชบุรี จึงควรไดรับการสงเสริมและสนับสนุนแรงงานในดานนี้ใหมีการเพิ่ม
จํานวนอยางตอเนื่อง เพื่อรองรับตอการพัฒนาภายในจังหวัดในอนาคต 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรีเขารวมเปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการคอนขางนอย โดย
ผูประกอบการที่เปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการมีเพียงจํานวนรอยละ 18 จากจํานวนผูประกอบการทั้งหมด 155 
รายที่ไดทําการสํารวจ เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญยังไมไดรับประโยชนหรือยังไมเล็งเห็นถึงความสําคัญของ 
การเขารวมเปนสมาชิกกลุมเทาที่ควร โดยผูประกอบการที่มีการรวมกลุมใหความเห็นวา การรวมกลุมยังไมสามารถ
แกปญหาหรือชวยพัฒนาธุรกิจภายในจังหวัดได รวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกลุมผูประกอบการที่ทําธุรกิจ
ประเภทเดียวกันยังมีคอนขางนอย จึงทําใหการรวมกลุมเปนไปไดคอนขางยาก  

 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยยังขาดความหลากหลาย 
และมีรูปแบบหรือเงื่อนไขไมตรงกับความตองการของผูประกอบการในกลุมธุรกิจตางๆ เทาที่ควร รวมถึงการเขาถึง
แหลงเงินทุนและสินเชื่อของผูประกอบการยังไมไดรับการอํานวยความสะดวก หรือไดรับการอนุมัติเงินกูในวงเงินที่
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จํากัด ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการของผูประกอบการ ซึ่งถือเปนปญหาที่สําคัญของกลุมผูประกอบการขนาดยอม
ภายในพื้นที่ นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังประสบปญหาและขาดความเขาใจในการทําบัญชีรายรับ-รายจาย
ตามเงื่อนไขของธนาคาร สงผลใหความนาเชื่อถือในการกูยืมเงินลดลง  

 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นที่จังหวัดราชบุรี ถือวามีประสิทธิภาพปานกลาง โดยมีระบบ
ขนสงผูโดยสารทั่วไป เชน รถตูและรถบัส สําหรับการเดินทางภายในจังหวัดแตระบบการขนสงยังไมครอบคลุม 
ทุกพื้นที่ และขาดการประชาสัมพันธถึงวิธีการเดินทางภายในพื้นที่ที่ชัดเจน สงผลใหนักทองเที่ยวที่ไมมีรถยนตสวนตัว
หรือนักทองเที่ยวชาวตางชาติไมไดรับความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวภายในพื้นที่เทาที่ควร ทําใหนักทองเที่ยว
สวนใหญที่เดินทางไปจังหวัดราชบุรี จะไปเพียงสถานที่จุดใดจุดหนึ่งเทานั้น เนื่องจากนักทองเที่ยวขอมูลเกี่ยวกับ 
การเดินทางขนสงผูโดยสารภายในจังหวัด  

ดานศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการ SME ยังไมนิยมใชบริการของศูนยกระจาย
สินคา เนื่องจากผูประกอบการเห็นวาศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัดยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และไมมีสวนใน
การชวยลดคาใชจายของการขนสงสินคา อยางไรก็ดี ภายในพื้นที่มีศูนยกระจายสินคาทางการเกษตร (ขั้นตน) ที่มี
ประสิทธิภาพขนาดใหญเพียงแหงเดียว นั่นคือ “ตลาดศรีเมือง” โดยมีภาคเอกชนเปนผูดําเนินการ ซึ่งมีเปาหมาย 
เพื่อเปนศูนยกลางการคาสงและคาปลีกสินคาเกษตรปลอดภัยของภูมิภาค และมีการจัดตั้ งฝายพัฒนา 
การผลิตเพื่อทดสอบความสะอาดและความปลอดภัยในผลิตภัณฑทางการเกษตรภายในตลาด โดยไดรับงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐบางสวน อาทิ สํานักวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข และกรมการคาภายใน 
กระทรวงพาณิชย เปนตน  

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ดานการบริการและนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการ
ในจังหวัดราชบุรี เห็นวา หนวยงานภาครัฐในพื้นที่มีสวนชวยในการสนับสนุนผูประกอบการในระดับปานกลาง 
เนื่องจากผูประกอบการโดยสวนใหญเห็นวานโยบายภาครัฐยังไมตรงตอความตองการของผูประกอบการ อาทิ กลุม
ผูประกอบการตอตัวถังรถบัสที่ไดรับผลกระทบอยางรุนแรงจากการที่รัฐสนับสนุนการละเวนภาษีนําเขา 
รถโดยสารจากตางชาติ ทําใหราคาของรถโดยสารตางชาติถูกกวาราคารถโดยสารที่ตอโดยผูประกอบการในประเทศ
เปนอยางมาก นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังเห็นวา การเขาถึงบริการตางๆ จากภาครัฐยังไมไดรับการอํานวย
ความสะดวกหรือมีการประชาสัมพันธในดานของขาวสารขอมูลเทาที่ควร อีกทั้ง การจัดอบรมสวนใหญของภาครัฐยัง
ขาดความตอเนื่อง และมีความซ้ําซอนระหวางหนวยงาน เชน การจัดอบรมแรงงานในดานการบริการและโรงแรม  
เปนตน ทําใหผลของการฝกอบรมตางๆ ยังไมสงผลในแงของการพัฒนาธุรกิจตางๆ ในพื้นที่ นอกจากนี้ ผูประกอบการ
ยังไมสามารถเขาถึงการบริการทางวิชาการของสถาบันการศึกษาหรือสถาบันวิจัยในพื้นที่เทาที่ควร 
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3.2.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดราชบุรี 

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญ 
ในการดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 20 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดราชบุรี 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาปจจัย
หลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา การผลิตและการบริการใหความสําคัญอันดับแรกคือ 
คุณภาพของสินคาและบริการ เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคัญของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นของสินคา
และบริการตอผูบริโภค และเปนหนึ่งในปจจัยสําคัญที่ทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ รองลงมาคือ 
ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูบริโภค อีกทั้งสถานการณในการแขงขันดานราคาในตลาดที่มีสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองมีกลยุทธในการตั้งราคา
ที่เหมาะสม และอันดับสาม คือ ความหลากหลายของสินคาและบริการ ซึ่งถือวาเปนหนทางหนึ่งของผูประกอบการ 
ในการสรางทางเลือกใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละกลุมเปาหมาย  
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แผนภาพที่ 21 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดราชบุรี 

สวนปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดที่ผูประกอบการเห็นตรงกันคือ สถานการณของตลาดที่มี
การชะลอตัวลงอยางมาก เนื่องจากผลกระทบของภาพรวมเศรษฐกิจภายในประเทศที่มีการหดตัวลง ทําให 
ผลประกอบการของธุรกิจในจังหวัดชวงที่ผานมาลดลงอยางตอเนื่อง ประกอบกับการมีผูประกอบการรุนใหมที่อยากมี
ธุรกิจเปนของตัวเองหรือกลุมคนรุนใหมที่ไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจําเกิดขึ้นใหมเปนจํานวนมาก ทําให
มีการแขงขันที่เพิ่มขึ้นระหวางผูประกอบการในธุรกิจประเภทตางๆ โดยเฉพาะการแขงขันในภาคการคาและบริการ
เปนอยางมาก รองลงมาคือ มีการขาดแคลนแรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานที่มีความสามารถหรือแรงงาน
ฝมือเฉพาะทาง เชน ชางปน ชางศิลป เปนตน ซึ่งผูประกอบการเล็งเห็นวาในอนาคตอาจจะไมมีแรงงานกลุมนี้เหลือ 
เนื่องจากคนรุนใหมไมใหความสนใจในงานชนิดนี้เทาที่ควร รวมถึงไมมีการอบรมหรือสรางความตระหนักรูใน 
กลุมรุนใหม และปญหาสําคัญลําดับถัดมา คือ ผูประกอบการสวนใหญยังไมไดรับการสนับสนุนดานเทคโนโลยี หรือ
ไดรับความรวมมือกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ในการพัฒนาสินคาและบริการอยางเต็มรูปแบบ ทําใหการพัฒนาสินคา
และบริการเปนไปอยางลาชา และไมทันสมัย รวมถึงการมีเงินลงทุนที่ไมเพียงพอตอการพัฒนาผลิตภัณฑ 

3.2.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี 
3.2.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดราชบุร ี

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุรีจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   
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แผนภาพที่ 22 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุร ี

 

ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุรีในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร
และอาหารแปรรูปเปนหลัก โดยมีผลิตภัณฑทางการเกษตรขั้นตนที่สําคัญ คือ สับปะรดบานคา และมะพราว จากนั้น
นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน น้ํามันมะพราวสกัดเย็นหรือมะพราวกระปอง เปนตน ทั้งนี้ผลิตภัณฑแปรรูป
ทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดราชบุรี ไดแก ผลิตภัณฑจากมะพราวตางๆ น้ําพริก และ
ไชโป ซึ่งบรรจุภัณฑของแตละผลิตภัณฑคอนขางมีความคลายคลึงกันและไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว นอกจากนี้ จังหวัด
ราชบุรียังมีผลิตภัณฑจากงานหัตถกรรมและงานฝมือที่เปนสินคาขึ้นชื่อของจังหวัด เชน ผาทอพื้นเมืองผาซิ่นตีนจก 
เครื่องเคลือบดินเผาและเซรามิค เปนตน  นอกจากนี้การพัฒนาชองทางการจําหนายสินคาภายในจังหวัดราชบุรียัง
สามารถเชื่อมโยงเขากับสถานที่ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และแหลงทองเที่ยว Man-made ที่สําคัญในจังหวัด เชน 
แหลงทองเที่ยวในอําเภอสวนผึ้ง และตลาดน้ําตางๆ เปนตน  

อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดราชบุรีมีเปาหมายในการพัฒนาเปน
เมืองสรางสรรค (Creativity City) ที่มีการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑสรางสรรค (Creative Product) 
เพื่อสามารถสรางสรรคมูลคา (Value Creation) ใหกับสินคาและบริการไดมากกวาแคเปนการเพิ่มมูลคา (Value 
Added) อีกทั้งมีการประยุกตรวมกับการนําศิลปะ และวัฒนธรรมตางๆ ในจังหวัดราชบุรี อาทิ การสงเสริมดานวิจิตร
ศิลปดวยงานประติมากรรมจากเครื่องปนดินเผาหรือเซรามิคในโรงงานเถา ฮง ไถ การสงเสริมดานนาฏศิลป  
ณ สวนศิลป บานดิน ธรรมชาติสถานเพื่องานศิลปะ เปนตน นอกจากนี้ ยังมีทิศทางในการพัฒนาจังหวัดที่ควบคูไปกับ
การเปนเมืองเกษตรปลอดภัยของภูมิภาค (Smart Farmer City)  เพื่อสงเสริมใหผลิตผลทางการเกษตรมีคุณภาพ 
ปลอดภัยตอผูผลิต ผูบริโภค และสิ่งแวดลอม โดยสนับสนุนใหเกษตรกรและผูประกอบการในพื้นที่ หันมาปลูกผลิตผล
ดานเกษตรอินทรียมากขึ้น และลดการใชสารเคมีในการปลูกผลิตผลทางการเกษตร เพื่อสรางจุดเดนและชื่อเสียงที่มาก
ขึ้นใหกับผลิตภัณฑภายในพื้นที่ 
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3.2.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัด

เปน 2 แนวทางหลัก ประกอบดวย การสงเสริมดานการเกษตร และการพัฒนาดานการทองเที่ยว โดยแตละแนวทางมี
รายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 23 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดราชบุรี 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดราชบุรีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดราชบุร ี

แนวทางการในการพัฒนาดานการเกษตร 3 แนวทาง ประกอบดวย การพัฒนาดานเกษตรสีเขียว 
การพัฒนาเกษตรแปรรูป และการพัฒนาดานการเกษตร โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังนี้ 

แนวทางในการพัฒนาดานเกษตรสีเขียว 

จังหวัดราชบุรีมีแนวทางในการพัฒนาดานเกษตรสีเขียว โดยการสงเสริมขั้นตอนการปลูกและบรรจุ
ภัณฑใหมีความปลอดภัย และปราศจากสารเคมี ภายใตแนวความคิดเกษตรปลอดภัยและเกษตรอินทรีย เพื่อเพิ่ม
ความเชื่อมั่นของผูบริโภค ซึ่งแนวทางในการพัฒนาดานนี้มีความรวมมือของทุกๆ ฝายในพื้นที่ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน และมีเปาหมายเดียวกันในการพัฒนาเปนเมืองเกษตรสีเขียว 

แนวทางในการพัฒนาดานเกษตรแปรรูป 

หลังจากที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหไดรับความเชื่อมั่นจากผูบริโภคแลว ในพื้นที่มี
แนวทางในการสงเสริมการพัฒนาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับผูประกอบการใหไดรับมาตรฐานรับรองสินคาเกษตร
แปรรูประดับสากล รวมถึงการตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑโดยการใชภูมิปญญาเดิมในทองถิ่น เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ใหมๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
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แนวทางในการพัฒนาดานการตลาด 

นอกเหนือจากการพัฒนาผลิตภัณฑแลว จังหวัดราชบุรียังเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนาตลาดเพื่อ
รองรับสินคา โดยการสงเสริมการเปดชองทางการคา โดยการสรางความรวมมือกับภาคการตลาด หรือหนวยงานที่
เก่ียวของ อีกทั้ง สงเสริมการขยายฐานลูกคาจากเดิมทั้งในพื้นที่ นอกพื้นที่ และตางประเทศ รวมถึงการพัฒนาชองทาง 
การจัดจําหนายผานทางออนไลน เพื่อขยายฐานลูกคาใหเพิ่มมากขึ้น 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดราชบุร ี

จังหวัดราชบุรีเปนจังหวัดที่เนนการสงเสริมการทองเที่ยวที่หลากหลาย โดยจังหวัดเองมีแหลงทองเที่ยว
หลายรูปแบบและสามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจที่แตกตางกันไดหลายกลุม อีกทั้งแหลงทองเที่ยวยัง
กระจายตัวในหลายๆ อําเภอ ประกอบดวย แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและประวัติศาสตร เชน เมืองโบราณ 
คูบัว โรงงานเซรามิกส หนังใหญที่วัดขนอน อุทยานหุนขี้ผึ้งสยาม แหงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ เชน น้ําตกเกาโจน  
เขากระโจม อุทยานเขาหินงู และแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน The Blooms Orchid Park ตลาดน้ําดําเนินสะดวก  

3.2.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรมีการ

พัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ผลิตสินคาเกษตร
ปลอดภัยที่มีความหลากหลาย มีคุณภาพ และใชแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเปนชองทางการกระจายสินคา” ทั้งนี้ 
จากวิสัยทัศนดังกลาว สามารถพัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME 5 ยุทธศาสตร ตามรายละเอียดดังนี ้

แผนภาพที่ 24 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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3.2.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรอินทรียและเกษตรแปรรูป  
สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยการรวมมือกับสถาบันการศึกษา 

สถาบันวิจัย และหนวยงานภาครัฐตางๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ รวมถึงพัฒนาศักยภาพ
ผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจาํหนายและเพิ่มฐานลกูคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคา
เพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมความหลากหลายของสินคาเกษตร เพื่อเพิ่มชองทางเลือกใหกับผูบริโภคในการเลือกซื้อ
สินคา  

2) พัฒนาผลิตภัณฑเพิ่มมูลคา สงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา โดยการยกระดับการแปรรูปสูขั้นสูง 
หรือข้ันอุตสาหกรรม รวมถึงการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

3.2.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับการทองเที่ยวเชื่อมโยงในจังหวัด  
สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น และเชื่อมโยงกับการคาในพื้นที่ ซึ่ง

ประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงการคา นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยงกับ

การคาตางๆ เชน การพัฒนาสินคาที่ระลึกประจําจังหวัด 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดย 
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยว
อยางกระจายในทุกอําเภอ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ  

3.2.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับ 

กลุมผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ

ไดรับของการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 
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2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

3.2.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล 

สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและ 
ทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

3.2.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
สงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลง

เงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผูประกอบการในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของ
ผูประกอบการในเรื่องของการกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 
กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการ 
ดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 จังหวัดเชียงราย 

3.3.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดเชียงราย 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดเชียงราย ประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดเชียงราย
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.3.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 
ตามรายงานในป พ.ศ. 2558 จํานวน SME ในจังหวัดเชียงรายมีทั้งสิ้น 50,544 ราย โดยแบงเปนวิสาหกิจ

ขนาดยอม (SEs) จํานวน 50,419 รายและวิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) จํานวน 125 ราย ซึ่งจํานวน SME ในจังหวัด
เชียงรายมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปที่อัตรารอยละ 3.59 โดยคํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 จนถึงป พ.ศ. 2558 โดยมี
จํานวน SME เพิ่มขึ้นจากป พ.ศ. 2556 ที่มีจํานวน 30,377 ราย เปน 50,544 รายในป พ.ศ 2558 ซึ่งมีอัตรา 
การเติบโตสูงกวาภาพรวมของประเทศ ซึ่งอยูที่รอยละ 0.92 เทานั้น 

แผนภาพที่ 25 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงรายตามภาคธุรกิจ จะเห็นไดวา SME ใน 
ภาคการคามีจํานวนมากที่สุดโดยมีจํานวนทั้งสิ้น 22,011 แหง ซึ่งคิดเปนรอยละ 43.5 ของจํานวนทั้งหมด รองลงมา
คือ ภาคการบริการ 19,069 แหงหรือคิดเปนรอยละ 37.7 ภาคการผลิต 8,413 แหง คิดเปนรอยละ 16.6 สวน 
ภาคการเกษตรมีผูประกอบการเพียง 1,051 แหงซึ่งคิดเปนรอยละ 2.1 เทานั้น 

หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดเชียงรายมีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการบริการ แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมาก



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 50 - 

ที่สุด และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดมีสัดสวนเพียงรอยละ 13.8 ของมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด
ในภาพรวมเทานั้น  

3.3.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 
สําหรับจํานวนการจางงานของ SME ในจังหวัดเชียงราย มีจํานวนทั้งสิ้น 128,949 อัตรา ในป พ.ศ. 2558 

โดยแบงจํานวนการจางงานของ SEs มีจํานวน 120,337 อัตรา และการจางงานของ MEs จํานวน 8,612 อัตรา และ
อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของการจางงานของ SME ในจังหวัดเชียงราย คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป  
พ.ศ. 2558 มีคาเทากับรอยละ 0.86 ซึ่งการจางงานมีจํานวนเพิ่มขึ้นจาก 126,768 อัตราเปน 128,949 อตัรา โดยมีคา
อัตราการเติบโตคอนขางต่ํากวาภาพรวมของประเทศซึ่งมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 26 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สสว. 

ในการแยกวิเคราะหตามประเภทภาคธุรกิจ การจางงานของ SME จังหวัดเชียงรายในภาคการบริการม ี
การจางงานมากที่สุด โดยคิดเปนรอยละ 41.6 ของทั้งหมดหรือเทากับ 53,630 อัตรา อันดับรองลงมาคือ ภาคการคา
มีรอยละ 37.3 หรือ 48,116 อัตรา และการจางงานในภาคการผลิตคิดเปนรอยละ 20.3 หรือ 26,179 อัตรา และ
อันดับสุดทายคือ การจางงานในภาคการเกษตรซึ่งมีเพียงรอยละ 0.8 ของทั้งหมด หรือเทากับ 1,024 อัตรา 

เมื่อพิจารณาขอมูลจํานวน SME ประกอบกับขอมูลการจางงาน จะเห็นไดวา สถานการณของ SME ใน
ภาพรวมของจังหวัดเชียงราย มีแนวโนมคอนขางคงตัว โดยอัตราการขยายตัวของจํานวน SME มีอัตราสวนที่สูงขึ้น  
แตอัตราการจางงานสูงขึ้นไมมากนัก  

3.3.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จังหวัดเชียงรายเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 ซึ่งจากการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
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18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 มากกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) อีกทั้งจํานวน SME ของกลุมภาคเหนือ 
ตอนบน 2 มีจํานวนมากกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง) ดวยเชนกัน 

แผนภาพที่ 27 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 แสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคเหนือตอนบน 2 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง เนื่องจากมีอัตรา 
การเติบโตของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ อีกทั้งยังมีจํานวน SME ที่สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศดวย  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงรายที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
จึงวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคเหนือตอนบน 2 ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 28 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดเชียงรายเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคเหนือตอนบน 2 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 โดยภาพรวมจังหวัดเชียงรายมีจํานวน
SME และอัตราการขยายตัวของ SME มากกวาคาเฉลี่ยของกลุมจังหวัดในทั้งสองมิติ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ 
การสนับสนุนใหเกิดผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงรายไดเปนอยางดี 

3.3.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดจํานวน 155 

ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจ SME ของผูประกอบการ
ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 29 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณดานสินคา บริการและตลาดของผูประกอบการ 
SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย สามารถแบงเปน 2 สวน ประกอบดวย สถานการณดานสินคาและบริการในพื้นที่ และ
สถานการณดานตลาด พบวา สถานการณดานสินคาและบรกิารในจังหวัดเชียงรายนั้น ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลผลิต
ทางการเกษตร เชน ขาว ขาวเหนียวอินทรีย ชา กาแฟ และสมุนไพร สวนผลิตภัณฑแปรรูปมักจะเปนเพียงการแปรรูป
ขั้นตน เชน ใบชา กาแฟคั่วและบด อาหารสัตว และผลิตภัณฑจากสมุนไพร รวมถึงผูประกอบการในพื้นที่สวนใหญใน
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พื้นที่ยังไมมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาผนวกกับภูมิปญญาทองถิ่นในการผลิตและพัฒนาผลิตภณัฑ
เทาที่ควร เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญนั้นเปนกลุมเกษตรกร  

นอกจากนี้ การสํารวจสถานการณดานตลาด พบวาภาพรวมของตลาดในจังหวัดเชียงรายมีการแขงขัน
คอนขางสูง แตตลาดในจังหวัดเชียงรายนั้น มีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเนื่อง เนื่องจากกระแสนิยมในการหันมาดูแล
สุขภาพผานการเลือกรับประทานอาหารนั้น เปนที่นิยมมากขึ้นซึ่งสอดคลองกับทิศทางพัฒนาเศรษฐกิจภายในจังหวัด 
ที่เนนการสงเสริมอาหารปลอดภัยจากพืชอินทรีย อยางไรก็ดี ชาวบานและคนทั่วไปในพื้นที่นั้นยังไมคอยตระหนักถึง
ความสําคัญของทิศทางการพัฒนาดังกลาวมากนัก เนื่องการการเพาะปลูกพืชอินทรียนั้นตองใชเวลาในการปลูกนาน 
รวมถึงยังมีตนทุนในการเริมคอนขางสูง 

 สถานการณดานแรงงาน 

แรงงานภายในจังหวัดนั้นนับวามีจํานวนเพียงพอตอความตองการของผูประกอบการภายในพื้นที่ และมี
อัตราการหมุนเวียนเขา-ออก ของแรงงานในระดับปานกลาง โดยมีทักษะและความสามารถที่ตรงตอความตองการของ
ผูประกอบการในระดับปานกลาง ซึ่งมักเปนแรงงานทั่วไปประกอบอาชีพอยูในภาคเกษตรและภาคการบริการ อยางไร
ก็ดี ผูประกอบการสวนใหญนั้น มีความเห็นวาคาจางในพื้นที่มีราคาสูงโดยเฉพาะในกลุมแรงงานไทย และกลุมแรงงาน
ดานการเกษตรในชวงฤดูเก็บเกี่ยว ซึ่งมีการขึ้นคาจางแรงงานในชวงเวลาดังกลาว 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงรายมีการเขารวมเปนสมาชิกหรือมีการรวมกลุมของผูประกอบการ
คอนขางนอย โดยมีรอยละ 15 จากจํานวนผูประกอบการจํานวน 155 ราย เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญนั้น  
ยังไมเห็นความสําคัญและไมไดรับประโยชนในการเขารวมเปนสมาชิกกลุมผูประกอบการในพื้นที่ เทาที่ควร  
โดยผูประกอบการที่มีการเขารวมเปนสมาชิกหรือมีการรวมกลุมของผูประกอบการนั้นเห็นวากลุมผูประกอบการที่มีอยู
ในพื้นที่มีประโยชนในการสนับสนุนและพัฒนาธุรกิจพอสมควร แตยังไมมีบทบาทในการแกไข พัฒนาธุรกิจภายใน
จังหวัดมากนัก รวมถึงยังไมมีเปาหมายในการพัฒนารวมกันที่ชัดเจน  

 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยยังขาดความหลากหลาย 
และมีรูปแบบหรือเงื่อนไขไมตรงกับความตองการของผูประกอบการในกลุมธุรกิจตางๆ เทาที่ควร รวมถึงการเขาถึง
แหลงเงินทุนและสินเชื่อของผูประกอบการยังไมไดรับความสะดวก โดยมีวงเงินกูที่จํากัด ไมเพียงพอตอความตองการ
ของผูประกอบการ ซึ่งนับเปนปญหาสําคัญของผูประกอบการ SME รายยอย นอกจากนี้ ผูประกอบการภายในพื้นที่
สวนใหญยังมีปญหาในการจัดทําบัญชีรายรับ-รายจาย เนื่องจากไมมีการบริหารจัดการที่ดี สงผลใหความนาเชื่อถือใน
การกูยืมเงินจากธนาคารลดลง  
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 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นที่จังหวัดเชียงรายนับวามีประสิทธิภาพ สามารถรองรับการ
เขามาของนักทองเที่ยวในภาพรวมไดอยางเปนอยางดี เนื่องจากมีการคมนาคมที่ครอบคลุม โดยประกอบไปดวย 
การคมนาคมทางบก ทางอากาศ รวมถึงภายในพื้นที่ยังมีทาเรือพาณิชยใชในการติดตอคาขายกับประเทศเพื่อนบาน 
จึงสามารถสงเสริมการทําธุรกิจและการเขามาของนักทองเที่ยวจากทั้งในและตางประเทศไดอยางครอบคลุม 

ดานศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการ SME ยังไมนิยมบริการศูนยกระจายสินคา 
เนื่องจากผูประกอบการเห็นวาประสิทธิภาพของศูนยกระจายสินคายังไมมีประสิทธิภาพมากเทาที่ควร และไมมีสวน 
ในการลดรายจายในการขนสงสินคา ทั้งนี้ จากการที่ผูประกอบการสวนใหญในภาคการผลิตและการบริการจะใช
วัตถุดิบที่มีอยูในพื้นที่ ทําใหระบบโลจิสติกสนั้นไมสงผลตอการดําเนินธุรกิจในแงของการขนสงวัตถุดิบมากนัก อยางไร
ก็ดี จังหวัดเชียงรายนั้นไดถูกกําหนดใหเปนพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและมีโอกาสจากขอไดเปรียบในดาน
ภูมิศาสตร คือ จังหวัดเชียงรายนั้นตั้งอยูบนแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต ซึ่งมีเสนทางที่เชื่อมโยงกับประเทศตางๆ 
หากแตผูประกอบการสวนใหญยังไมกลาลงทุนหรือทําการคากับชาวตางชาติ เนื่องจากขอจํากัดทางดานภาษา รวมถึง
ความไมมั่นคงทางเศรษฐกิจ และการเมืองในปจจุบัน  

สําหรับชองทางการตลาดและกระจายสินคาของธุรกิจสวนใหญในจังหวัดยังนิยมการขายผานหนาราน
เปนหลัก แตมีผูประกอบการที่นําเทคโนโลยีออนไลนเขามาชวยในกระบวนการกระจายสินคาเพียงบางสวนเทานั้น 

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

การบริการและนโยบายของภาครฐัในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการใน
จังหวัดเชียงรายเห็นวา หนวยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษาในพื้นที่มีสวนในการสนับสนุนการพัฒนาและแกปญหา
ผลิตภัณฑของผูประกอบการรายยอยไมมากนัก และนโยบายภาครัฐสวนใหญยังไมตรงตอความตองการ เชน กฎหมาย
และระเบียบตางๆ ไดแกกฎหมายแรงงงานตางดาว การยกเวนภาษีนําเขา เปนตน นอกจากนี้ผูประกอบการสวนใหญ
ยังประสบกับปญหาในการเขาถึงบริการตางๆ จากหนวยงานภาครัฐ เชนการจัดอบรมฝมือที่มักกระจุกตัวอยูใน 
บางพื้นที่ และยังขาดความตอเนื่องทําใหผูประกอบการไมสามารถนําไปใชตอได โดยผูประกอบการใหความเห็น
เพิ่มเติมถึงบทบาทภาครัฐวาภาครัฐควรมีบทบาทในการสงเสริมและประชาสัมพันธการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงราย 
เพื่อดึงดูดใหเกิดการจับจายใชสอยในพื้นที่เพิ่มขึ้น 

3.3.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญ 
ในการดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 30 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดเชียงราย 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาปจจัยหลัก
ในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา การผลิตและการบริการใหความสําคัญอันดับแรกคือราคาของ
สินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของผูบริโภค และ
จําเปนตองมีกลยุทธในการตั้งราคาที่เหมาสม รองลงมาคือคุณภาพของสินคาและบริการ เนื่องจากเปนภาพลักษณ 
ที่สําคัญที่ทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ และอันดับสามคือ ความหลากหลายของสินคาและบริการ 
ซึ่งถือวาเปนหนทางหนึ่งของผูประกอบการในการสรางทางเลือกใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละ
กลุมเปาหมาย 

แผนภาพที่ 31 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดเชียงราย 

สําหรับปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดที่ผูประกอบการ SME ภายในจังหวัดเห็นตรงกันคือ 
สถานการณของตลาดที่มีการชะลอตัวลงอยางมาก ซึ่งเปนผลกระทบของภาพรวมเศรษฐกิจภายในประเทศที่มีการ 
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หดตัวลง ประกอบกับภายในจังหวัดมีผูประกอบการรุนใหม ริเริ่มดําเนินธุรกิจในชวงที่ผานมาเปนจํานวนมาก จากการ
ที่คนรุนใหมไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจํา สงผลใหเกิดการแขงขันภายในพื้นที่มากขึ้นระหวาง
ผูประกอบการภายในธุรกิจตางๆ ทั้งในแงของการดําเนินธุรกิจและกลยุทธดานราคา รองลงมาคือ มีการขาดแคลน
แรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานฝมือที่มีทักษะเฉพาะทาง รวมถึงประสบปญหาคาจางแรงงานในชวง 
ฤดูเก็บเกี่ยวสูง และปญหาสําคัญลําดับถัดมาคือ แหลงเงินทุน เนื่องจากในปจจุบัน สถาบันการเงินมีเงื่อนไขในการ
อนุมัติเงินกูยืมหลายขึ้นตอน รวมถึงเงินกูดังกลาวนั้นยังมีอัตราดอกเบี้ยสูง ซึ่งสงผลใหผูประกอบการ SME จํานวนมาก
ไมสามารถเขาถึงเงินทุนดังกลาวได นอกจากนี้ ผูประกอบการธุรกิจรุนใหมนั้นยังไมไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนจาก
สถาบันการเงินเทาที่ควร เนื่องจากขาดความรูความเขาใจในการเขียนแผนธุรกิจเพื่อขออนุมัติเงินกูจากสถาบันการเงิน 

3.3.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
3.3.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดเชียงราย 

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงรายจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบนั และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   

แผนภาพที่ 32 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงรายในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร 
อาหารแปรรูป สมุนไพร และการใหบริการเปนหลัก โดยมีผลิตภัณฑทางการเกษตรขั้นตนที่สําคัญ ขาวเหนียวเขี้ยวงู 
สับปะรด ชา และกาแฟ จากนั้นนํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน กาแฟคั่วและบด ใบชาอบแหง ผลไมอบแหง 
เปนตน ทั้งนี้ผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย ไดแก ผลิตภัณฑ
เกษตรแปรรูปประเภทชา กาแฟ นอกจากนี้จังหวัดเชียงรายยังมีผลิตภัณฑประเภทงานหัตถกรรมและงานฝมือที่เปน
สินคาขึ้นชื่อของจังหวัด เชน ผาทอมือ ภาพวาดตาง ๆ เปนตน นอกจากนี้การพัฒนาชองทางการจําหนายสินคาภายใน
จังหวัดเชียงรายยังสามารถเชื่อมโยงเขากับสถานที่ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ รวมถึงอาหารเกษตรปลอดภัย เปนตน  
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อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางในการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดเชียงรายมีเปาหมายในพัฒนาจังหวัด
ใหเปนเมืองสุขภาพ (Health City) ที่มีการสนับสนุนและสงเสริมใหเปนเมืองอาหารปลอดภัยโดยใชวัตถุดิบเกษตร
อินทรียซึ่งเพาะปลูกภายในพื้นที่ รวมถึงการพัฒนาศูนยฟนฟูสุขภาพซึ่งสอดรับกับแนวโนมสังคมผูสูงอายุของประเทศ
ไทยรวมถึงกระแสนิยมที่ในปจจุบัน คนทุกเพศทุกวัยหันมาใสใจดูแลสุขภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังมีทิศทางใน 
การพัฒนาจังหวัดเปนเมืองสมุนไพร (Herb City) โดยเนนใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติที่สามารถหาไดจากภายในจังหวดั 
โดยการสงเสริมการพัฒนาและแปรรูปสมุนไพร รวมถึงเครื่องสําอางซึ่งไดรับการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา 
ภายในพื้นที่ในการวิจัยและพัฒนาเปนอยางดี ซึ่งนอกเหนือจากการพัฒนาเปนเมืองสุขภาพและเมืองสมุนไพรแลว  
ทิศทางการพัฒนาจังหวัดของเชียงรายนั้นยังรวมถึงการพัฒนาใหเปนเมืองวัฒนธรรม (Heritage City) เพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวชุมชน โดยอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีภายในทองถิ่นควบคูกันไปอีกดวย 

3.3.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากขอมูลสถานการณผูประกอบการในจังหวัด สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเปน 2 

แนวทางหลัก ประกอบดวย การเกษตรแปรรูปครบวงจรและการยกระดับการทองเที่ยวโดยวางเปาหมายเชื่อมโยง
สินคาทางเกษตรและผลิตภัณฑชุมชนสูภาคอุตสาหกรรมการบริการและการทองเที่ยว โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 33 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดเชียงราย และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดเชียงราย 

แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรสามารถแบงไดเปน 3 ประเด็น ประกอบดวย การพัฒนาดานผลิตภัณฑ
สินคาเกษตร การพัฒนาชาและกาแฟ และการพัฒนาสมุนไพร โดยแตละดานมีรายละเอยีด ดังตอไปนี ้
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แนวทางในการพัฒนาดานสินคาเกษตร   

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการและการวิเคราะห พบวา นโยบายของจังหวัดเชียงรายใน
ภาพรวมนั้น เนนการพัฒนาผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรียผานการเพิ่มปริมาณผลผลิตภายในพื้นที่ รวมถึงการสราง
มูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตรปลอดภัยและสินคาเกษตรอินทรียภายในพื้นที่ โดยการใหความรูแกผูประกอบการในการ
ทําเกษตรอินทรียอยางถูกวิธี เพื่อสอดรับกับแนวโนมของตลาดซึ่งมีความนิยมในการหันมาดูแลใสใจสุขภาพมากขึ้น 
นอกจากนี้ นโยบายของจังหวัดยังมุงเนนการพัฒนาการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตรที่มีชื่อเสียงของจังหวัด เชน  
ขาว ลําไย ลิ้นจี่ เพื่อเปนการสรางมูลคคาเพิ่มใหกับสินคาดังกลาว รวมถึงสรางความหลากหลายของผลิตภัณฑ อีกทั้ง
ยังใหความสําคัญกับการยกระดับการผลิต และศักยภาพของผูประกอบการในพื้นที่ เชน การสงเสริมศักยภาพ 
แกผูประกอบการใหสามารถตอยอดหวงโซมูลคาการคาผลิตสินคา เปนตน 

แนวทางในการพัฒนาสินคาชา/กาแฟ 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการและการวิเคราะห พบวา ภาพรวมของนโยบายสนับสนุน
ผูประกอบการของจังหวัดเชียงรายในการสนับสนุนการผลติชา กาแฟภายในพื้นที่นั้น มุงเนนการเพิ่มผลผลิตและมูลคา
สินคา พรอมทั้งสงเสริมและพัฒนาการแปรรูปผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย รวมถึงมีคุณภาพ เพื่อการขอรับรอง
มาตรฐานสินคาในระดับสากล และแสดงถึงคุณภาพของสินคาตลอดกระบวนการผลิต นอกจากนี้ยังสงเสริม 
การพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคสินคาภายใน
ปจจุบัน โดยจากทั้งสองแนวทางขั้นตนนัน้ ยังนับเปนรากฐานที่ดีของนโยบายการสงเสริมการวางแผนการคา เพื่อสราง
โอกาสในการสงออกสินคาไปขายยังตลาดใหมๆ ภายในประเทศ รวมถึงตลาดตางประเทศอีกดวย  

แนวทางในการพัฒนาสมุนไพร 

นอกเหนือจากแนวทางในการพัฒนาสินคาเกษตร และแนวทางในการพัฒนาสินคาชา กาแฟ นโยบาย
ของจังหวัดเชียงรายในภาพรวมนั้นยังมุงเนนการสนับสนุนผูประกอบการที่เกี่ยวของกับสินคาสมุนไพร โดยสนับสนุน
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายและมีคุณภาพ รวมถึงพัฒนาวิธีการปลูกสมุนไพรในทองถิ่นที่สําคัญและมี
สรรพคุณที่โดดเดน และนอกจากขายผลิตสินคาสมุนไพรขั้นตนแลวนั้น ยังมุงสงเสริมการแปรรูปสมุนไพรของ
ผูประกอบการ ใหมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น รวมถึงสามารถสรางเอกลักษณเฉพาะตัวได โดยพัฒนาเพื่อใชเปนเครื่องอุปโภค
บริโภค โดยในการสงเสริมดังกลาวนั้น ยังครอบคลุมถึงการสนับสนุนการยกระดับรูปแบบบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ 
และพัฒนาสินคาใหมีมาตรฐานมากขึ้น เพื่อใหสินคาสมุนไพรนั้น สามารถเขาถึงตลาดไดอยางกวางขวาง 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงราย  

จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลเบื้องตนจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ พบวา จังหวัด
เชียงรายเปนจังหวัดที่เนนการสงเสริมการทองเที่ยวที่มีความใกลชิดธรรมชาติ และการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร
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และศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากจังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดที่มีวัฒนธรรมลานนาที่มีชื่อเสียง โดยภายในจังหวัดมีแหลง
ทองเที่ยวที่สามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจที่แตกตางกันไดมากมาย รวมถึงมีการกระจายตัวอยูในหลาย
พื้นที่ภายในจังหวัด โดยแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรมที่โดดเดน ไดแก วัดพระแกว วัดรองขุน 
พิพิธภัณฑบานดํา พระตําหนักดอยตุง เปนตน ศูนยสุขภาพและการพักผอนที่มีชื่อเสียง ไดแก ไรเชิญตะวัน น้ําพุรอน 
นอกจากนี้ ภายในจังหวัดยังมีแหลงทองเที่ยวชิงนิเวศและแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติที่มีชื่อเสียง ไดแก ไรบุญรอด 
ไรชาฉุยฟง ภูชี้ฟา และดอยผาตั้ง 

3.3.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย พบวา ใน

การพัฒนาพื้นที่ควรมีการพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME 
มีสินคา บริการทองเที่ยวและสุขภาพ ที่มีเอกลักษณ มีมาตรฐาน พรอมรองรับการขยายตัวภาคการคา การลงทุน” 
ทั้งนี้ จากวิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ใน 6 ยุทธศาสตร โดยมีรายละเอียดดังนี้  

แผนภาพที่ 34 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

3.3.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมสินคาเกษตรอินทรีย การแปรรูปและผลิตภัณฑจากชา กาแฟ   
มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑเกษตรอินทรียภายในจังหวัดในดานตางๆ รวมถึงพัฒนาดานอื่นๆ ที่มีสวนใน 

การสนับสนุนการจําหนายสินคาดังกลาว เชน ดานการตลาด และมาตรฐานสินคา โดยประกอบไปดวยกลยุทธทั้งหมด 
4 ดาน ไดแก 
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1) สงเสริมการปลูกสินคาเกษตรอินทรีย โดยครอบคลุมตั้งแตการอบรมใหความรูแกผูประกอบการใน 
การเพาะปลูก ตลอดจนการจัดทําฐานชอมูล และการใหความรูแกผูประกอบการในการบริหารจัดการ
พื้นที่ เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาเกษตรอินทรีย  

2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาที่มีอยู รวมถึง
การพัฒนาความหลากหลายและการแปรรูปสินคาเพิ่มเติม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สนับสนุนการเขาถึงสินคาผานทางออนไลน โดยการรวบรวมและจัดทํา
ฐานขอมูล อบรมการจัดทําชองทางการจําหนายผานทางโซเชียลมีเดีย รวมถึงการอํานวยความสะดวก
แกผูบริโภคผานศูนยกลางกระจายสินคาเกษตร และการจัดงานแสดงสินคาที่รวบรวมสินคาที่ไดรับรอง
มาตรฐานโดยเฉพาะ 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา มุงเนนการควบคุมคุณภาพของการผลิตสินคาตั้งแตการแปรรูป การตรวจ
วิเคราะหผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑ รวมถึงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพเพื่อใหไดรับรองมาตรฐาน
เชียงรายแบรนด  

3.3.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับบริการทองเที่ยวและสุขภาพ 
สงเสริมการพัฒนาการบริการดานการทองเที่ยวและสุขภาพ โดยเนนพัฒนารูปแบบและความหลากหลายของ

การใหบริการเพื่อใหตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดหลากหลาย รวมถึง การควบคุมมาตรฐานการใหบริการ 
และการประชาสัมพันธ โดยประกอบไปดวย 3 กลยุทธหลัก ดังนี ้

1) เพิ่มความหลากหลายของการบริการทองเที่ยวและสุขภาพ สงเสริมการพัฒนาตอยอดจากศักยภาพ
ของผูประกอบการ และวัตถุดิบภายในจังหวัดภายในจังหวัด โดยสงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา  
เพื่อเปนการเพิ่มมูลคา และสรางรายไดแกผูประกอบการภายในพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ มุงเนนการพัฒนาสงเสริมมาตรฐานของการใหบริการในทุกรูปแบบ ทั้ง
การบริการดานสุขภาพ รานอาหาร รวมถึงมาตรฐานดานโรงแรมและที่พัก โดยการสรางความรูความ
เขาใจแกผูประกอบการในการดําเนินการ 

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการทองเที่ยวและการบริการเพื่อสุขภาพ สงเสริมการเขาถึงขอมูล
การใหบริการแกนักทองเที่ยวผานการจัดทําระบบฐานขอมูลสถานบริการที่ไดรับมาตรฐานและเผยแพร 
รวมถึงการประชาสัมพันธเสนทางทองเที่ยวที่หลากหลายภายในจังหวัดและการเดินทางคมนาคม
ภายในพื้นที่  
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3.3.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมดานการคาการลงทุน  
เพื่อสอดรับกับโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากการไดรับการจัดตั้งเปนพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษในอนาคต ซึ่งจะนํามาซึ่ง

โอกาสทางการคา และการลงทุนที่เพิ่มขึ้นภายในจังหวัด โดยประกอบไปดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางแรงจูงใจในการลงทุนในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อเปนการดึงดูดนักลงทุนใหเขามาลงทุน
ภายในพื้นที่ รวมถึงเพื่อการวางแผนการเติบโตภายในพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการพิจารณาผัง
เมืองและแนวทางการจัดตั้งพื้นที่การผลิตอยางเหมาะสม 

2) สร า งความเขมแข็ งของผู ประกอบการ  เพื่ อพัฒนาทักษะ และเพิ่ ม เติมองคความรู ใน 
การประกอบธุรกิจแกผูประกอบการในพื้นที่ ผานการเสริมสรางความรูดานกฎระเบียบ และขอบังคับ
ตางๆ  

3.3.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4  สนับสนุนบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
เนื่องจากการรวมกลุมของผูประกอบการ นับวามีสวนชวยในการดําเนินธุรกิจเปนอยางมาก โดยการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน รวมถึงนับเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสงเสริมการทําธุรกิจรวมกัน 
ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวจะครอบคลุมความรวมมือทั้งในระดับธุรกิจ และในระดับหนวยงาน โดยประกอบไปดวย 3  
กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ โดยการสงเสริมการรวมกลุมของธุรกิจโดยใหผูประกอบการได
ตระหนักถึงประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงการสงเสริมการรวมกลุมภาคีธุรกิจในทุกกลุมธุรกิจภายใน
พื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกของกลุมผูประกอบการ มุงเนนการสงเสริมการรวมกลุมของกลุม
ผูประกอบการ เพื่อสรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรางความรวมมือทางเทคโนโลยี  
การวิจัย และการพัฒนา เปนตน 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานและผูประกอบการ เพื่อ
สงเสริมการสรางตลาดเพื่อจําหนายสินคา 

3.3.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ

สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งจะสามารถดําเนินการตามยุทธศาสตรดังกลาวไดทั้งหมด 2 กลยุทธ ไดแก 
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1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยการใหคําแนะนําอยางเหมาะสมในการพัฒนา
ธุรกิจแกผูประกอบการ เชน การเพิ่มมูลคาสินคา รวมถึงการสรางความรู ความเขาใจในการบริหาร
เงินทุน รวมถึงการสนับสนุนการขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบการ SME และการขึ้นทะเบียนนิติบุคคล 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมุงเนนการเพิ่มพูนทักษะใหแกแรงงานใน
กลุมเกษตรอินทรีย และแรงงานในภาคบริการ เชน การทองเที่ยวและการโรงแรม รวมถึงธุรกิจบริการ
ดานสุขภาพตางๆ อยางเหมาะสม 

3.3.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
เนื่องจากปจจัยดานเงินทุน นับเปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมการดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ แต 

การบริหารจัดการดานเงินทุนในปจจุบัน ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร จึงนํามาพัฒนาเปนกลยุทธเพื่อสงเสริม 
ดานเงินทุนแกผูประกอบการ 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยการสรางความรวมมือกับสถาบันการเงินภายในพื้นที่เพื่อจัดหา
แหลงเงินทุนที่เหมาะสมแกผูประกอบการ เชน แหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา และการสงเสริมความรู 
ดานแหลงเงินทุนทางเลือกแกผูประกอบการ 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน ผานการสรางความเขาใจในการจัดทําบัญชีและการจัดทํา
แผนธุรกิจ รวมถึงการจัดใหมีพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาดานการเงินในการวางแผนและการบริการเงินทุนแก
ผูประกอบการภายในพื้นที่ 

 

 จังหวัดสุราษฎรธานี 

3.4.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ีประกอบไปดวย การจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัด 
สุราษฎรธาน ีเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี้ 

3.4.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ตามรายงานในป พ.ศ. 2558 จังหวัดสุราษฎรธานีมี SME จํานวนทั้งสิ้น 54,609 แหง โดยแบงเปนวิสาหกิจ

ขนาดยอม (SEs) 54,431 แหงและ วิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) 178 แหง โดยอัตราเฉลี่ยการเติบโตตอปอยูที่รอยละ 
0.04 คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราการเติบโตตอปในภาพรวมของ
ประเทศ ซึ่งคิดเปนรอยละ 0.92 นั้น จังหวัดสุราษฎรธานียังมีอัตราการเติบโตที่ต่ํากวาภาพรวมของประเทศ และมี
อัตราที่อยูในระดับต่ํา 
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แผนภาพที่ 35 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา: สสว. 

เมื่อพิจารณารายละเอียดโดยจําแนก SME ตามภาคธุรกิจ SME ในภาคการบริการมีจํานวนมากที่สุดโดยคิด
เปนรอยละ 47.32 ของจํานวน SME ทั้งหมด มีจํานวน 25,839 แหง รองลงมาคือภาคการคา 25,201 แหง คิดเปน
รอยละ 46.15 ภาคการผลิตจํานวน 3,194 แหง คิดเปนรอยละ 5.85 และอันดับสุดทายคือ ภาคการเกษตร จํานวน 
เพียง 375 แหง คิดเปนรอยละ 0.69 เทานั้น 

หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดสุราษฎรธานมีีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการบริการ ซึ่งสอดคลองกับจํานวนผูประกอบการ SME ซึ่งมีจํานวน
มากที่สุด รวมไปถึงภาคธุรกิจอื่นๆ ก็มีสัดสวนจํานวน SME ในจังหวัดที่สอดคลองกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด
เชนกัน 

3.4.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 
ในป พ.ศ. 2558 ผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานีมีการจางงานทั้งสิ้น 215,483 คน โดยแบงเปน

การจางงานของ SEs มีจํานวน 201,925 คนและ MEs มีการจางงานจํานวน 13,558 คน ซึ่งเมื่อคํานวณอัตราการ
เติบโตเฉลี่ยตอปของการจางงานของ SME ในจังหวัดระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป พ.ศ. 2558 มีคาเทากับรอยละ -1.15 
ซึ่งการจางงานมีจํานวนลดลงจาก 220,504 อัตราเปน 215,483 อัตรา  
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แผนภาพที่ 36 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา สสว 

ซึ่งเมื่อพิจารณาแยกตามประเภทของธุรกิจ ผูประกอบการ SME ในภาคบริการมีจํานวนแรงงานมากที่สุดคิด
เปนรอยละ 63.57 ของจํานวนแรงงานใน SME ทั้งหมด รองลงมาคือ ภาคการคา ที่มีแรงงานคิดเปนรอยละ 27.68 
ภาคการผลิต รอยละ 7.86 และภาคที่มีจํานวนแรงงานนอยที่สุดคือภาคการเกษตร ซึ่งคิดเปนรอยละ 0.89 เทานั้น  
จะเห็นไดวา สถานการณการจางงานของ SME ในภาพรวมของจังหวัดสุราษฎรธานี มีแนวโนมไมคงที่ และมี 
การหดตัวในทุกภาคธุรกิจ ทั้งนี้ภาคการคามีอัตราการหดตัวมากที่สุดถึงรอยละ 2.15 รองลงมาคือภาคการผลิต  
มีการหดตัวรอยละ 1.7 สวนภาคการเกษตร และภาคบริการมีอัตราการหดตัวรอยละ 1.18 และ รอยละ 0.62 
ตามลําดับ 

 

3.4.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จังหวัดสุราษฎรธานีเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 ต่ํากวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) แตมีจํานวน SME ของกลุมภาคใตฝงอาวไทย  
มีจํานวนมากกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง)  
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แผนภาพที่ 37 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย แสดงใหเห็นวา กลุมภาคใต
ฝงอาวไทย จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา เนื่องจากมีอัตราการเติบโตของ
จํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ แตมีจํานวน SME ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎรธานีชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
มีการวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคใตฝงอาวไทย ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 38 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดราชบุรีเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคใตฝงอาวไทย 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย โดยภาพรวมจังหวัดสุราษฎรธานมีีจํานวน
SME ที่สูงกวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัด แตอัตราการขยายตัวของ SME จังหวัดสุราษฎรธานีมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ย 
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ต่ํากวาคาเฉลี่ยของกลุม ขณะที่จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีศักยภาพสูงที่สุดในกลุมจังหวัด ทั้งใน 
ดานจํานวนของผูประกอบการ SME และดานอัตราการขยายตัว  

3.4.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี

โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจของผูประกอบการ SME 
ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 39 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

สถานการณดานสินคา บริการ และการตลาดของผูประกอบการ SME ในจังหวัด พบวา ภาพรวมของ
ตลาดในจังหวัดมีการแขงขันสูง พบวาผลิตภัณฑสวนใหญนั้นเปนผลผลิตทางการเกษตรและการประมงขั้นตน รวมถึง
ผลิตภัณฑแปรรูปมักมีลักษณะคลายกัน และมีความหลากหลายนอย และไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว โดยผลิตภัณฑ 
แปรรูปสวนใหญของจังหวัด ไดแก เครื่องเรือนจากไม ไมอัด น้ํามันปาลม และอาหารทะเลแปรรูปจําพวกกุงแหง  
เปนตน เนื่องจากการใชความรูและเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑนัน้ ยังมีไมมากเทาที่ควร ทําใหการแปรรูป
ผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคานั้นยังมีไมเต็มที่ อยางไรก็ดี แมระหวางกิจการนั้นพบวามีการแขงขันในธุรกิจไมมากนัก และมี
อัตราการเติบโตไมสูงนัก และผูประกอบการก็ยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมๆ เสมอ  
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 สถานการณดานแรงงาน 

ภาพรวมของแรงงานภายในจังหวัดมีเพียงพอตอความตองการภายในพื้นที่ และมีอัตราการหมุนเวียน
เขา-ออกตลาดแรงงานคอนขางต่ํา โดยแรงงานสวนใหญในจังหวัดนั้นมีทักษะความสามารถที่ตรงตามความตองการ
ของผูประกอบการในระดับปานกลาง ซึ่งสวนใหญนั้น แรงงานจะมีการกระจุกตัวอยูที่ภาคเกษตรและภาคการบริการ 
ไดแก เกษตรกร ชาวสวน และอาชีพรับจางโดยทั่วไป โดยอัตราคาจางของแรงงานภายในจังหวัดนั้น อยูในระดับที่
เหมาะสม อยางไรก็ดี แมวาแรงงานในปจจุบันนั้นจะสามารถตอบสนองตอลักษณะงานภายในพื้นที่นั้น แตจาก 
การสํารวจแรงงานในจังหวัดสวนใหญนั้น เปนแรงงานที่ยังขาดทักษะฝมือเฉพาะทาง โดยจาการสํารวจ พบวามี
แรงงานเพียง 1 ใน 3 เทานั้นที่ไดรับการฝกอบรมและพัฒนาทักษะฝมือ และในปจจุบันนั้นพบวา ภาคการเกษตรของ
จังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ยังขาดแคลนแรงงาน จึงจําเปนตองอาศัยแรงงานตางดาวเพื่อชวยในการเก็บเก่ียวผลผลิตทาง
การเกษตร 

 ดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME รายยอยในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น มีการเขารวมเปนสมาชิกการรวมกลุม
ผูประกอบการคอนขางนอย โดยจากการสํารวจนั้นพบวาผูประกอบการที่เปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการมีจํานวน
เพียงรอยละ 4 ของจํานวนผูประกอบการทั้งหมดเทานั้น เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญ ยังไมเห็นความสําคัญและ
ไมไดรับประโยชนในการเขารวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่ เนื่องจากเกรงวาอาจเกิดการแบงปนผลประโยชนกัน  

ทั้งนี้ผูประกอบการที่มีการรวมกลุมนั้น สวนมากเปนกลุมผูประกอบการในอุตสาหกรรมยางพารา และ
น้ํามันปาลม ซึ่งเปนกลุมผูประกอบการที่มีความเขมแข็งอยูแลว และมีความเห็นวาการรวมกลุมมีประโยชนในการ
สนับสนุนการดําเนินธุรกิจ และกอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

อยางไรก็ดี กลุมผูประกอบการรายยอยในพื้นที่นั้น นับวายังมีบทบาทในการแกไขและพัฒนาธุรกิจใน
จังหวัดไมมากนัก อีกทั้งยังมองวาผูประกอบการรายอื่นนั้น เปนคูแขงในการดําเนินธุรกิจ ทําใหไมเกิดการรวมมือกัน
ระหวางธุรกิจ สําหรับความรวมมือระหวางผูประกอบการและภาครัฐนั้น นับวายังไมเกิดความรวมมือกันมากนัก 
ใน การเปดเผยขอมูลของบริษัทแกหนวยงานภาครัฐ เนื่องจากผูประกอบการเกรงวาจะเกิดการตรวจสอบ และมีการ
เรียกเก็บภาษียอนหลัง  

 ดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนเทาที่ควร อีกทั้งวงเงินกูที่ไดรับไมเพียงพอตอความตองการ
ในการประกอบธุรกิจ รวมถึงโครงการชวยเหลือดานเงินทุนจากภาครัฐนั้น ยังไมตอบสนองตอผูประกอบการรายเล็ก 
ทั้งนี้ปจจัยสําคัญที่สงผลตอการเขาถึงแหลงเงินทุนของผูประกอบการนั้น ไดแก การขาดความรูความเขาใจใน 
การจัดทําบัญชีรายรับ–รายจายตามเงื่อนไข เนื่องจากขาดการบริหารจัดการทางการเงินที่ดี สงผลตอความเชื่อถือใน
การกูยืมเงิน  
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 ดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในดานของระบบคมนาคมภายในจังหวัดนั้น สามารถสนับสนุนการเขามาของนักทองเที่ยวในภาพรวมได
อยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากภายในจังหวัดนั้น มีการคมนาคมที่ครอบคลุมหลากหลายรูปแบบ ทั้งทางบก ทางน้ํา 
และทางอากาศ จึงสามารถอํานวยความสะดวกแกประชาชนและนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง รวมถึงมีสวนชวยใหธุรกิจ
มีการเติบโต และยังสามารถขนสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สวนสถานการณในการใชบริการศูนยกระจายสินคา พบวาผูประกอบการนั้นยังไมมีการใชบริการศูนย
กระจายสินคา เนื่องจากเห็นวายังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และไมมีสวนในการลดตนทุนการขนสงสินคาแตอยางใด 
อยางไรก็ดีพื้นที่บริเวณจังหวัดสุราษฎรธานีนั้นเปนศูนยกลางของภาคใตตอนบน ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ – ใต 
จึงทําใหภาคเอกชนรายใหญบางกลุมนั้นเร่ิมมีการจัดตั้งคลังสินคาขึ้น เพื่อรองรับการขยายตัวในอนาคต  

นอกจากนี้ ผูประกอบการในพื้นที่ยังสามารถควบคุมตนทุนในการขนสงวัตถุดิบไดพอสมควร เนื่องจาก
ผูประกอบการสวนใหญทั้งภาคการคา การผลิต และการบริการใชวัตถุดิบที่มีอยูในพื้นที่ สําหรับชองทางการจําหนาย
สินคา ยังพบวาชองทางการจําหนายสินคาของธุรกิจสวนใหญในจังหวัดยังนิยมการขายในรูปแบบเดิมคือการขายผาน
หนาราน ยังไมมีการนําเทคโนโลยีจําพวกรานคาออนไลน เขามาใชในการดําเนินธุรกิจเทาที่ควร  

 ดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ผูประกอบการสวนใหญในพื้นที่นั้นเห็นวานโยบายภาครัฐตางๆ โดยเฉพาะมาตรการดานภาษีและ
มาตรการดานสินเชื่อนั้น มีประสิทธิภาพและมีสวนชวยในการสนับสนุนผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจเปนอยาง
มาก แตนโยบายดานการสงเสริม SME ยังขาดการบูรณาการและความตอเนื่อง ในขณะที่กฎหมายและระเบียบตางๆ 
มีสวนในการสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการไดในระดับปานกลาง เนื่องจากยังมีขอจํากัดบางประการ 
เชน กฎหมายแรงงานตางดาว และการยกเวนภาษีนําเขาตางๆ เปนตน นอกจากนี้ สถาบันการศึกษาในพื้นที่จังหวัด 
สุราษฎรธานีนับวาเปนหนวยงานที่มีสวนฃวยเปนอยางมากในการสนับสนุนผูประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑและ
แกไขปญหาตางๆ ของผูประกอบการ 

ในสวนของการเขาถึงขอมูลและบริการจากหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการเห็นวา ยังประสบปญหาใน
การเขาถึงขอมูลในการดําเนินธุรกิจ การบริการตางๆ รวมถึงโครงการสนับสนุนจากภาครัฐ ทั้งนี้ ปญหาสวนใหญที่
ผูประกอบการสวนใหญพบนั้น ไดแก การจัดอบรมของภาครัฐยังขาดความตอเนื่องรวมถึงยังมีความซ้ําซอนระหวาง
หนวยงาน เนื่องจากขอบเขตของการดูแลจัดใหมีหลักสูตรการอบรมนั้นยังไมชัดเจน สงผลใหการพัฒนาความสามารถ
ของผูเขาอบรมนั้นยังไมตรงตามความตองการ รวมถึงหนวยงานภาคเอกชนและภาครัฐนั้น ยังไมมีการกําหนด
เปาหมายหรือแนวทางการพัฒนาจังหวัดรวมกันอยางชัดเจน  
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3.4.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้  

แผนภาพที่ 40 ปจจัยสําคัญในการแขงขันดานธุรกจิในจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดสุราษฎรธานี 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ผูประกอบการสวนใหญเห็นวา
ปจจัยหลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ทางผูประกอบใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ คุณภาพของสินคาและบริการ 
โดยนับเปนปจจัยหลักในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการทั้งภาคการคา ภาคการผลิต และภาคการบริการ 
เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคัญของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นตอสินคาและการบริการใหแกผูบริโภค  
รองลงมา ไดแก ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากนับเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการจัดสินใจของผูบริโภค  
อีกทั้งการแขงขันภายในตลาดดานราคานั้นคอนขางสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองจัดวางกลยุทธที่เหมาะสมใน 
การตั้งราคา และอันดับที่สาม ไดแก ความหลากหลายของสินและบริการ เนื่องจากเปนการสรางทางเลือกใหตรงกับ
ความตองการของลูกคาในหลายกลุมเปาหมาย รวมถึงทําใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคสิ่งที่เหมาะกับตนเองได 

แผนภาพที่ 41 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 

ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดสุราษฎรธานี 
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สําหรับปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาสถานการณ
ของตลาดในปจจุบันเปนปจจัยสําคัญเปนอันดับแรก เนื่องจากสถานการณตลาดในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น มีการชะลอ
ตัวลงอยางมาก และยังมีการแขงขันที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากมีผูประกอบการเกิดขึ้นใหมเปนจํานวนมาก รองลงมาคือ 
ปญหาดานแหลงเงินทุน โดยผูประกอบการสวนใหญขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนในกิจการและพัฒนาผลิตภัณฑ 
รวมถึงสถาบันการเงินในพื้นที่นั้น มีขอจํากัดในการอนุมัติเงินกู ทําใหการเขาถึงเงินทุนนั้นเปนสิ่งที่ยาก และปญหา
ถัดไป ไดแก ปญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคการเกษตร รวมถึงแรงงานที่มีความสามารถ
เฉพาะทางและแรงงานมีฝมือ แมจะมีอัตราการหมุนเวียนเขา–ออกของแรงงานไมสูงมากนักก็ตาม 

3.4.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
3.4.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดสุราษฎรธาน ี

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดสุราษฎรธานีจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน 
และทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้  

แผนภาพที่ 42 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดสุราษฎรธานีใหความสําคัญกับการพัฒนาและแปรรูปอาหารทะเลเปนหลัก  
โดยมีผลิตภัณฑอาหารทะเลในขั้นตนที่สําคัญ ไดแก กุง หอยนางรม และปูทะเล จากนั้นนํามาแปรรูป โดยผลิตภัณฑ
อาหารทะเลแปรรูปที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี ไดแก ผลิตภัณฑอาหารทะเลตากแหง 
และผลิตภัณฑอาหารทะเลแชแข็ง ซึ่งทางผูประกอบการไดใหความสําคัญกับการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ 
อยูเสมอ แตไมคอยมีการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑมากเทาที่ควร เนื่องจากขาดองคความรูและ
เทคโนโลยีในการพัฒนา โดยโอกาสในการพัฒนาสําหรับภาคประมงของจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ไดแก การพัฒนาให
เปนศูนยกลางการคาอาหารทะเล (Seafood City) รวมถึงเปนแหลงรวมรานอาหารทะเล และตลาดสดอาหารทะเลทัง้
ปลีกและสง  
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3.4.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี  
จากขอมูลศักยภาพของผูประกอบการในจังหวัดขางตน สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัด

เปน 2 แนวทางหลัก คือ การพัฒนากลุมผูประกอบการเกษตร โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคการประมง และการเชื่อมโยง
การทองเที่ยวในจังหวัด โดยแตละแนวทางมีรายละเอียด ดังนี ้

แผนภาพที่ 43 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดสุราษฎรธานีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดสุราษฎรธานี 

จากการสํารวจและสัมภาษณผูประกอบการ SME พบวา ในจังหวัดมีแนวทางหลักในการพัฒนาดาน
การเกษตร 2 ประเด็น คือ การพัฒนาดานผลิตภัณฑอาหารทะเลและการพัฒนาสินคาเกษตร โดยแตละดานมี
รายละเอียด ดังตอไปนี ้

แนวทางในการพัฒนาดานอาหารทะเล 

จากการสํ ารวจสถานการณผูประกอบการและการวิ เคราะห  พบวา  ในจั งหวัดมีแนวทาง 
การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป โดยการยกระดับรูปแบบผลิตภัณฑ และพัฒนากรรมวิธีการแปรรูปใหม ี
ความทันสมัยเพื่อใหสามารถลดตนทุนในการผลิตมากขึ้น รวมถึงการพัฒนามาตรฐานรับรองสินคาอาหารทะเลตางๆ 
เชน GMP (Good Manufacturing Practice), HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) and IFS 
(International Food Standard) เปนตน นอกจากนี้ การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลยังรวมถึงการสงเสริมและ
พัฒนาระบบการขนสงและชองทางการคาเพื่อการสงออกของผูประกอบการประมงใหมีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
และมีระยะเวลาในการขนสงเร็วขึ้นเพื่อคงความสดของผลิตภัณฑ อีกทั้ง การพัฒนาผูประกอบการประมง 
โดยการยกระดับความสามารถในการผลิตและศักยภาพของผูประกอบการในพื้นที่ก็เปนอีกแนวทางที่สําคัญในการ
พัฒนาดานอาหารทะเล เชน การสงเสริมศักยภาพผูประกอบการในการแปรรูปผลิตภัณฑอาหารทะเลขั้นสูงหรือการ
แปรรูปขั้นอุตสาหกรรมได  



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 72 - 

แนวทางในการพัฒนาสินคาเกษตร 

สําหรับการพัฒนาผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับการเกษตรในพื้นที่ เนนสงเสริมการพัฒนาสินคาและ
การเกษตรแปรรูปในแบบตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 สวนหลัก ประกอบดวย ผลิตภัณฑจากผลไม เชน เงาะ ทุเรียน 
มังคุด และลองกอง และผลิตภัณฑจากยางพาราและปาลมน้ํามัน รวมถึงการยกระดับรูปแบบสินคาเกษตรและ 
บรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย สวยงาม และตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคมากขึ้น และการสงเสริม 
การยกระดับมาตรฐานรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑในพื้นที่ เพื่อการยอมรับในระดับสากล  

นอกเหนือจากแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑแลว การวางแผนดานการตลาดก็เปนสิ่งสําคัญ โดยใน
พื้นที่จะใหความสําคัญในการวางแผนการคา การขยายกิจการ และการวางแผนเพื่อการสงออก เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูประกอบการภาคการเกษตรเปนหลัก 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

จังหวัดสุราษฎรธานี เปนหนึ่งในจังหวัดที่เปนศูนยกลางการทองเที่ยวของภาคใตตอนบน และให
ความสําคัญกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว โดยจากการศึกษาพบวาการทองเที่ยวเปนหนึ่งในแนวทางสําคัญใน 
การพัฒนาจังหวัด ซึ่งในจังหวัดเองมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลายและสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดหลายรูปแบบ 
ประกอบดวย แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปะวัฒนธรรม เชน วัดบรมธาตุไชยา สวนโมกขพลาราม แหลงทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ เชน เข่ือนรัชชประภา และแหลงทองเที่ยวทางทะเล เชน ชายหาด และหมูเกาะตางๆ นอกจากนี้ จังหวัดยัง
เปนจุดหมายปลายทางสําคัญของนักทองเที่ยวในการมารับประทานอาหารทะเล ซึ่งการสงเสริมและพัฒนาตลาด
อาหารทะเล (Seafood Market) หรือแหลงรวมสถานที่จัดจําหนายอาหารทะเลเปนนโยบายใหมในการพัฒนา 
ดานการทองเที่ยว 

3.4.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรม ี

การพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ขึ้นชื่อดานอาหาร
ทะเล เชื่อมโยงสูการทองเที่ยวภายในจังหวัด” ทั้งนี้ จากวิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปน ยุทธศาสตรการสงเสริม SME 
ใน 6 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
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แผนภาพที่ 44 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

3.4.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/อาหารทะเลแปรรูป 
สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเล โดยเนนความรวมมือกับสถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยในพื้นที่ 

และหนวยงานภาครัฐตางๆ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการศึกษา วิจัยและนําเสนอนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหมๆ ที่มีสวนชวยในการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/ แปรรูป 

2) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ประชาสัมพันธและสงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงยกระดับ
ผลิตภัณฑโดยการสรางมาตรฐานรับรองระดับสากล 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงขยายตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ และเพิ่มชองทางการจําหนายผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน  

3.4.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 สนับสนุนการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัด  
สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น โดยการสงเสริมการเชื่อมโยงแหลง

ทองเที่ยวจากเกาะ เข่ือน และในเมือง ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงอาหารทะเล นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยง
กับผูประกอบการประมง และรานอาหารทะเล เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดย 
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 
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3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวอยางกระจาย 
ทั้งเกาะ เขื่อน และในเมืองอยางสรางสรรค 

3.4.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมธุรกิจการบริการดานโลจิสติกส  
พัฒนาประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นใหกับการใชบริการศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ รวมถึง 

การพัฒนาเสนทางคมนาคมที่ทําใหการขนสงสะดวกและรวดเร็วขึ้น ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สนับสนุนการประกอบธุรกิจบริการดานโลจิสติกสและพัฒนาระบบขนสง ศึกษาวิธีการใหมๆ ใน
การขนสงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้น 

2) สงเสริมการใชบริการศูนยกระจายสินคา สรางความเขาใจกับผูประกอบการถึงประโยชนที่จะไดรับ
จากการใชบริการศูนยกระจายสินคา 

3.4.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจใหผูประกอบการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสงเสริม

ทักษะแรงงานในพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการขยายตัวของนักทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

3.4.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
สงเสริมใหผูประกอบการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงขั้นตอนการดําเนินการกู

เงินตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการ 
ดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  

3.4.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม

ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรบัจากการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโชยน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

 

จากการศึกษา วิเคราะหขอมูล และแผนยุทธศาสตรในพื้นที่เปาหมายทั้ง 4 พื้นที่ดังรายละเอียดขางตน เปน
การวิเคราะหและเสนอแนะกรอบยุทธศาสตรที่เปนประเด็นการพัฒนาเฉพาะสําหรับแตละพื้นที่ ซึ่งมีบริบทแวดลอมที่
แตกตางกัน โดยในเบื้องตน สังเกตไดวา ลักษณะประเด็นปญหาและแนวทางการพัฒนา มีลักษณะที่ใกลเคียง สามารถ
สรุปเปนประเด็นหลักไดตามกลุมสินคาและบริการ ซึ่งเปนกิจกรรมหลักทางเศรษฐกิจของจังหวัด รวมถึงปจจัย
สนับสนุน ซึ่งเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของผูประกอบการ SME ในพื้นที่ไดทุกกลุมธุรกิจ และ
ทุกพื้นที่ดวยเชนกัน 

ดังนั้น ผลการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดดังกลาว จะถูกนําไปสรุปเปนกรอบแนวทางการสงเสริม SME ในพื้นที่
เมืองเล็กในหัวขอถัดไป 
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4. สรุปกรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพ้ืนที่เมืองเล็ก และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 กรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กทั้ง 4 จังหวัด 
พบวา แนวทางและมาตรการในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองรองจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซึ่งจะขึ้นอยู
กับปจจัยทางดานศักยภาพ โอกาส ทรัพยากรและขอจํากัดภายในพื้นที่นั้นๆ โดยแบงแนวทางในการพัฒนา
ผูประกอบการออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนากลุมผูประกอบการที่เปนเปาหมายหลักของจังหวัด และ
แนวทางการพัฒนากลุมผูประกอบการในภาพรวม ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ทองถิ่นเติบโตอยางเขมแข็ง
และมั่นคง พรอมขับเคลื่อนเศรษฐกิจในพื้นที่ กาวสูจังหวัดชั้นนําของประเทศไทย” ทั้งนี้ กรอบแผนยุทธศาสตร 
การสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก ประกอบไปดวย 5 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

แผนภาพที่ 45 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตร 

สงเสริมการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปน
ระบบ ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตร อาหารทะเล สมุนไพร รวมถึงผลิตภัณฑ 
แปรรูปอื่นๆ ภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดาน
การตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้ง
ภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมและพัฒนาการเกษตร โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการที่เกษตรนิยมปลูกพืชชนิดเดียวกัน ซึ่งทําใหราคาสินคาตกต่ําลง
และกลายเปนสินคาสวนเกิน 
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2) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑใหมๆ โดยตอ
ยอดจากผลิตภัณฑเดิม ดวยการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต พรอมทั้ง
ยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูงหรือข้ันอุตสาหกรรม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด พัฒนามุมมองและศักยภาพดานการตลาดแกผูประกอบการ เพื่อขยาย
ชองทางการจําหนายสินคาและเพิ่มฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึงการสงเสริมการคาขายสินคา
ผานชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ 

สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปนเอกลักษณในแตละพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการ
บริการรูปแบบใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการภาค
การบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและการไดรับมาตรฐานตางๆ  
เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด ตลอดจนการเพิ่มชองทางดานการประชาสัมพันธใหคนใน
พื้นที่อื่นๆไดรับรู ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมของการบริการ สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ 
จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปน
เอกลักษณในแตละพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ พัฒนาและสงเสริมความตระหนักของผูประกอบการในดานการบริการ 
เพื่อเปนจุดดึงดูดและสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวหรือบุคคลอื่นที่เขามาใชบริการภายในพื้นที่ 
รวมถึงการสรางมาตรฐานและความเชื่อมั่นในอุตสาหกรรมการบริการในพื้นที่  

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยวและ
ธุรกิจการบริการอื่นๆ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ 

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุมผูประกอบการ 

สงเสริมใหเกิดการสรางความรวมมือกันระหวางผูประกอบการใหเปนเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจที่เขมแข็ง 
ทั้งในรูปแบบของกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรมเดียวกัน หรือการรวมกลุมภายใตหวงโซอุปทานเดียวกัน โดยการพัฒนาและ
สงเสริมสิทธิประโยชนของการรวมกลุม การชวยเหลือซึ่งกันและกันการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ ตลอดจน 
การสรางความสัมพันธและลดชองวางระหวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 
3 กลยุทธ ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย สงเสริมใหผูประกอบการทุกภาคสวนม ี
การรวมกลุมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางเพื่อนสมาชิก เพื่อเสริมสรางความเข็มแขงใหแก 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจภายในพื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก สงเสริมการใหสิทธิประโยชนแกผูประกอบการที่มีการรวมกลุม หรือ
การเปดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นและความตองการของผูประกอบการในพื้นที่ 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน สรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนปญหาและขอคิดเห็น
ระหวางภาครัฐและเอกชนในประเด็นสําคัญตางๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมและสรางความสัมพันธ เพื่อลด
ชองวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ เพื่อปลูกฝงการเปนผูประกอบการที่ดี  
มองการณไกล สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความ
ตองการและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการบริหารจัดการธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝงความเปน
ผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและแนวโนมการพัฒนาในพื้นที่ สงเสริมและพัฒนาทักษะ
แรงงานในพื้นที่ โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงาน
โรงแรมในพื้นที่ หรือทักษะดานภาษา เปนตน 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสารที่
ตองใชในการขอกูเงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการ
สามารถบริหารจัดการดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 
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4.1.1 ภาพรวมแผนปฏิบัติการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากกรอบประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กในแตละประเด็นขางตน ได

กําหนดกลยุทธที่รองรับตอเปาประสงคของยุทธศาสตรทั้ง 5 ดาน และยกรางแผนปฏิบัติการสงเสริม SME พรอมทั้ง
ระบุถึงหนวยงานที่รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

4.1.1.1 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคา
เกษตร ประกอบดวย 4 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 สงเสริมและพัฒนาการเกษตร มีแนวทางการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี้ 

1.1 โครงการสงเสริมการเพาะปลูกสินคาเกษตรที่มีศักยภาพ (Key product) ในพื้นที่   

รายละเอียดเบื้องตน:  สนับสนุนการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรที่มีคุณภาพดีและมี
ศักยภาพในการแขงขันกับพื้นที่อื่น และคัดเลือกผลผลิตที่โดดเดนเพื่อ
สนับสนุนใหมีการสงออกรวมถึงการเปนผลผลิตขั้นตนเพื่อนําไปตอยอด
หรือพัฒนาเปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด หรือผลิตภัณฑแปรรูปตางๆ 
ตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด, พาณิชยจังหวัด 

1.2 โครงการสงเสริมและพัฒนาสิทธิประโยชนใหแกผูประกอบการที่ทําการเพาะปลูกเกษตรอินทรีย 

รายละเอียดเบื้องตน: จัดอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกผูประกอบการธุรกิจเพาะปลูก
เกษตรอินทรีย ถึงความสําคัญและประโยชนของการปลูกพืชแบบ
อินทรีย รวมถึงเผยแพรขอมูลแนวทางการเพาะปลูกที่ไดรับมาตรฐาน 
โดยพัฒนาสิทธิประโยชนเฉพาะบางประการใหแกผูประกอบการที่ทํา
การเพาะปลูกเกษตรอินทรีย  เชน สรางชองทางพิ เศษสําหรับ 
การโปรโมทสินคา หรือการใหสิทธิพิเศษตางๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด 

1.3 โครงการใหความรูผูประกอบการเกี่ยวกับการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกแบบบูรณาการ 
(Planning & Zoning) 

รายละเอียดเบื้องตน: เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เชน การจัด zoning แยกสัดสวนระหวาง
ผลผลิตสําหรับการคาขายขั้นตน และผลผลิตเพื่อการนําไปแปรรูป เพื่อ
เปนการรักษาสมดุลของธุรกิจระหวางการผลิตและการตลาด รวมถึง
การหมุน เวี ยนของสินค าและการบริหารทางการเงินอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด 

1.4 โครงการรวบรวมและปรับปรุงฐานขอมูลผูประกอบการสินคาเกษตรและเกษตรอินทรียที่ไดรบั
มาตรฐาน  

รายละเอียดเบื้องตน: นําฐานขอมูลผูประกอบการดานเกษตรและเกษตรอินทรียที่มีอยูมา
พัฒนาและอัพเดตขอมูลใหทันสมัย พรอมทั้งเพิ่มเติมรายละเอียด
เกี่ยวกับผลิตภัณฑแนะนําหรือลักษณะเดนของผูประกอบการในแตละ
พื้นที่ เพื่อเปนขอมูลแกผูบริโภค 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

 พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี้ 

2.1 โครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางความหลากหลายใหกับผลิตภัณฑดานการเกษตร 
รายละเอียดเบื้องตน:  สรางความรวมมือกับสถาบันวิจัย/การศึกษาในพื้นที่ เพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑแปรรูปชนิดใหมจากสินคาเกษตรกรรมที่มีศักยภาพภายใน
จังหวัด โดยเพิ่มการใชขอมูลและความรูเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
เพิ่มขึ้น เชน การใชสมุนไพรหญาหวานทดแทนน้ําตาลในการบริโภคชา 
กาแฟ การพัฒนาสินคาสปา สินคาเพื่อสุขภาพ เครื่องสําอาง จาก
สมุนไพรในพื้นที่ รวมถึงการแปรรูปอาหารทะเลแชแข็งใหคงความสด
ใหมเพื่อการสงออก เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สถาบันวิจัย/การศึกษาในพื้นที่, 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.2 โครงการพัฒนาสินคาประจําจังหวัด (Product Champion) โดยใชเทคโนโลยี/นวัตกรรมใน 
การตอยอดจากสินคาที่มีอยูในพื้นที่ 

รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสินคาที่มีศักยภาพของจังหวัด และรวมมือกับสถาบันวิจัย/
การศึกษาในพื้นที่ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูปชนิดใหม  จากวัตถุดิบ
หรือผลิตภัณฑที่มีศักยภาพภายในจังหวัด เชน อาหารสุขภาพ 
ผลิตภัณฑบํารุงผิว เคร่ืองใชจากผาทอ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สถาบันวิจัย/สถาบันการศึกษาใน
พื้นที่, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจํา
จังหวัด 

2.3 โครงการ Matching Core Product เพื่อสรางสรรคผลิตภัณฑใหม จากวัตถุดิบที่มีศักยภาพใน
พื้นที่   
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รายละเอียดเบื้องตน:  สรางความรวมมือระหวางผูประกอบการแตละประเภททั้งในและนอก
พื้นที่ เพื่อสรางสินคาใหม ผานการรวมมือกันระหวางกลุมผลิตภัณฑ
ตางๆ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด  

2.4 โครงการตอยอดองคความรูจากฐานขอมูลการผลิตสินคา OTOP 
รายละเอียดเบื้องตน:  รวบรวม จัดกลุม และจําแนกลักษณะของภูมิปญญาการผลิตสินคา 

OTOP จากฐานขอมูลของกรมพัฒนาชุมชน (www.otoptoday.com) 
พรอมทั้งเผยแพรองคความรูดังกลาว ผานชองทางตางๆทั้งในเว็บไซต 
การสื่อสารประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อให
กลุมวิสาหกิจ/ผูผลิต นําไปพัฒนาตอยอดสินคาตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, กรมการพัฒนาชุมชน 

 พัฒนาศักยภาพดานการตลาด โดยมีแนวทางในการพัฒนา 5 โครงการ ดังนี้ 

3.1 โครงการรวบรวมขอมูล (Digital Content) เกี่ยวกับสินคาและบริการของจังหวัดผานสื่อ
ออนไลน  

รายละเอียดเบื้องตน: รวบรวมขอมูลการเกษตร, OTOP, สินคาทั่วไป ภายในจังหวัด และ
นําเสนอขอมูลผานชองทางออนไลนเพื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับผลิตภัณฑในพื้นที่ รวมถึงการคัดเลือกผลิตภัณฑเดน หรือ 
ของดีประจําเดือน ซึ่งควรมีการหมุนเวียนการโปรโมทสินคาใหมๆ 
อยางสม่ําเสมอ ผานเว็บโซตของพาณิชยจังหวัด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 

3.2 โครงการอบรมการจัดทําชองทางการจัดจําหนายผานชองทางออนไลน 
รายละเอียดเบื้องตน: การพัฒนาผูประกอบการใหใชชองทางออนไลนในการประชาสัมพันธ

ขาวสารเก่ียวกับผลิตภัณฑเดน ซึ่งจะเพิ่มทางเลือกในการซื้อผลิตภัณฑ 
รวมถึงสรางฐานลูกคากลุมใหมเพิ่มเติม พรอมทั้งวิเคราะหและศึกษา
พฤติกรรมกลุมลูกคาของผลิตภัณฑ เพื่อเขาใจพฤติกรรมผูบริโภคและ
สามารถพัฒนาแนวทางการทําการตลาดที่สอดคลองกับความตองการ
ของผูบริโภค 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ: พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม 

3.3 โครงการจัด Roadshow สินคาทางการเกษตรและเกษตรแปรรูปของจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนการเดินสายเพื่อจําหนายสินคาของจังหวัด ในพื้นที่อําเภอ

ตางๆในจังหวัด รวมถึงหัวเมืองในจังหวัดใกลเคียง โดยมีการสับเปลี่ยน
ผูประกอบการที่มีศักยภาพใหมีโอกาสเขารวมกิจกรรมนี้อยางทั่วถึง 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงพาณิชย, กรมพัฒนาชุมชน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

3.4 โครงการจัดแสดง (Festival) สินคาและอาหารที่เปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด  
รายละเอียดเบื้องตน: งานจัดแสดงสินคาที่เปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด เชน Creative 

Food from Green Farmers Theme งานทางดานสุขภาพ/อาหาร
พื้นบาน/ตอยอดจากผลิตภัณฑเดิม) งานเทศกาล Seafood market 
เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, เกษตรจังหวัด, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

3.5 โครงการเชื่อมโยงความรวมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑและการวิเคราะหตลาด  
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนใหกรมพัฒนาชุมชนรวบรวมยอดขายและคัดเลือกสินคาดเีดน 

สงใหกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย เพื่อนําไปปรับปรุง
ขอมูลสินคาที่มีคุณภาพ/มาตรฐานในเว็บไซด thaitrade.com ซึ่งจะ
เปนการสรางโอกาสใหกับผูประกอบการในการตอยอดชองทาง
การตลาด พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลลูกคา เพื่อใชในการพัฒนาสินคาให
ตรงตามความตองการของลูกคาแตละกลุมตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงพาณิชย, กรมการพัฒนาชุมชน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 
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 ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี ้

4.1 โครงการอบรมเกี่ยวกับพื้นฐานมาตรฐานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูป รวมถึงขั้นตอนที่
จําเปนในการขอรับรองมาตรฐานสินคาในการผลิตและจัดจําหนาย 

รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมใหเกษตรกรเห็นความสําคัญของมาตรฐานการเพาะปลูก เชน 
สินคาเกษตรปลอดภัย (ผัก, ผลไม) สินคาเกษตรอินทรีย (ขาว, กลวย) 
เปนตน และมาตรฐานการผลิตสินคาเกษตรแปรรูปรวมถึงขั้นตอนที่
จําเปนในการขอรับรองมาตรฐานสินคาในการผลิตและจัดจําหนาย 
เชน มาตรฐาน Q, มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน GMP 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด 

4.2 โครงการประชาสัมพันธและใหความรูเฉพาะดานที่เกี่ยวของกับมาตรฐานสินคาเพื่อการสงออก 
รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมใหเกษตรกรหรือผูประกอบการภาคการเกษตรที่มีศักยภาพ 

สงออกสินคาเกษตรไปยังประเทศอื่นๆ เพื่อเพิ่มฐานลูกคา และ 
สรางตลาดพืชผลทางการเกษตรของประเทศไทยในระดับสากล โดย
สนับสนุนทางดานขอมูลที่จํ า เปน เชน มาตรฐานการสงออก/ 
การรับรองสินคาทางการเกษตรของแตละประเทศ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด 

4.3 โครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ เพื่อใหมีคุณภาพมาตรฐาน และมีความทันสมัยตอบสนองตอ 
ความตองการของผูบริโภคในปจจุบัน 
รายละเอียดเบื้องตน: ปรับรูปแบบของบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย สามารถรักษาคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ รวมทั้งมีภาพลักษณที่ดี และตรงกับความตองการของ
กลุมลูกคาในปจจุบัน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่, 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

4.4 โครงการสนับสนุนผูประกอบการใหตรวจวิเคราะหผลิตภัณฑ 
รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธ และคัดเลือกผูประกอบการที่มีศักยภาพเขารวม

โครงการคูปอง OSMEP Voucher ที่มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อยกระดับ
มาตรฐานผลิตภัณฑของจังหวัด โดยการนํา OSMEP Voucher ไปใช
บริการตรวจวิเคราะหมาตรฐานผลิตภัณฑกับบริษัท หองปฏิบัติการ
กลาง (ประเทศไทย) จํากัด หรือ Central Lab Thai  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: อุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม 
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4.1.1.2 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  2 สง เสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ  
ประกอบดวย 3 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเพิ่มความหลากหลายของการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 
3 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการพัฒนาเสนทางทองเที่ยวแบบเชื่อมโยงภายในจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาเสนทางทอง เที่ ยวภายในจั งหวัดหรือกลุ มจั งหวัดใหม ี

ความหลากหลาย โดยการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวในประเภทเดียวกัน 
และสรางเรื่องราวเชื่อมโยง (storyline) จากการสรางความรวมมือ
ระหวางกลุมทองเที่ยว โรงแรม และสถาบันการศึกษาในพื้นที่ เพื่อทํา
เปนเสนทางทองเที่ยว เชน เสนทางทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 
เสนทางทองเที่ยวเชิงศิลปะและสรางสรรค เพื่อดึงใหนักทองเที่ยวใช
เวลาอยูในพื้นที่มากยิ่งขึ้น และชวยใหมีการกระจายตัวของเศรษฐกิจไป
ยังพื้นที่ในอําเภออื่นๆ ภายในจังหวัด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

1.2 โครงการสนับสนุนและสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการทองเที่ยว 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ เชน การทองเที่ยวเชิงกีฬา 

(จักรยาน, วิ่ง trail) เพื่อดึงดูดนักกีฬา นักทองเที่ยวใหเขามาในจังหวัด
เพิ่มขึ้น หรือการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศการเกษตร ให
นักทองเที่ยวไดเรียนรู และมีประสบการณรวม รวมถึงการสรางพื้นที่/
ฐานการผลิตใหกลายเปนสถานที่พบปะระหวางผูผลิตและผูบริโภค
โดยตรง   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, เกษตรจังหวัด 

1.3 โครงการพัฒนารูปแบบและตอยอดการบริการ ที่เกี่ยวเนื่องกับการใชผลิตภัณฑที่ผลิตใน
จังหวัด 

รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมการใหบริการที่สอดคลองกับวัตถุดิบภายในพื้นที่  เชน  
การเสิรฟสับปะรด หรือมะพราว ในโรงแรมภายในจังหวัด  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 
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 ยกระดับมาตรฐานการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 5 โครงการ ดังนี ้

2.1 โครงการจัดอบรมความรูเกี่ยวกับมาตรฐานดานโรงแรมและที่พักสําหรับนักทองเที่ยว 
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรูเกี่ยวกับมาตรฐานดานการบริการและมาตรฐานโรงแรมและ

ที่พักเชน การอบรมพนักงานโรงแรม ทักษะดานการติดตอสื่อสารกับ
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ การใหขอมูลทั่วไปแหลงทองเที่ยว และ
มาตรฐานหองพัก เปนตน พรอมนําเสนอองคความรู เกี่ยวกับ 
การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมในพื้นที่ เชน การอนุรักษทรัพยากรน้ํา 
และการบําบัดน้ําเสีย ใหกับผูประกอบการดานการบริการ   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, กระทรวงมหาดไทย 

2.2 โครงการจัดอบรมความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการใหบริการที่เก่ียวของกับรานอาหาร 
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรูแกผูประกอบการดานรานอาหาร ใหมีการดําเนินงานที่ถูก

สุขลักษณะ มีมาตรฐานทั้ ง ในดานการจัดการพื้นที่ภายในราน  
การประกอบอาหาร เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, สาธารณสุขจังหวัด, พาณิชยจังหวัด 

2.3 โครงการอบรมเรื่องของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชน  
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพดานการทองเที่ยว และอบรมสรางความรู

ความเขาใจดานการบริหารจัดการทองเที่ยวใหกับชุมชน เพื่อเปนอีก
ชองทางหนึ่งของกลุมวิสาหกิจชุมชนในการสรางรายได จากการศึกษา
ดูงานของหนวยงานภายนอกพื้นที่ หรือการพัฒนาใหเปนพื้นที่การ
เรียนรูจากภูมิปญญาพื้นบาน เปนตน   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด 

2.4 โครงการยกระดับและคัดเลือกสถานประกอบการดีเดนภาคการบริการประจําจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสถานประกอบการภาคการบริการที่ไดรับมาตรฐานดีเลิศใน

การบริการประจําจังหวัด และสงเสริมผานชองทางการโปรโมทตางๆ 
เพื่อเปนตนแบบใหกับผูประกอบการในภาคบริการรายอื่น    

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.5 โครงการจัดทําระบบฐานขอมูล (Database) โรงแรมที่ไดรับมาตรฐานในจังหวัด  
รายละเอียดเบื้องตน: จัดทําฐานขอมูลโรงแรมที่ขึ้นทะเบียนโรงแรมอยางถูกตอง มีมาตรฐาน 

พรอมทั้งเผยแพรใหขอมูลเบื้องตนดานราคา ขนาดหอง ทําเลที่ตั้ง แก
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นักทองเที่ยวใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก โดยการตอ
ยอดจากฐานขอมูลเดิมของกระทรวงมหาดไทย 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

 สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 3 โครงการ ดังนี ้

3.1 โครงการสงเสริมการประชาสัมพันธกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดผานสื่อ
ออนไลน 

รายละเอียดเบื้องตน: จัดทําสื่อมัลติมีเดีย เพื่อเพิ่มความนาสนใจในการประชาสัมพันธ
กิจกรรมและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ เชน การสงเสริมการถายทํา 
สารคดีทองเที่ยวในพื้นที่ การรีวิวสถานที่ทองเที่ยวจากบล็อกเกอรชื่อ
ดัง เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

3.2 โครงการจัดทํา Application สําหรับบริการนักทองเที่ยวแบบครบวงจร 
รายละเอียดเบื้องตน: Application ออนไลน เพื่อใหขอมูลนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวทั่วไป เชน ขอมูลแหลงทองเที่ยว แผนการเดินทางโดยระบบ
คมนาคมภายในพื้นที่  พรอมทั้งมีศูนยชวยเหลือนักทองเที่ยวออนไลน
ในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน หลงทาง เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ
นักทองเที่ยว ตลอด 24 ชั่วโมง เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด  

3.3 โครงการพัฒนาสินคาที่ระลึกประจําจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสินคาที่เปนจุดเดนของจังหวัด (Product Champion) หรือ

เอกลักษณของแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัด มาพัฒนาเปนสินคาที่
ระลึกประจําจังหวัด เชน ผลิตภัณฑจากเครื่องปนดินเผาที่มีลวดลาย
เปนสถานที่ทองเที่ยวสําคัญของแตละอําเภอ หรือเสื้อที่ระลึกที่มี
ลวดลายเอกลักษณของสถานที่นั้นๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด, 
พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 
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4.1.1.3 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุม
ผูประกอบการ ประกอบดวย 3 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ 
ดังนี้ 

1.1 ประชาสัมพันธถึงประโยชนในการรวมกลุมทางธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธขอมูลเพื่อสงเสริมใหผูประกอบการในจังหวัดตระหนัก

ถึงประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมเปนสมาชิกกลุมผูประกอบการใน
พื้นที่  และเขารวมเปนสมาชิกกลุม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน 
การแขงขันกับกลุมผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

1.2 สนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการและสรางครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการที่อยูกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรม

เดียวกัน เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณที่เปน
ประโยชนตอกันและกัน รวมถึงการสรางความรวมมือระหวาง
ผูประกอบการที่อยูในหวงโซธุรกิจเดียวกัน เพื่อลดจํานวนพอคาคน
กลาง และลดขั้นตอนในการจัดจําหนาย รวมถึงเพื่อกระจายรายได
ใหกับผูประกอบการขั้นตน รวมถึงการรวมกลุมที่มีความหลากหลาย
ของประเภทธุรกิจ เพื่อเปดโอกาสในการสรางความรวมมือ และ
เชื่อมโยงธุรกิจในพื้นที่ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม  

 พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก โดยมีแนวทางหลักในการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 รับฟงความตองการและพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกแตละกลุม 
รายละเอียดเบื้องตน: จัดการประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาในการดําเนินธุรกิจแตละ

ประเภทในจังหวัด และรวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และ
สิทธิประโยชนตางๆ ใหกับสมาชิกในกลุม ไมวาจะเปนสิทธิประโยชน
ดานการคา ระหวางสมาชิกในจังหวัด/จังหวัดอื่นๆ หรือสิทธิประโยชน
ดานการเงิน จากความรวมมือกับธนาคารตางๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคา, สภาอุตสาหกรรม, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม 
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 สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน โดยมีแนวทางในการพัฒนา ดังนี ้

3.1 พัฒนากลไกการทํางานรวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน 

รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาชองทางการติดตอ และการสรางความรวมมือระหวางกลุม
ผูประกอบการภาคเอกชนและหนวยงานภาครัฐ เพื่อสรางความเขาใจ
ในการพัฒนาจังหวัดในทิศทางเดียวกัน และรวมมือกันแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นภายในจังหวัดไดอยางรวดเร็วขั้น 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

4.1.1.4 แผนปฏิบั ติ ก า รตามยุ ท ธศาสตร ที่  4  พัฒนาทั กษะกา รประกอบธุ รกิ จ แก ผู ป ระกอบการ  
ประกอบดวย 2 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการพี่เลี้ยงธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกผูประกอบการใหม เพื่อเขารวมโครงการพี่เลี้ยงธุรกิจ โดย

มุงเนนการพัฒนาธุรกิจตลอด Value Chain  ทั้งดานการวิจัยพัฒนา
สินคา การบริหารจัดการกระบวนการผลิต การขนสง การศึกษาและ
กระจายสินคาเขาสูตลาด รวมถึงการบริหารจัดการดานการเงิน เพื่อให
ผูประกอบการดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม 

1.2 โครงการจัดอบรมการบริหารกิจการและการขยายกิจการอยางไมมีหนี้สินใหแกผูประกอบการ
ที่สนใจ 

รายละเอียดเบื้องตน: เนนกลุมผูประกอบการที่ตองการขยายกิจการแตติดปญหาเรื่องขาด
ความเขาใจในการบริหารจัดการงบประมาณ และไมกลาขยายกิจการ 
โดยเปนพี่เลี้ยง (Mentor) ตั้งแตเริ่มกูเงินและใหคําปรึกษาการวางแผน
ผอนเงินเปนงวด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สถาบันการเงินในพื้นที่, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

1.3 โครงการสนับสนุนการเปนผูประกอบการ SME สําหรับเกษตรกรยุคใหม  
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรู ประชาสัมพันธใหเกษตรกรเขาใจถึงการเปนผูประกอบการ 

SME รวมถึงสิทธิประโยชนที่จะไดรับ เพื่อใหมีผูประกอบการ SME  
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ในภาคการเกษตรมากขึ้น พรอมทั้ง ใหความรูดานการวางแผนดาน 
การจัดการตนทุนการผลิต และพัฒนาชองทางการจัดจําหนายสินคา 
โดยไมผานพอคาคนกลาง รวมถึงการตอยอดผลิตภัณฑ  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: แรงงานจังหวัด, เกษตรจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

1.4 โครงการยกระดับผูประกอบการรายยอยสูการเปนนิติบุคคล 
รายละเอียดเบื้องตน: สรางเสริมความรูความเขาใจใหกับผูประกอบการ SME รายยอยใหจด

ทะเบียนนิติบุคคลมากขึ้น ทั้ งดานสิทธิประโยชนทางภาษี และ 
การสนับสนุนทางการเงิน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ 
ดังนี้ 

2.1 โครงการสงเสริมการพัฒนาทักษะเฉพาะดานตามแนวโนมและทิศทางในอนาคตของแตละพื้นที่ 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาทักษะฝมือแรงงานเฉพาะทางที่ ถือ เปนกลไกสํ าคัญใน 

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจหลักภายในจังหวัด เชน แรงงานภาค 
การบริการ (สปา นวด บริการดานสุขภาพ), แรงงานชางศิลป เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: แรงงานจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด, สถาบันการศึกษาในพื้นที่ , 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.2 โครงการจัดหลักสูตรฝกอบรมพนักงานทั่วไป ในแตละประเภทของกลุมธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: เนนการฝกทักษะฝมือในกลุมแรงงานดานเกษตรอินทรีย/เกษตร 

แปรรูป และกลุมงานบริการทั้งดานการทองเที่ยว ซึ่งเปนกิจกรรมหลัก
ของจังหวัด โดยการจัดอบรมและอัพเดตขาวสารเก่ียวกับการฝกงานใน
พื้นที่ เพื่อใหแรงงานสามารถเขาถึงการอบรมไดอยางทั่วถึง 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด, แรงงานจังหวัด, สาธารณสุขจังหวัด, ทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจํา
จังหวัด   
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4.1.1.5 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผู ประกอบการ  
ประกอบดวย 2 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการจัดหาแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ําใหแกผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงินใน
การเร่ิมตนกิจการ หมุนเวียนทางธุรกิจ หรือตองการเงินกูเพื่อขยายกิจการ 

รายละเอียดเบื้องตน: สสว. สรางความรวมมือกับสถาบันการเงิน เพื่อสนับสนุนเงินทุน
ดอกเบี้ยต่ําใหแกผูประกอบการ โดยผูประกอบการจะตองขึ้นทะเบียน 
SME กับทาง สสว. และให สสว. ทําหนาที่เปนผูใหการรับรอง โดย 
คัดกรองจากขอกําหนดหรือเกณฑตางๆ ตามที่ สสว. กําหนด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

1.2 โครงการสงเสริมความรูเรื่องแหลงเงินทุนทางเลือกใหแกกลุมผูประกอบการรุนใหมหรือ
ผูประกอบการที่ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนจากสถาบันการเงินตางๆ  

รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธแหลงเงินทุนทางเลือกที่มีในปจจุบัน ใหกับกลุม
ผูประกอบการในพื้นที่ โดยเฉพาะผูประกอบการดานการประมง พรอม
ทั้งใหคําแนะนําในการเขาถึงแหลงเงินทุนทางเลือกดังกลาวใหแก
ผูประกอบการ (คํานึงถึงผูประกอบการในกลุมธุรกิจหลักของจังหวัด
กอน) 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

 สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ โดยมีแนวทางใน 
การพัฒนา 2 โครงการ ดังนี ้

2.1 โครงการอบรมดานการวางแผนทางการเงินจากสถาบันการเงินในพื้นที่ สําหรับกลุม
ผูประกอบการ 
รายละเอียดเบื้องตน: สรางความเขาใจในเรื่องของการกูยืมเงิน/เงื่อนไขและรูปแบบของ

เงินกู/สินเชื่อตางๆ พรอมทั้งอบรมขั้นตอน แนวคิด วิธีการวางแผน
การเงินใหแกผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สถาบันการศึกษา, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม 
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2.2 โครงการจัดการประเมินศักยภาพทางการเงินของผูประกอบการ และบริการพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา
ทางการเงินแกผูประกอบการ 

รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกกลุมผูประกอบการที่ประสบปญหาทางการเงิน แตยังมี
ศักยภาพในการดําเนินธุรกิจ เพื่อเขารวมโครงการ โดยใหสถาบัน
การเงินในจังหวัดเปนพี่เลี้ยงในการวางแผน และการบริหารดาน
การเงินใหกับผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

4.1.2 โครงการสําคัญในการสงเสรมิ SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากยุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการในภาพรวมการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่ไดกลาวถึงขางตน 

สามารถสรุปเปนโครงการสําคัญที่ตองดําเนินการอยางเรงดวนในการสงเสริมผูประกอบการ SME ในแตละพื้นที่ จาก
ความตองการและโอกาสในการพัฒนาของพื้นที่เมืองเล็กในแตละพื้นที่ ซึ่งมีความตองการใกลเคียงกัน ประกอบไปดวย
ประเด็นการพัฒนาใน 2 สวนหลัก คือ 1) การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และ 2) การพัฒนาปจจัยสนับสนุนการ
ประกอบธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ สถานการณผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กโดยทั่วไป ยังคงมีการ
ผลิตและคาขายสินคาแปรรูปขั้นตน โดยอาศัยองคความรูที่สืบทอดกันมาในอดีต ผลิตภัณฑมีรูปแบบ
เหมือน หรือใกลเคียงกันในแตละพื้นที่ แตยังขาดผลิตภัณฑที่เปนจุดเดน การสรางมูลคาเพิ่ม หรือ 
การแปรรูปขั้นสูงโดยอาศัยเทคโนโลยีเขามาชวย สวนรูปแบบการบริการ สวนใหญจะมีการกระจายตัวของ
ธุรกิจ แบบตางคนตางทํา ขาดความรวมมือกันในกลุมผูประกอบการ รวมถึงการเชื่อมโยงกันกันกลุมธุรกิจ
อื่นๆ ซึ่งสามารถขยายโอกาสในการเปดตลาด หรือสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและบริการได ดังนั้น แนวทาง
หลักในการดําเนินงานเพื่อสนับสนุนผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่สําคัญ ประกอบไปดวย 2 
แนวทาง หลัก ดังนี ้

1.1 พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคา สําหรับผูประกอบการดานการผลิตและการแปรรูปสินคา
เกษตร ซึ่งแนวคิดหลักคือ การนําสินคาเกษตร หรือสินคาหลักที่มีในพื้นที่มาเปนวัตถุดิบหลัก
ในการแปรรูป สรางมูลคาเพิ่ม โดยอาศัยความคิดสรางสรรค เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมเขาม
ชวยสนับสนุนตอยอดรูปแบบผลิตภัณฑที่มีความโดดเดน และเปนอัตลักษณของจังหวัด หรือ
ของพื้นที่มากขึ้น ซึ่งอาจพัฒนาขึ้นเปนสินคาที่ระลึกประจําจังหวัดได 

1.2 พัฒนารูปแบบกิจกรรมการบริการ สําหรับผูประกอบการดานการบริการ โดยการตอยอดและ
เชื่อมโยงการบริการที่เปนจุดเดนของจังหวัด เขากับธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวของในพื้นที่ ซึ่งการ
บริการทั่วไปที่มีกระจายอยูในพื้นที่เมืองเล็ก คือการบริการทองเที่ยว หากแตแหลงทองเที่ยว
และการบริการไมโดดเดนเทากับพื้นที่เมืองหลัก สงผลใหกลุมนักทองเที่ยวเปาหมายมีความ
คาดหวังที่แตกตางออกไป ดังนั้น แนวทางในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการบริการในรูปแบบ
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ตางๆ สรางความเชื่อมโยงระหวางสถานที่ทองเที่ยว หรือเชื่อมโยงกับผลิตภัณฑในทองถิ่น 
สรางความหลากหลายในการทองเที่ยวในแตละพื้นที่ จึงเปนอีกหนึ่งแนวทางที่สามารถชวย
สงเสริมธุรกิจของ SME ในพื้นที่เมืองเล็กได เชน การนําผลิตภัณฑอาหาร/ สมุนไพรในจังหวดั
มาจัดเปนอาหาร หรือของใชในโรงแรม เปนตน 

2. การพัฒนาปจจัยสนับสนุนการประกอบธุรกิจ ปจจัยดานองคความรูเชิงธุรกิจและทักษะแรงงาน รวมถึง
ปจจัยดานการเงิน เปนสวนประกอบหลักที่สงเสริม SME ใหมีความเขมแข็ง ซึ่งเปนการพัฒนาในภาพรวม 
สามารถนําไปปรับใชกับผูประกอบการ SME ในทุกประเภทธุรกิจและทุกพื้นที่ โดยปจจัยทั้ง 2 ดานนี้ เปน
ปจจัยที่ผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กมีความตองการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
มากกวาปจจัยดานอื่นๆ ทั้งนี้ แนวทางการสนับสนุนผูประกอบการในดานการพัฒนาองคความรูเชิงธุรกิจ
และทักษะแรงงาน และการสนับสนุนดานการเงิน มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 การพัฒนาองคความรูเชิงธุรกิจและทักษะแรงงาน จากสถานการณของผูประกอบการ SME 
ในพื้นที่เมืองเล็ก พบวาผูประกอบการสวนมากเปนผูประกอบการรายยอย ซึ่งมีความสามารถ
ในการคาขาย การผลิตสินคา หรือการใหบริการ เปนอยางดี แตมีผูประกอบการบางสวน
เทานั้นที่สามารถวางแผนธุรกิจ กําหนดกลุมเปาหมายลูกคา กําหนดตําแหนงทางการตลาด 
รวมไปถึงการวางแผนทางการเงิน และการลงทุนได ดังนั้น การใหองคความรู หลักคิดในการ
ดําเนินธุรกิจ จึงควรเปนแนวทางหลักสําคัญที่ตองดําเนินการในการสนับสนุนผูประกอบการ 
โดยมีตัวอยางโครงการสําคัญ ดังนี ้
 พี่เลี้ยงธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม เปนการคัดเลือกผูประกอบการใหมเขารวม

โครงการโดยเนนการใหความรู ถายทอดทักษะ แนวคิดในการประกอบธุรกิจ โดยมี
ผูเชี่ยวชาญในการดําเนินธุรกิจเปนพี่เลี้ยงในการดําเนินงาน 

 ยกระดับผูประกอบการรายยอยสูการเปนนิติบุคคล สนับสนุนใหผูประกอบการ SME 
รายยอย ที่ยังไมจดทะเบียนนิติบุคคล ใหมีการดําเนินการจดทะเบียน ผานการชี้แจง ให
ความรู ถึงประโยชน และขอไดเปรียบที่จะไดรับเมื่อมีการจดทะเบียนนิติบุคคล 

นอกจากนี้ การสนับสนุนทักษะแรงงานยังเปนอีกหนึ่งประเด็นที่เปนความตองการของ
ผูประกอบการ SME ซึ่งหากพิจารณาถึงความตองการในแตละพื้นที่แลว จะมีความแตกตาง
กันไปตามรูปแบบงาน หรือการผลิตสินคาที่มีในแตละพื้นที่ หากแตทักษะที่ผูประกอบการใน
หลายพื้นที่มีความตองการที่ตรงกันคือ ทักษะดานภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน เพื่อชวยใหผูประกอบการ หรือแรงงานในพื้นที่มีศักยภาพในการ
ติดตอธุรกิจ รวมทั้งการใหบริการเพิ่มมากขึ้น 
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2.2 เสริมสรางความเขมแข็งทางการเงินแกผูประกอบการ ปจจัยดานการเงิน เปนประเด็นหลัก
สําคัญของผูประกอบการทุกพื้นที่ ในทุกกลุมธุรกิจ ซึ่งปญหาสําคัญของผูประกอบการในพืน้ที่
เมืองเล็ก คือ ผูประกอบการขาดความเขาใจในการบริหารจัดการ รวมถึงการวางแผนดาน
การเงิน ดังนั้น โครงการสําคัญที่ควรตองสงเสริมใหกับผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กใน
ภาพรวมคือ  
 การอบรมดานการวางแผนทางการเงินจากสถาบันการเงิน โดยสรางความรวมมือกับ

สถาบันการเงินในพื้นที่ ในการรวมจัดอบรม ใหความรูในการวางแผนทางการเงิน สราง
ความเขาใจในดานการกูยืมเงิน รูปแบบของสินเชื่อ เงินกูตางๆ เพื่อสรางความเขาใจแก
ผูประกอบการในการบริหารจัดการดานการเงิน 

 จัดการประเมินศักยภาพทางการเงินของผูประกอบการ และบริการพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา
ทางการเงินแกผูประกอบการ สําหรับผูประกอบการที่มีศักยภาพแตยังประสบปญหาทาง
การเงิน ควรตองมีการใหบริการพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาทางการเงินใหแกผูประกอบการ 
เพื่อชวยวางแผนและบริหารจัดการธุรกิจและการเงินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

อยางไรก็ดี แนวทางการดําเนินงานตามโครงการสําคัญในการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กดังกลาวขางตน 
เปนเพียงกรอบแนวทางหลักเทานั้น หากแตการนําโครงการสําคัญดังกลาวไปปฏิบัติในแตละพื้นที่ จําเปนตองพิจารณา
ถึงบริบทแวดลอม และปรับใชใหมีความเหมาะสมกับผูประกอบการในพื้นที่มากยิ่งขึ้น 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากการรวบรวม วิเคราะหขอมูล และจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ เพื่อสงเสริมผูประกอบการ SME 

ในพื้นที่เมืองเล็กดังรายละเอียดขางตนนั้น เปนเพียงแนวคิด วิธีการ และแนวทางในการสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในภาพรวมเทานั้น หากแตในการขับเคลื่อนแผนดังกลาวไปสูการปฏิบัติใหเห็นผลนั้น สามารถสรุปสาระสําคัญใน 
การดําเนินการ 2 สวนหลักคือ 1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และ 2) แนวคิดการวางผังเมืองและ
ผังภาค โดยมีรายละเอียดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ ไดนําไปดําเนินการ ดังนี ้

4.2.1 ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 
จากภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็ก เปนการสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาจากการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด โดยเนนเฉพาะ
องคประกอบหลักที่ทุกจังหวัดตองการไดรับการพัฒนารวมกัน ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนปจจัยในการขับเคลื่อน SME ใน
พื้นที่เมืองเล็กใหเปนผลสําเร็จได โดยประกอบไปดวย 4 ปจจัยหลัก คือ 
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แผนภาพที่ 46 ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 การกําหนดเปาหมายการพัฒนา SME ควรพัฒนาจากศักยภาพของจังหวัด 

ลักษณะพื้นฐาน จุดเดน หรืออัตลักษณของแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน เชน สินคาหลักของจังหวัดราชบุรี 
คือ โองมังกร ไชโป สินคาหลักของสุราษฎรธานี คืออาหารทะเล สวนเชียงรายและพิษณุโลกเนนสินคาเกษตร คือ ชา 
กาแฟ และมะมวงน้ําดอกไม ตามลําดับ อีกทั้งการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดมีลักษณะการดําเนินธุรกิจ 
และบริบทแวดลอมที่แตกตางกันไป เชน เขตเศรษฐกิจพิเศษที่เปนนโยบายสงเสริมการลงทุนในพื้นที่จังหวัดเชียงราย 
หรือ นโยบายการสนับสนุนใหจังหวัดพิษณุโลกเปนศูนยกลางโลจิสติกส จะเปนการสรางโอกาสใหกับผูประกอบการใน
พื้นที่ทั้งจังหวัดเชียงราย และพิษณุโลกไดเปนอยางมาก ขณะที่จังหวัดราชบุรีมีขอไดเปรียบในดานความหลากหลาย
ของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งมีจุดแข็งดานศิลปวัฒนธรรมที่เดนชัด สงผลใหผูประกอบการดานการบริการทองเที่ยวและ
ศิลปวัฒนธรรมในราชบุรีเปนกลุมผูประกอบการหลักที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ดังนั้น ปจจัยสําคัญประการหนึ่งใน 
การสนับสนุนผูประกอบการแตละจังหวัดนั้น จะตองมีการนํากรอบแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตรการสงเสริม 
SME ในภาพรวมมาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับบริบทหลักของแตละจังหวัด อาทิ ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ใน
จังหวัดเชียงราย ซึ่งมียุทธศาสตรดานการสนับสนุนผูประกอบการดานการคาเพิ่มขึ้นมาจากกรอบยุทธศาสตรใน
ภาพรวม รวมไปถึง แนวทางการพัฒนาดานการตลาดที่จังหวัดเชียงรายไดมีการพัฒนาตราสนิคาของจังหวัดขึ้น ซึ่งเปน
สถานะการพัฒนาที่มีความโดดเดนกวาจังหวัดอื่น จึงตองมีการปรับแนวทางการพัฒนาใหมีการตอยอดจากสถานะ 
การพัฒนาที่เชียงรายมีอยูแลว เชน การสนับสนุนใหผูประกอบการพัฒนามาตรฐานการบริการ หรือผลิตภัณฑใหตรง
ตามเกณฑการพิจารณาตราสินคา เชียงรายแบรนด เพิ่มขึ้น เพื่อเปนการขยายจํานวนผูประกอบการที่มีคุณภาพ 
มาตรฐาน ซึ่งเปนการสรางการจดจํา และความเชื่อมั่นใหกลุมลูกคาไดอีกดวย 
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กลาวโดยสรุป คือ การนํายุทธศาสตรการสงเสริม SME ในภาพรวมไปใชตอยอดการดําเนินงานในพื้นที่อื่น
เพิ่มเติมนั้น จําเปนตองกําหนดอัตลักษณ หรือจุดเดนของจังหวัดนั้นๆ ใหมีความชัดเจนกอน พรอมทั้งพิจารณาบริบท
แวดลอมในจังหวัดเปนปจจัยสนับสนุน แลวจึงนํากรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME มาปรับใหมีความเหมาะสม
กับอัตลักษณและบริบทตางๆ ตอไป 

 การมีผูรับผิดชอบในการผลักดัน และขับเคลื่อนการพัฒนาอยางชัดเจน 

เจาภาพที่รับผิดชอบและผลักดันการดําเนินงานในแตละดานอยางจริงจัง สามารถดําเนินงานไดจริง โดย
หนวยงาน/บุคคลที่จะเขามารับผิดชอบในบทบาทดังกลาวนั้น จะตองสามารถมองภาพการพัฒนาไดในระยะยาว 
มองเห็นผลประโยชนสวนรวมของประชาชนในจังหวัดเปนสําคัญ แลวจึงผลักดันใหมีการดําเนินงาน ผานการสราง
ความรวมมือกับทุกภาคสวนในจังหวัด ไมวาจะเปนหนวยงานราชการ ภาคประชาชน ภาคการศึกษา เพื่อใหเกิด 
การยอมรับ และเกิดการสนับสนุนจากทุกภาคสวนอยางแทจริง 

นอกจากนี้ ผูรับผิดชอบการขับเคลื่อนการพัฒนา ยังจะตองพัฒนาความรวมมือในการดําเนินงานรวมกัน
ระหวางหนวยงานอยางแทจริง ในทุกระดับ ไมวาจะเปนในสวนของหนวยงานภาครัฐ การดําเนินงานรวมกันระหวาง
กระทรวง ทั้งในสวนกลาง และสวนภูมิภาค รวมถึงการสรางความรวมมือกันระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน เชน 
การดําเนินงานรวมกันระหวางกระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และกระทรวง
พาณิชย โดยกระทรวงพาณิชยเปนหนวยงานที่ศึกษาตลาดในภาพรวม ทั้งในดานปริมาณ และลักษณะความตองการ
ของกลุมลูกคา แลวจึงเชื่อมโยง ประสานขอมูลไปยังกรมการพัฒนาชุมชน และกระทรวงเกษตรและสหกรณ เพื่อใหมี
การวางแผนการพัฒนาสินคาในแตละพื้นที่ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดตอไป ซึ่งหากหนวยงานทุกภาค
สวนในพื้นที่มีความรวมมือกันในการผลักดันนโยบายตางๆ อยางเปนรูปธรรม ลดความซ้ําซอนของโครงการ กิจกรรม
ในพื้นที่ พัฒนากิจกรรมใหมๆ ที่เปนประโยชนแกผูประกอบการ พรอมทั้งกระจายโอกาสใหกับผูประกอบการในพื้นที่
ตางๆ อยางทั่วถึง จะเปนการสนับสนุนผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กใหมีสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางเขมแข็งตอไป 

 นโยบายการสงเสริม SME มีความสอดคลองกันในทุกระดับ 

การพัฒนา SME ในแตละพื้นที่อาศัยนโยบายภาครัฐเปนปจจัยหนึ่งในการสนับสนุนและขับเคลื่อนการพฒันา 
ไมวาจะเปนแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนารายอุตสาหกรรม หรือนโยบายการพัฒนาในระดับประเทศ เพื่อให
หนวยงานที่เกี่ยวของในทุกระดับไดเห็นความสําคัญของการพัฒนาในทศิทางเดียวกัน  

นอกจากนี้ ทั้งยังสามารถชวยพื้นที่ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาในเรื่องเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนแนวคิด 
และสรางความรวมมือกันในการพัฒนา ขับเคลื่อนแผนการดําเนินงานในแตละพื้นที่ไดตอไป อันจะนํามาซึ่งประโยชน
ของการพัฒนาในภาพรวม โดยการลดความซ้ําซอน และสรางความตอเนื่องของการดําเนินงาน ไดอีกดวย 
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 มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนที่สนับสนุนการพัฒนา SME 

มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนตางๆ ที่สนับสนุนการพัฒนา SME เปนอีกหนึ่งปจจัยที่สามารถ
สงเสริมการเติบโตทางธุรกิจของผูประกอบการ SME ไดเชนกัน หากแตมาตรการทางกฎหมาย หรือระเบียบขอบังคับ
ตางๆ อาจไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนของสถานการณและสภาพเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีในปจจุบัน จนกลายเปนอุปสรรคในการดําเนินงานของ SME  

ดังนั้น การทบทวนกฎหมายอยูเสมอเพื่อใหสอดคลองกับการพัฒนา SME ตามสถานการณของประเทศใน 
แตละชวงเวลา ใหสามารถรองรับสถานการณใหมไดอยางทันทวงที จะสามารถชวยสนับสนุนการประกอบกิจการของ 
SME ไดตอไปในระยะยาว 

4.2.2 แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 
นอกจากปจจัยสําคัญในการผลักดันการพัฒนา SME ในจังหวัดเมืองเล็กดังกลาวขางตนแลว การวางแผนใน

ระดับภูมิภาคนั้น ยังเปนอีกปจจัยสําคัญเชนกัน เนื่องจากการวางผังเมืองและผังภาคนั้น เปนการพิจารณาการพัฒนา
ในเชิงพื้นที่ในภาพรวม บริหารจัดการทรัพยากรในแตละพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการ
พัฒนาไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการสอดประสานความรวมมือของแตละพื้นที่ใหเกิดเพื่อใหเกิดผลในองครวม อีกทั้งยัง
สามารถลดความซ้ําซอนของการพัฒนาไดดวยเชนกัน  

สําหรับแนวคิดการพัฒนาพื้นที่ผานการวางผังเมืองและผังภาคนั้น ประกอบไปดวยแนวทางการพัฒนา 
ใน 3 สวน คือ 

แผนภาพที่ 47 แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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 การบริหารจัดการในเรื่องของการใชประโยชนที่ดิน (Land-Use) และทรัพยากร 

การพิจารณาในดานการบริหารจัดการประโยชนการใชที่ดินและทรัพยากรในแตละพื้นที่ในองครวม เปน 
การประเมินศักยภาพของพื้นที่ รวมกับเอกลักษณ บริบททางสังคม และเศรษฐกิจของพื้นที่ในระดับภูมิภาค แลวจึง
พิจารณาถึงทางเลือกในการพัฒนาพื้นที่ ผานการกําหนดผังในการพัฒนาในแตละพื้นที่ใหมีความชัดเจนมากขึ้น 

 การวางโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructures) และระบบการคมนาคมจากภาครัฐ 

การวางโครงสรางพื้นฐาน การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค รวมไปถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 
เพื่อสนับสนุนการขนสงและการเดินทางในพื้นที่ตางๆ ที่ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนานั้น เปนสวนหนึ่งใน 
การรองรับการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจพื้นที่ อีกทั้ง เปนการสรางความเชื่อมั่นในการลงทุนดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการในพื้นที่ไดอีกดวย 

 นโยบายที่สงเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยางบูรณาการตามกรอบการพัฒนาใน
แตละพื้นที ่

จากการกําหนดเปาหมายการพัฒนาของพื้นที่ และพัฒนาเครือขายโครงสรางพื้นฐานในแตละพื้นที่แลว  
การกําหนดบทบาทของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนทิศทางและเปาหมายการพัฒนาในเชิงนโยบายที่
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เปนองคประกอบอีกสวนหนึ่งที่สามารถเปนกลไกการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่
ได ดังนั้น การประสานความรวมมือ กําหนดเปาหมายการพัฒนารวมกันอยางบูรณาการ พรอมทั้งรวมกําหนดนโยบาย
ในการสนับสนุนที่สอดคลองกันในทุกภาคสวน จะสงผลใหการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ มีความเติบโตได
อยางตอเนื่องตอไป 
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ก-1  

ภาคผนวก การจัดลําดับของเมืองในรายภาค ป พ.ศ. 2600 
จากการศึกษาขอมูลการจัดลําดับของเมืองในรายภาค ป พ.ศ. 2600 ของกรมโยธาธิการและผังเมือง 

กระทรวงมหาดไทย ซึ่งไดมีการจัดลําดับเมืองสําคัญของประเทศไวใน 5 ระดับ โดยมีรายละเอียดดังตาราง 

ตารางภาคผนวก 1 การจัดลําดับเมืองจําแนกรายภูมภิาค 

ลําดับเมือง 
กทม. และ
ปริมณฑล 

กลาง ตะวันออก เหนือ 
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ใต 

ลําดับเมืองที่ 1 
(*หมายเหตุ: 
เมืองศูนยกลาง
ภูมิภาค) 

-นครปฐม -สระบุรี 
-หัวหิน 
-ราชบุรี 

-พัทยา 
-ชลบุรี 
-ฉะเชิงเทรา 
-ระยอง 

-เชียงใหม* 
-พิษณุโลก 
-เชียงราย 
-นครสวรรค 

-นครราชสีมา* 
-ขอนแกน* 
-อุดรธาน ี
-อุบลราชธานี 
-มุกดาหาร 

-หาดใหญ* 
-ภูเก็ต* 
-สุราษฎรธานี 
-นครศรีธรรมราช 
-สงขลา 
-ปตตานี 

ลําดับเมืองที่ 2 -นนทบุรี 
-คลองหลวง 
-ปากเกร็ด 
-สมุทรปราการ 
-สมุทรสาคร 
-รังสิต 
-ทาโขลง 
-สามพราน 
-บางป ู
-ปทุมธาน ี
-บางเสาธง 

-นครศรีอยุธยา 
-ลพบุรี 
-ชะอํา 
-สุพรรณบุรี 
-กาญจนบุรี 
-เพชรบุรี 
-สมุทรสงคราม 

-แหลมฉบัง 
-มาบตาพุด 
-ตราด 
-นครนายก 
-ปราจีนบุร ี
-จันทบุรี 
-บานฉาง 
-เจาพระยาสุร-
ศักดิ์ (อาวอุดม) 
-อรัญประเทศ 

-ลําปาง 
-สุโขทัยธาน ี
-อุตรดิตถ 
-แมฮองสอน 
-อุทัยธาน ี
-เพชรบูรณ 
-แมสอด 
-พะเยา 
-ตาก 
-ลําพูน 
-แมสาย 

-หนองคาย 
-สกลนคร 
-มหาสารคาม 
-นครพนม 
-บุรีรัมย 
-สุรินทร 
-รอยเอ็ด 
-เลย 
-ปากชอง 

-เกาะสมุย 
-ตรัง 
-ยะลา 
-นราธิวาส 
-ระนอง 
-ปาตอง 
-กระบี่ 
-พังงา 
-ชุมพร 
-สุไหงโกลก 
-ปาดังเบซาร 

ลําดับเมืองที่ 3 -สําโรงเหนือ 
-บางพลี 
-ออมนอย 
-ธัญบุร ี
-บางเมือง 
-สําโรงใต 
-บางบัวทอง 
-ออมใหญ 
-ลัดหลวง 
-ดานสําโรง 
-พระประแดง 
-คูคต 
-ศาลายา 
-กําแพงแสน 

-ประจวบคีรีขันธ 
-อางทอง 
-ชัยนาท 
-อโยธยา 
-สิงหบุรี 
-พระพุทธบาท 
-หนองแค 
-สองพี่นอง 
-อินทรบุรี 
-แกงคอย 
-มวกเหล็ก 
-ลูกแล 
-ลํานารายณ 
-บานหม่ี 

-แสนสุข 
-บานสวน 
-บานปลวกแดง 
-บานบึง 
-ศรีราชา 
-สระแกว 
-หวยใหญ 
-บางวัว 
-องครักษ 
-บานเพ 
-บางพระ 
-แหลมงอบ 
-อางศิลา 
-เมืองเกา 

-แพร 
-หลมสัก 
-นาน 
-กําแพงเพชร 
-เวียงเชียงของ 
-เวียงเชียงแสน 
-เขลางคนคร 
(ชมพู) 
-บานกาด 
-สวรรคโลก 
-แมโจ 
-หางฉัตร 
-ตะพานหิน 
-ชางเผือก 

-กาฬสินธุ 
-หนองบัวลําภู 
-ยโสธร 
-ชัยภูมิ 
-ศรีสะเกษ 
-ชุมแพ 
-อุบล 
-นางรอง 
-อํานาจเจริญ 
-วารินชําราบ 
-เมืองพล 
-พิบูลมังสาหาร 
-บานไผ 
-หนองบัว 

-พัทลุง 
-สตูล 
-เบตง 
-คลองแห 
-เหนือคลอง 
-ทุงสง 
-กันตัง 
-เทพกระษัตร ี
-คอหงส 
-ควนลัง 
-ปากพนัง 
-ตะกั่วปา 
-ปากน้ําชุมพร 
-บอทอง 
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ลําดับเมือง 
กทม. และ
ปริมณฑล 

กลาง ตะวันออก เหนือ 
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ใต 

-แพรกษา 
-นครชัยศร ี
-ธรรมศาลายา 
-บางบอ 
-สน่ันรักษ 
-บางกรวย 
-กระทุมแบน 

-บานโปง 
-ทาผา 
-ทายาง 
-ปราณบุรี 
-วิหารแดง 
-จอมบึง 
-สามชุก 
-โคกสําโรง 
-ปากทอ 
-โพธาราม 
-ทาเรือพระแทน 
-เสนา 

-นาจอมเทียน 
-เมืองแกลง 
-คลองตําหรุ 
-วัฒนานคร 
-พนัสนิคม 
-สุนทรภู 
-ขลุง 

-พิจิตร 
-สันกําแพง 
-แมจัน 
-ตาคลี 
-เวียงฝาง 
-ศรีสําโรง 
-แมริม 
-หนองบัว 
-ยางเนิ้ง 
-เมืองพาน 
-เกาะคา 
-เดนชัย 
-วังทอง 
-วิเชียรบุรี 
-ชุมแสง 
-บางมูลนาก 

-บัวใหญ 
-ทาบอ 
-ธาตุพนม 
-โชคชัย 
-กันทรลักษณ 
-สูงเนิน 
-กลางดง 
-ประโคมชัย 
-สีค้ิว 
-ลําปลายมาศ 
-สวางแดนดิน 
-น้ําพอง 
-พังโคน 
 

-ทายเหมือง 
-สะเดา 
-บานพรุ 
-บานสอง 
-กําแพง 
-อาวลึกใต 
-หนองจิก 
-คลองทอมใต 
-คุระบุรี 
-กะเปอร 
-ปะทิว 
-แวง 
-ปะนาระ 
-หลังสวน 
-ทาขาม 
-นาสาร 

ลําดับเมืองที่ 4 เมืองที่เหลือทั้งสิ้น 921 แหง 
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http://www.dip.go.th/Portals/0/AEC/SWOT_Analysisของอุตสาหกรรมรายสาขา.pdf 

การวิเคราะหแผนงานองคกรดวย PEST สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.nstda.or.th/blog/index.php/archives/2269 

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษเชียงราย สามารถเขาถึงไดจาก http://www.crsez.com/th/home 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน. คูมือการลงทนุในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.boi.go.th/upload/content/BOI-book_2015-special_economic_zone_42195.pdf 

สํานักงานจงัหวัดเชียงราย. ขอมลูแผนพฒันาจังหวัดเชียงราย (พ.ศ.2561-2564) สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.chiangrai.net/cpwp/?wpfb_dl=318 

สํานักงานจงัหวัดพิษณุโลก. แผนพัฒนาจังหวัด 4 ป (พ.ศ.2558-2561)  สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.phitsanulok.go.th/gphitsanulok/index.php?option=com_mamboboard&Itemid=7
5&func=showcat&catid=159 

สํานักงานจงัหวัดราชบุรี. ขอมูลทั่วไปจงัหวัดราชบุรี สามารถเขาถึงไดจาก 
http://123.242.157.9/hdetail.php?QNo=3&QSt=A&QGroup=0 

สํานักงานจงัหวัดราชบุรี. ยุทธศาสตรจังหวัดราชบุรี สามารถเขาถึงไดจาก http://www.ratchaburi.go.th/plan-
2551/index.html 

สํานักงานจงัหวัดสุราษฎรธานี แผนพัฒนาจงัหวัดสุราษฎรธาน ี(พ.ศ. 2557 – 2560) สามารถเขาถึงไดจาก 
https://goo.gl/k2f2H9 
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สํานักงานพาณชิยจังหวัดเชียงราย. เชียงรายแบรนด สามารถเขาถึงไดจาก http://chiangraibrand.com/ 

สํานักงานเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที่ 12 สามารถเขาถึงไดจาก 
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&v
ed=0ahUKEwjDoaXAkePSAhUSSI8KHbQ7D1QQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ratchakit
cha.soc.go.th%2FDATA%2FPDF%2F2559%2FA%2F115%2F1.PDF&usg=AFQjCNHlrdF9tn6-
wN5iWSmQDq9csZYkbw&sig2=7siX3kOEBAfUAODO1wpXSA 

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.). รายงานสถานการณ SMEs ป 2559 สามารถเขาถึงได
จาก http://www.sme.go.th/th/index.php/data-alert/alert/report-smes-year/report-
year/report-year-2559 

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.). แผนการสงเสริม SME ฉบบัที่ 4 (พ.ศ.2560-2564)
สามารถเขาถึงไดจาก 
http://sme.go.th/th/images/data/it/download/2016/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99
%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4
%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%A7/SME%204.0
%20Final.pdf 

สํานักงานสถิติแหงชาติ. ประชากรจากการทะเบียน จาํแนกตามเพศ ภาค และจังหวัด พ.ศ. 2549 – 2558 สามารถ
เขาถึงไดจาก http://service.nso.go.th/nso/web/statseries/tables/ 
00000_Whole_Kingdom/1.1.1.xls 

สํานักงานสถิติแหงชาติ. รายไดเฉลี่ยตอหัวของประชากร จําแนกตามภาคและจงัหวัด พ.ศ. 2548 - 2557 สามารถ
เขาถึงไดจาก http://service.nso.go.th/nso/web/statseries/statseries15.html 

สํานักงานสถิติแหงชาติ. รายไดเตอหัวของประชากร จําแนกตามภาคและจังหวัด พ.ศ. 2548 - 2557 สามารถเขาถึง
ไดจาก http://service.nso.go.th/nso/web/statseries/tables/00000_Whole_Kingdom/ 
E111114-48-57.xls 

สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย. รายงานความเคลื่อนไหวการลงทุนอุตสาหกรรม เดือนธันวาคม 2559 
สามารถเขาถึงไดจาก http://www.industry.go.th/chiangrai/index.php/activityreport/2560/22502-
2559-11/file 
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สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดพิษณุโลก. รายงานความเคลื่อนไหวการลงทุนอุตสาหกรรม เดือนธันวาคม 2559 
สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.industry.go.th/phitsanulok/index.php/activityreport/092915112559 

สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี. รายงานความเคลื่อนไหวการลงทุนอุตสาหกรรม เดือนธันวาคม 2559 สามารถ
เขาถึงไดจาก http://www.industry.go.th/ratchaburi/index.php/activityreport/2559/2559-12 

สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุราษฎรธาน.ี รายงานวิเคราะหสภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมจังหวัดสุราษฎรธานี
กรกฎาคม – ธันวาคม 2559 สามารถเขาถึงไดจาก 
http://www.industry.go.th/suratthani/index.php/activityreport/6 

สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย. แผนพฒันากลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย (พ.ศ.2561-2564)  
สามารถเขาถึงไดจาก https://drive.google.com/file/d/0Bw0uKlAnXKKnSXZ4UUlsZmhsR0E/view  

สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 (พ.ศ.2558-
2561) สามารถเขาถึงไดจาก http://osm-northern2.go.th/wp-
content/uploads/2016/06/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%9958%E0%B8%96%E0%B8
%B6%E0%B8%8761.pdf 

สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1. แผนพัฒนาจังหวัดกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 
สามารถเขาถึงไดจาก http://www.osmnorth-s1.moi.go.th 

สุวิทย เมษินทรีย. แนวคิดเกี่ยวกับประเทศไทย 4.0 สามารถเขาถึงไดจาก 
http://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/Doc_25590823143652_35
8135.pdf 

 

 




